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HAZIREND

Az otthon célja, hogy biztonsdgos €s nyugodt életfeltételeket, kiegyensilyozott és
megfeleld kereteket biztositson a miné] jobb életmindséghez, tovibba személyre sz616 apolast
€s gondozdst, valamint ehhez szitkséges felépiilés-orientdlt szolgéltatdsokat nywijtson minden
lakdja szdmara.

A Hazirend célja, hogy szabélyozza az otthon éltal nydjtott szolgiltatdsok korét, a
szolgdltatisok ellendrizhetdségét, a lak6k €s dolgozék kapesolatit, a huménus &s
demokratikus egyiittélés normiit, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az
érdekképviselet médjt, s ezzel is biztositsa az intézményben élok szdmara a nyugodt, békés
légkort. A Hézirend célja tovibba, hogy egyarant védie az egyéni és kozosségi érdekeket.

A Haézirend olyan szabalyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa a lakdkra, a dolgozékra,
az onkéntesekre, a hozzatartozdkra és a 1dtogatékra nézve egyarant kotelezd.

A Hazirend az aldbbi jogszabélyok alapjan késziilt:

e 1993. évi Il torvény a szocidlis igazgatdsrol €s szocidlis elldtisokrol

* 172000 (1.7.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyijtd szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirél

o 1997. évi CLIV. torvény az egészségiigyrol

e 60/2004. (VIL.6.) ESzCsM rendelet a pszichidtriai betegek intézeti felvételének és
elldtasuk sordn alkalmazhaté korldtozé intézkedések szabalyairél

e 29/1993. (1l 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskod4st nyiijté szocidlis elltdsok
téritési dijardl

e 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst nyijt6 szocialis elldtasok
igénybevételérsl

I/A. AZINTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE

Az otthonban folyé személyes gondoskodds igénybevétele az ellatdst igényld, és/vagy
térvényes képviseléje (1. cselekviképes: elldtdst igénylé; 2. cselekvoképességében
részlegesen  korldtozott  /korldtozdé/:  térvényes  képviseld  beleegyezése; 3.
cselekvokeépességében teljesen korldtozott /kizard/: torvényes képvisels; 4. ideiglenes
gondnoksag alatt 1év8: a gydmhivatal eldzetes jévahagydsa sziikséges az ideiglenes gondnok
kérelméhez) kérelme alapjén torténik. Az otthon a miikodési teriiletén elsésorban févarosi,
valamint az intézményi féréhely max. 10 %-dban teriileten kiviili feladatokat 14t el, az
utébbiakat csak kiilondsen indokolt esetekben, a budapesti illetékességii elldtdsra szoruldk
ellatdsdnak veszélyeztetése nélkiil. A kérelemrdl az intézményvezetd dont.

Az elhelyezési kérelem nyilvantartdsba vételérdl, valamint az elégondozas elvégzésének
1dépontjardl az int€zményvezetd széban, vagy irdsban értesiti az elldtdst igénybe vevét, ill.
torvényes képviseldjét. Az elégondozds sordn dtaddsra keriil a megallapodds tervezete és az
elogondozast végzd személy részletes szébeli tdjékoztatdst ad az intézmény Hazirendjérol.

Az elhelyezési kérelemrdl az intézményvezetd dont. Az elhelyezésre iranyuls kérelmek
elutasitisa minden esctben frasban torténik. Amennyiben a kérelmezd, illetve térvényes
képviseldje az intézményvezetd dontését vitatja, dgy az értesités kézhezvételétd] szamitott 8
napon beliil a fenntart6hoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntarté dont az elhelyezés kérdésében.
Az intézménybe torténé felvételt megel6zden az ellitist igénylével és/vagy torvényes
képviseldjével megéllapodast kell kétni a szolgiltatdsra vonatkozéan, ehhez eldzetesen
rendelkezésre kell bocsétani az otthon Hézirendjét, valamint t4jékoztatni kell az adatkozlési
kotelezettségrdl €s az érdekképviseletrdl. A férdhely elfoglaldsat kévetden a Hazirend egy
példénya dtaddsra kerill az ellatott és/vagy torvényes képvisel6je részére.
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Az intézményi ellatds igénybevételének feltétele, hogy az ellatast igénylé és/vagy torvényes
képviselbje a bekoltozéskor a Hazirendet szoban és irdsban megismeri, és egyben frdsban
nyilatkozik arrdl, hogy annak szabdlyait tudomasul vette és elfogadja.

A lakoszoba Kkijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakds sordn torténd lakészoba
véltoztatdsa — az ellatdsban részesiilo fizikai és mentélis dllapota, véleménye, érdeke és
szemeélyiségi  jogai, figyelembevételével, az elldtott hozzitartozéjanak/torvényes
képvisel6jének tdjékoztatdsa mellett— az otthon vezetdjének, illetve az dltala megbizott
dolgozénak a feladata. Torekedni kell arra, hogy minden valtoztatds az ellitdsban részesiils
egyetértésével torténjen.

Az elldtdsban részesiild bekoltozéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilozhetetlen hasznalati
targyait (6ra, borotva, stb.), szérakoztatd elektronikai tdrgyait (radis, magné, mobiltelefon,
szamitogép stb.), valamint alsé és felsé ruhdzat4t, 14bbelijét.

Az elhelyezési lehetdségekre tekintette]l nagyobb méretfi hasznalati tdrgyak, dgymint butor,
egyéb berendezési tirgy, szonyeg, sth. behozataldra csak egyedi esetekben keriilhet sor.

Az ellatashan részesiilé nem tarthat magandl olyan tirgyakat, amelyekkel 6nmaga, ill. masok
€letét, testi €pségét veszélyeztetheti (fegyver, iitd-, vags-, sziréeszkdz — evdeszkoz
kivételével —, gdzspray, kabitészer tartalmi anyag, stb.). Az intézmény szakdolgozdi a
rendszeres szekrényvizitek alkalmdval a lako jelenlétében ellendrzik a szekrények rendjét és
tartalmat. Amennyiben ilyen eszkoz, tirgy van a laké birtokdban, gy azt haladéktalanul
koteles — dtvételi elismervény ellenében — 4dtadni az intézmény dolgozdjdnak, aki annak
megdrzésérdl, ill. a sziikkséges intézkedések megtételérol gondoskodik.

Az elektronikus berendezések (TV, szdmitégép, hdzimozi, rddi6, magné) az intézmény
elektromos hélézatdnak kapacitdsét figyelembe véve bovitheték, ill. hasznalhatdk.

A lakészobiakban elektromos-halozatrol iizemeltetett eszkozok hasznalatinak rendje:

* Tilos minden élelmiszer hiitésére, készitésére, tdroldsdra, melegitésére, stb. — pl. hitd,
mikrohullimii siitd, szendvicssiit6, olajsiitd, kdvéfozo (kapszulds, filteres,egyéb), fozolap,
vizmelegitd, stb. — hasznélatos eszkozok, hdztartisi gépek iizemeltetése. Ilyen konyhai
kisgépek Kizarélag a teakonyhdban, vagy a foldszinti tankonyhdban tizemeltethetdk.

* Tilos minden nem az intézmény 4altal biztositott, ill. nem az intézmény villamos
szakembere dltal hilézatra kitott vildgitds haszndlata (pl. olvas6 lampa, hangulatvilagitas,
hattérvildgitas, stb.) Hélézati toltést nem igénylé elemekkel mikodd eszkozok
lizemeltethetdk.

* Tilos 1 db hosszabbité elosztd, vagy 1 db hosszabbité + 1 db T eloszté hasznélatanal t6bb
elosztot hasznalni. A miitkddésben 1évo elosztéba tovabbi eloszté/k/ csatlakoztatésa tilos.

= Tilos olyan t6ltést igénylé elemekkel, akkumuldtorokkal miikédé eszkoz haszndlata, mely
elhaszndléddsa kovetkeztében csak folyamatos hal6zati tolt6 csatlakozdsa mellett
miikddik, ill. folyamatos, vagy napi toltésti halézatrél vald toltést igényel. Pl. Laptop,
telefon, tablet, stb.. Az ilyen akkumuldtorokat ki kell cseréltetni. Amennyiben egy
szobdban t6bb toltést igényléd késziilék van, minden esetben egyidejiileg csak cgy késziilék
tolthetd, ill. csatlakoztathaté a halézatra. A t6ltés befejezését kovetden a toltdt a halézatrsl
le kell valasztani a villisdugé dugaljbdl valé eltdvolitdsdval.

* Egy lakdszobdban egy televizi6, egy HIFI berendezés, egy CD - DVD lejitsz6
lizemeltethetd. A toltést igénylé eszkozok (telefon, laptop, tablet, stb.), ill. ezek toltéje a
hélézatra szobdnként egyidejlileg maximum 1 db csatlakoztathatd.

A fent leirtaktol eltérni, elektromos fogyasztét a lakGszobaban hasznalni csak elézetes frasbeli
engedéllyel lehet.
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Jelen intézkedés az elektromos hdl6zat tilterhelésének, tilmelegedésének a megakadilyozdsa
€s az annak kovetkeztében felléphetd veszélyhelyzet, tiizeset eléforduldsénak a megelozésére
szolgal. :

Ezen intézkedés kiovetkeztében a lakéknal mar meglévo, de a tovabbi hasznélatb6l kivont
eszkozoket a laké nevére elldtva a raktarban el kell zdrni, amely eszkiz, berendezés, gép
hasznalata a miiszaki emberek szerint balesetveszélyes, azt feljegyzéssel selejtezésre le kell
adni

Elektromos hdztartdsi berendezéseknek meg kell felelniiik a tiiz- és érintésvédelmi
szabvinyoknak. Az intézménybe nem hozhaté be és nem hasznédlhaté elektromos hétermeld
berendezés. Tliz- és robbandsveszélyes anyag (pl. benzin, gdzpalack, stb.) nem tdrolhaté
lakészobdban. Ezek mindenkori ellenérzése a szolgalatot teljesitd névér feladata.

I/B. AZELLATAST IGENYBE VEVOK JOGAI

A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézményi ellatdst igénybe vevd ellatottnak joga
van szocidlis helyzetére, egészségi €s mentdlis allapotéra tekintettel a szocidlis intézmény altal
biztositott teljes koril elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete, vagy allapota
alapjan az egyéni ellatds, szolgiltatds igénybevételére.

A szocidlis szolgdltatisok biztositdsa sordn tilos a hitrinyos megkiilonboztetés barmilyen
okbol, igy killondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartoz4sa, politikai vagy
mas vélemenye, kora, cselekvéképességének korlitozottsaga, fogyatékossaga, sziiletési vagy
egycb helyzete miatt. Az elldtdst igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a térvényben, illetve
torvény felhatalmazasa alapjan késziilt kormdnyrendeletben meghatdrozott esetekben és
feltételek mellett lehet vizsgdlni.

Az ellitast igénybe vevonek joga van az intézmény milkédésével, gazdilkodédssval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetGje évente tdjékoztatot készit az intézmény gazdalkodédsardl, és azt az intézményben j6l

lathat6 helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tdjékoztatdst az elltdst igénybe
vevo részére.

A tdjékoztato tartalmazza:

¢ az intézmény miikodési koltségének dsszesitését,

* az egy elldtottra juté havi onkoltség Gsszegét,

* az intézményi téritési dij havi dsszegét.
A személyes gondoskoddst nydjté szocidlis intézmény az 4ltala biztositott szolgaltatist olyan
médon végzi, hogy figyelemmel legyen az elldtist igénybe vevéket megilleté alkotményos
jogok maradéktalan és teljes kori tiszteletben tartdsdra, kiilonos figyelemmel:

e az élethez, emberi méltésaghoz,

e atesti épséghez,

* atesti-lelki egészséghez val6 jogra.
Az elldtdst igénybevevodt tovdbbd megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magénéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards sordn kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az elldt4st igénylé adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenck
hozza. Az intézményvezetd koteles biztositani, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elldtott
egészségi dllapotdval, személyes korillményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informéciSkrol més ellatast igénybe vevo, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kiilonos figyelemmel az ellatdst igénybe vevd szocidlis raszorultsdganak tényére.
Az intézmény nem korldtozhatja az elldtottat személyes tulajdont képezd targyai, illetve
mindennapi haszndlati tirgyai hasznalatdban, kivéve a Hazirendben meghatdrozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €16k testi épségére.
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Az intézményvezetének gondoskodnia kell az elldtdst igénybe vevok intézménybe bevitt
vagyontirgyainak, személyes tirgyainak és értékeinek megfeleld, — sziikség esetén —
biztonsdgos elhelyezésérl. Az ellitdst igénybe vevok a raktdrozasi é&s elhelyezési
lehetSségekre figyelemmel jogosultak az intézményi élethez szitkséges €s azzal osszefliggod
személyes targyak bevitelére.
Az ellatdst igénybe vevOnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgasra, figyelemmel a sajét €s tirsai nyugalmara, biztonsdgdra.
Az intézménybe torténd felvételkor az int€zményvezet$ frdsos formdban tdjékoztatja az
ellitdst igénybe vevot, ill. torvényes képvisel6jét a korlatozé intézkedés alkalmazésdra
vonatkozd eljardsrendrél; az intézményben alkalmazhaté korlatozé intézkedésekrél: az
intézkedésekkel szembeni jogorvoslat médjardl; az ellétotti jogokrél; az elldtottjogi képviseld
€s az Erdekkepwseletl Férum megkeresésének, a panaszjog gyakorldsdnak lehetdségeirdl,
szabalyairdl. A tajékoztatds megtorténtét, annak tudomdsulvételét az elltott és/vagy torvényes
képviselGje €s az intézmény vezetdje egyiittes aldirassal nyilatkozatban dokumentaljék.
Amennyiben az elldtdst igénybe vevd egészségi dllapotdndl, vagy egyéb koriilményeinél fogva
kozvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd segitséget
nyljt ebben, illetve értesiti az ellatott torvényes képviseldjét, vagy az ellatottjogi képviseldt az
ellatott jogainak gyakorldsdhoz sziikséges segitségnyiijtds céljabél.
A)) Korlitozé intézkedések elrendelése
Az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén korlatozd
intézkedést kell alkalmazni. Veszélyezteté magatartdsnak minésiil, ha az elldtott pszichés
allapota, mentalis zavara kvetkezté€ben sajét, vagy masok €letére, egészségére, testi épségére
jelentds veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel siirgds kérhazi
gyogykezelésbe vétele nem indokolt. Kézvetlen veszélyezteté magatartdsnak mindsiil, ha az
ellatott pszichés dllapotdnak akut zavara kovetkeztében sajit, vagy mésok testi épségére,
életére kozvetlen és silyos veszélyt jelent.
A korlatozé intézkedés végrehajtdsa eldtt annak elrendelésérdl és formdjardl, valamint a
korlatozé intézkedés felolddsardl az ellatottat széban t4jékoztatni kell.
Amennyiben a beteg veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tanusit, el lehet
tekinteni a beteg beleegyezéséto]l az ezek elhdritdsat célzé korldtozasok tekintetében, de a
td)ékoztatast ilyen esetben is a lehetdségekhez képest meg kell kisérelni.
A korlitozé intézkedés alkalmazdsanak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetéségének hidnydban a vezetd dpolé (iigyeletes), az 6 tdvollétében az osztilyos
szakapolo jogosult. A korldtozasr6l az intézmény orvosdt azonnal értesiteni kell, akinek azt 2
6rén beliil j6va kell hagynia. Ellenkezd esetben a korldtozdst meg kell sziintetni.
A korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén — ide nem értve a pszichikai korldtozast — az
1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 6. szdmi melléklete szerinti adatlapot kell haszndlni. Az
adatlapot a gondozisi tervhez kell csatolni. A korlatozé intézkedés idStartama alatti
megfigyeléseket, dllapotleirdst a betétlapon kell részletesen feltiintetni.
A korldtozé intézkedések végrehajtisdnak szabdlyait részleteiben az intézmény , Korldtozé
intézkedés alkalmazasara vonatkozé eljardsrend”-je tartalmazza.
B.) Korlatozo intézkedés egyes formai, maximalis idétartama
A korlatozd intézkedés elsbdlegesen pszichés megnyugtatds (pszichikai korldtozds),
kivételesen szabad mozgdsban torténd korlatozds és intézményen beliili elkiilonités (fizikai
korlatozas), farmakoterdpia (kémiai korldtozas), vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazésa:
1./ pszichikai korlatozas: a pszichidtriai beteg felszdlitisa veszélyeztetd, vagy kozvetlen
vesz€lyeztetd magatartastdl valé tartézkodasra, ill. ilyen magatartdsok abbahagydsira,
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valamint a veszélyeztetd, ill. kozvetleniil veszélyeztetd magatartss elhdritdsit célzé
beavatkozdsokkal, kezelésekkel torténé egyiittmiikodésre vals felszolitds.

2./ fizikai korlatozas: a pszichiitriai beteg szabad mozgdsdnak megtagaddsa, ill. mozgési
szabadsdgdnak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkozokkel, berendezésekkel vals
korlatozdsa (elkiilonités, testi kényszer, rogzités, lekotés).

Az elkiilonités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztosité helyiségben
folyamatos szakmai feliigyelettel torténhet. Idétartama maximum 48 6ra.

Rogzités, lekotés esetén biztositani kell a lakd kényelmét és az ellétott dllapotétdl fiiggden
a rogzitésen maximum 2 dra miilva lazitani sziikséges. Idtartama maximum 16 6ra.
Elkilonités, testi kényszer, rogzit€s és lekdtés esetén a feliilvizsgdlatot és ennek
dokumentildsit legkésdbb 4 Oranként (18 évet be nem toltott, valamint varandGs
személyek esetén legkés6bb 2 Sranként) kell elvégezni.

3./ kémiai, vagy biolégiai korldtozds: a veszélyeztetd, ill. a kdzvetleniil veszélyeztetd

magatartds elhdritdsdhoz sziikséges mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil térténéd
alkalmazdsa,
Farmakoterdpia estén az orvos/szakorvos dltal elézetesen elrendelt, a veszélyeztetd, ill.
kozvetleniil veszélyeztetd magatartis elhdritdsdhoz sziikséges mennyiségii gySgyszer
adhat6 a napi maximalis adag feltiintetésével, amit az egészségiigyi dokumentédcidban
azonnal rogziteni sziikséges.

4./ egyéb korldtozé intézkedés: a 2-3. pontokban felsorolt fizikai vagy kémiai, ill. ezek
komplex alkalmazdsdval torténé korl4toz4s.

5./ beutalds: ha az ellitott kozvetlen veszélyezteté magatartdsa csak azonnali
gyogyintézmenyi kezelésbe vétellel hérithat6 el, az észleld orvos intézkedik a pszichidtriai
osztdlyra torténd szallitdsrél, melynek okait részletesen dokumentilja, indokolja.

C.) Korlitozé intézkedés egyes formdi mellé rendelt megfigyelés szabilyai

A korldtozo intézkedés alkalmazdsénak ideje alatt az elldtott 4llapotdnak folyamatos, fokozott

ellendrzése szitkséges, amely magdba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés és egyéb

sziikségletek felmérését €s ezeknek az elldtott 4llapotdnak megfeleld kielégitését.

Az ellendrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-e a korltozé intézkedés tovabbi

fenntartdsa, ill. az alkalmazott mdédszer megvaltoztatdsa.

Az ellen6rzés médjat €s gyakorisdgat az orvos hatdrozza meg, és erre vonatkozé dontését az

apoldsi dokumentdcidban rogziti. Az elldtott megfigyelését végzd személy haladéktalanul

kiteles jelezni az orvosnak az 4ltala észlelt egyéb korlatozd intézkedések alkalmazdsa
szempontjabol jelent6s valtozdsokat. Az ellendrzés tényét és eredményét az -ellatott
egészségiigyi dokumentacidjaban fel kell tiintetni.

D.) A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korlatoz6 intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva olyan

mértekir lehet, amely a veszély elhdritasdhoz feltétleniil sziikséges, &s az elrendelés oka fenn

all. Amennyiben az egyéb korldtozé intézkedés idétartama az elrendeléstdl szamitott 16 6rét
meghaladja, annak fenntartisét az orvos feliilvizsgalja.

A korlitozo intézkedés nem lehet biintet$ jellegii, embertelen, vagy megaldzé. A korldtozé

intézkedés a veszélyeztet dllapot megsziintetését szolgilia, és kizdrélag az elldtott

biztonsdgos helyzetének visszadlldsdig dllhat fenn. A veszélyhelyzet elhdruldsat kovetden
annak feloldasat a korldtozé intézkedést elrendelé személy frasban kezdeményezi.

E.) A korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kotelezettségek

Az intézmény vezetdje haladéktalanul koteles tdjékoztatni az elldtott torvényes képviselijét és

az elldtottjogi képviseldt a korldtozd intézkedés elrendelésérdl, majd annak megsziintetéséral.
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A felolddsrol sz616 tdjékoztatdssal egyidejiileg az adatlap méasolatat 4t kell adni, ill. meg kell
killdeni az ellatott térvényes képviseldjének valamint az ellétottjogi képvisel6nek.

F.) A panaszjog gyakorlasinak szabalyai

A korlatoz6 intézked€s alkalmazisa ellen az ellatdst igénybe vevé, vagy torvényes képviselgje
panasszal élhet az intézmény fenntart6jénal (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatésig). A
panasz kivizsgdldsdhoz €s a dontéshez a fenntarté szakértéként pszichidter szakorvost vesz
igénybe. A korldtozo intézkedés elleni panasz elintézése sordn, soron kiviil kell eljirni.

A korlatozé intézkedésrdl sz616 eljardsrendet az elldtottak és torvényes/meghatalmazott
képviseldi, valamint az intézmény dolgoz6i szémdra az intézményben hozzaférhetd, jol
lathato helyen ki kell fiiggeszteni.

IL. TERITESI DiJ

A személyes gondoskoddst nyjié elldtdsért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij
Osszegét a fenntart6 éllapitja meg. A kotelezett 4ltal fizetendd téritési dij dsszegét (személyi
téritési dij) az int€zményvezeté konkrét Gsszegben allapitja meg, €s arrdl az ellatist igényl6t
és/vagy torvényes képviseldjét irasban tdjékoztatja.

Az cllatést igényld vagy a téritési dijat megfizet6 mds személy {rdsban, legfeljebb 3 év
idétartamra (mely id6tartam meghosszabbithat6) véllalhatja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

Ebben az esetben nem kell alkalmazni a jovedelemvizsgélatot. Ugyanakkor biztositani kell,
hogy az elldtdst ilyen médon igényld érintett ne keriiljon elénydsebb helyzetbe, mint ha a
véllalast 6, vagy a téritési dijat megfizetd mas személy nem tenné meg,

Ha az elldtott jelentés pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij
megfizetését més személy sem villalja, de az elldtottnak van nagykord, vér szerinti vagy
Orokbe fogadott gyermeke, a személyi térit€si dfj és az intézményi téritési dij kozotti
killonbbzet megfizetésére az erre irdnyuld megillapodés alapjdn a gyermek koteles.
Amennyiben a megdllapodds nem jon létre, a fenntarté a birGsdgt6l kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyadd szabdlyai alapjdn tartisra koteles és képes gyermeket tartisi
kotelezettsége €s képessége mértékével ardnyban 4lldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kotelezze. ‘

Az intézményben ellitdsban részesiilé személy irasbeli kezdeményezésére az ellatott, illetve
torvényes képviseldje, hozzétartozdja [Ptk. 8:1.§ 1-2 pontja), az ellitott tartdsdra jogszabaly,
szerz0dés, vagy birésdgi hatdrozat alapjan koteles személy az intézménnyel e célbsl kotott
szerzOdésben villalhatja, hogy a jogszabalyban eléirt feltételeket meghaladé elldtotti igény
kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Osszege kizarGlag a
szerz0désben meghatdrozott célokra fordithaté. Ha az intézményi jogviszony a szerzddés
megkdtésétdl szadmitott 6t éven beliil — haldleset kivételével — megsziinik, a koltségeknek a
fennmaradé idore jutd ardnyos részét az intézmény visszafizeti.

Ha az ellatott, vagy a torvényes képviseldje a személyi téritési dij osszegét vitatja, ill. annak
csdkkentését, vagy elengedését kéri, vigy az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a
fenntart6hoz fordulhat. A fenntart6 a téritési dij Osszegér6l dont.

A fenntart6 ingyenes ellatdsban részesiti azt az elldtottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik,
€s jelzdlogjog alapjdul szolgdlé vagyona nincs és jogerGsen téritési dij fizetésre kitelezett
nagykoru , vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke nincs.

A jovedelemmel nem rendelkezé 16 év folotti elldtottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére az intézmény koltdpénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az ellatottnak
is, akinek a téritési dijat vagyona terhére dllapitottdk meg. Ha a koltépénzt az intézmény
biztositja, a kovetelést tartés bentlakdsos intézményi elldtds esetében a kotelezett
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ingatlanvagyondn fenndll6 jelzdlog biztositja. A koltopénz havi Gsszege nem lehet kevesebb a
targyév janudr 1-€n érvényes oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20 %-ndl, ha a téritési
dijat ugy dllapitottdk meg, hogy vagyont is terhel, 30 %-n4l.

A személyi téritési dijat havonta, a megéllapoddsban megjeldlt idépontig kell megfizetni.

Az intézményi ellatdsért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozdsa sordn meg kell
allapitani a jovedelemhédnyadot, mely az elldtott havi jovedelmének 80 %.-a. A személyi
téritési dij megegyezik az int€zményi téritési dijjal, ha a jovedelemhanyad eléri, vagy
meghaladja az intézményi téritési dij dsszegét. Amennyiben a jévedelemhédnyad nem éri el az
intézmenyi téritési dijat, a kiilonbozetet a jelentds vagyonbdl kell fedezni. Amennyiben az
ellatott nem rendelkezik vagyonnal, a jelentds ingatlanvagyon is figyelembe vehet6.

Az elldtdsban részesiilé személy a két hénapot meg nem haladé tivolléte idejére a
megillapitott személyi téritési dfj 20 %-ét fizeti. A tdvolléti napok naptéri éves szinten
OsszesithetOk.

Az elldtisban részesiillé két hénapot meghaladé tavolléte idejére egészségiigyi intézményben
torténd kezel€sének tartamara a megllapitott személyi téritési dij 40 %-at fizeti, mig egyéb
esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

A bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (II. 17.) Korm rendelet 28. §-a szerinti személyi
téritési dijat kell az elldtotinak fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az intézmény
teriiletén tartézkoddsa idejére (a tdvollét kezdd és visszaérkezés napja) részére az ellatdst
biztositani kell.

A téritési dij befizetésének elmulasztdsa esetén az intézményvezetd a Szocidlis &s
Gyermekvédelmi Féigazgatésig koveteléskezelés rendjérél sz6l6 34/2015 (XI1.16.)
szabdlyzata szerint jir el. A nyilvantartort téritési dijhétralékrdl az intézmény vezetdie
negyedévenként tdjckoztatja a fenntartot.

III. AZ OTTHON NAPIRENDJE
Felkelés ideje '
Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges (6:00 - 7:00 dra kozott) annak figyelembe

vételével, hogy a korai felkel€ssel térsaik nyugalmat ne zavarjik, és id6ben érkezhessenek a
reggelihez.

Lefekvés ideje
Igény szerint, pontosan nem meghatirozott. A kordbban fekvok nyugalma érdekében azok a
lakok, akik késobb fekszenek le, az dgyukat eldkészitik. A radiét, televizi6t is egymis
zavardsa nélkil hasznalhatjidk. Lampat, olvasélampdt, stb. hasznélni — 22 6ra utdn — a
szobatarsak kozos megegyezése esetén lehet. A fémiisoridében 22 6ra utin zajlé misorok a
lakétdrsak nyugalmanak zavardsa nélkiil nézhetbek meg a lakdszobdban és a kozds
tarsalgéban.

Az otthonbél valé eltavozis

Fdszabilyként minden lakénk rendelkezik feliigyelet nélkiili eltdvozdsi engedéllyel
(kimen&vel), amennyiben ennek lehet6ségét aktudlis egészségiigyi indokok nem zérjak ki. Ha
a fent emlitett okok miatt a laké id6legesen egyediil nem hagyhatja el az intézetet,
természetesen feliigyelet melletti varosi sétdn vald részvételre tovébbra is van lehetdsége — a
feliigyeletet a Szocidlis és Terdpids Csoport szakemberei latjdk el. A feliigyelet melletti
kimendk idépontjit a heti programban 16gzitjiik.

Az 1j laké - amennyiben kéri- virosnéz6 sétan vehet részt, ahol a mentalhigiénés szakember
mutatja be Szentgotthdrdot a lakék szdméra: milyen varosrészekbél 4ll a telepiilés, mik a fobb
nevezetességei, a kiilonboz8 hivatalok és tigyfélszolgdlatok hol talalhatéak meg, valamint
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egészségi dllapotdnak megfelelden engedélyez kimen6t szamdra.
A feliigyelet nélkiili kimendk id6pontja:
o hétfd — kedd- csiitortok — péntek: 14:30-t61 18:00-ig
¢ szerda — szombat — vasdrnap: 8:00-t6l 11:30-ig
e aki dolgozik: szerdan is 14:30 és 18:00 kdzott
A megeldlt id6épontokon til a pszichidter szakorvos és/vagy az intézményvezetd
engedélyével lehetnek tavol a lakék.
A szabadsagra valo utazés feltételei: meghivis, gondnoki beleegyezés, egészségi alkalmassag.
Ezek megléte esetén a szabadsdgra utazist az intézmény vezetdje és orvosa egyiittesen
engedélyezi.
A lak6 szabadsdgra eltdvozdsa csak akkor tagadhat6 meg, ha a jogosult kezeldorvosa a
szakvéleményeben a jogosult Snmagét, vagy mdsokat veszélyeztet$ egészségi dllapota miatt
az eltdvozast nem javasolja, vagy az ellatott torvényes képviselje nem tdmogatja.
Az engedélyezett szabadsdg hosszabbitésa teriiletileg illetékes pszichidtriai gondoz6é javaslata
alapjan tovabbi egy hénapra lehetséges.
A latogatds rendje
Az ellitast igénybe vevdnek joga van csaladi kapcsolatédnak fenntartdsdra, rokonok, litogaték
fogaddsdra. A lakék egymdssal vald kapcsolattartisa a részlegek rendjéhez igazodik. A
latogatas ideje minden részlegen kifliggesztve olvashaté. A lakék béarmikor fogadhatnak
latogatokat, azonban:
a.) a tobbi lako nyugalma érdekében a latogatds javasolt ideje: 9:00-19:00 6ra kozotti idészak;
b.)a csendkdra ideje altaldban 12:30-16:00 6ra kozott van, a délutdni csendkira ideje alatt a
pihenni vdgy6k nyugalminak biztositdsa érdekében lehetbleg a lakészoban kiviil fogadjak
a lakok a latogatoikat;
¢.) 19:00 6ra utin az otthonban litogaté csak az ligyeletet vezetd dpold elézetes engedélyével
tartézkodhat a 1dtogatéfogado helyiségben;
d.)orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt a latogaték részére a térsalgé helyiségek valamint a
latogat6fogadd helyiség biztositanak varakozasi lehetdséget;
e.) az orvos javaslatdra (pl. jarviny esetén) a latogatds korlatozhatd, illetve sziineteltetheto.
Kérjiik, hogy a latogatok az intézmény teriiletén ligyeljenek a rendre €s a tisztasdgra. Igény és
elzetes bejelentés esetén a latogatdk részére az intézmény — térités ellenében —ebédet biztosit.
Az intézmény vezetbje, az intézmény orvosa vagy az igyeletet teljesitd vezetd dpoldja a
latogatds rendjét szdndékosan és silyosan megzavaré személy/ek (pl. agressziv, alkoholtdl
erosen befolyasolt dllapot, alkoholbehozatal stb.) litogatasdt megtilthatja, sziikség esetén az
intézmény teriiletének azonnali elhagydsdra utasithatja.
Vallasgyakorlis
A szabad valldsgyakorlds lehetoségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakok
személyiségi jogainak figyelembevételével — kiilonds tekintettel testi épségiik és egészségiik
védelmere — az egyéni és kdzosségi vallasgyakorldsra is van lehetOség.
Havi rendszerességgel zajlik Protestans istentisztelet valamint Katolikus mise az otthon falain
beliil, a Kultirteremben. Gyéndsra is van lehet6ség. A vidrosi templomba havi
rendszeress€ggel szerveziink szentmise ldtogatést, illetve linnepek alkalméval az Evangélikus
templomban Protestdns Istentiszteleten vesziink rész. Az vallds gyakorldsdra egyéni médon is
van lehet6ség, illetve a lakok dndalldan is jarhatnak templomba.
Havonta van lehetéség lelki gondozdi taldlkozén valé részvételre,, melyben a Reformdtus
lelkésznd van segitségiinkre.
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Dohdnyzis

A dohanyzds karos az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel egyiitt a lakdk csupdn a kijelolt
helyeken dohdnyozhatnak. Minden dohdnyzé laké koteles figyelemmel lenni nemdohényzé
tdrsaira és a tlizvédelmi el6irdsok betartdséra.

Egyes részlegeken - tiizvédelmi okok miatt - az osztilyos orvos elrendelheti, hogy lefekvés
eldtt a cigarettat, gyufat, ongydjtét az osztilyos névérnek 4t kell adni.

A tiltott helyen dohdnyzasért az 1999. évi XLIL torvény értelmében az illetékes hatdsag altal
egészségveédelmi birsdg szabhat6 ki, melynek osszege 20.000-50.000.- Ft.

IV. AZ EGYUTTELES SZABALYAI
1. Szigordan tilos az intézeten beliil alkoholt fogyasztani, de a kulturdlt, alkalomszerii
alkoholfogyasztds — amennyiben egészségiigyi indokok nem zérjak ki — az intézet teriiletén
kiviil megengedett.
Eltdvozasrdl ittas allapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtdl ittas allapotba keriilé
€s a kozOss€g nyugalmat zavard, agressziv magatartast tantsité ellstott kijézanitds céljabol
egészségiigyi megfigyelés tiirésére kitelezhets.
Eltédvozasrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtél ittas allapotba keriilo,
€s a kizOsség nyugalmdt zavard, agressziv magatartdst tandsits ellstott esetében a pszichiater
szakorvosi a laké egészségi dllapotatdl fiiggben e engedélyezi a feliigyelet nélkiili eltdvozdsi
lehetoséget. A feliigyelet nélkiili eltdvozasi engedély hidnya esetén a feliigyelet melletti
varosnézo, vagy varosi séta tovabbra is engedélyezett.
Eltavozasrél rendszeresen ittas allapotban visszatéré, vagy behozott alkoholos italtél
rendszeresen ittas 4llapotba keriil6 és a kozosség nyugalmat zavard, agressziv magatartast
tanisité  elldtott  pénzkezelését, amennyiben cselekvOképességet  kizéaré vagy
jovedelemkezelését korldtozé gondnoksig alatt 4ll — az elldtott és a gondnok egyidejii
€rtesitésével és beleegyezésével — ideiglenesen dtveheti a gazdasagi névér, feltéve, hogy az
elltott egészségi dllapota alkoholfogyasztds miatt rosszabbodott. Idétartama fél éven beliil
elsé alkalommal egy hénap, fél éven beliil mésodik alkalommal két hénap, fél éven beliil
harmadik alkalommal és utdna hirom hénap.

Pénzkezelés dtvétele esetén a laké koltépénzét szamlival bizonyitott vasirlas Gtjdn kapja

meg. A vésérlds sordn a laké 4ltal kért termékeket szerzi be a gazdasdgi n6vér — az alkohol

kivételével.

2. Szigordan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt behozni és behozatni.

- Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé elldtott kiteles tiirni annak személyzet ltali
elkobzisit és megsemmisitését. 3. Szigordan tilos az intézet teriiletérén kijelolt
dohanyzéhelyeken kiviil dohdnyozni.

- Az intézet terliletén tiltott helyen dohdnyzé elldtott kételes a személyzet felszolitasanak
eleget tenni.4. Szigordan tilos valamilyen tirgyat — dohdnyterméket, kavét, ruhanemiit,
miszaki cikket vagy barmely egyéb dolgot — annak valds értékén aranytalanul magasabb
aron eladni més elldtottnak, vagy mds ellatottdl annak valés értékén arnytalanul
alacsonyabb dron vésdrolni. Intézeti étkeztetésbél szarmazé étellel, itallal, valamint az
intézet tulajdondban 4116 értéktargyakkal tilos iizletelni.

- Az ardnytalan iizlet hasznat élvez6 elldtott kiteles a targyat vagy az érte kapott pénzt
visszaszolgaltatni a kdrosult ellitott szdméra.

3. Szigordan tilos mds ellitottnak kamattal pénzt vagy egyéb targyat — dohanyterméket,
ruhanemtit, miiszaki cikket vagy egyéb dolgot — kélcsonadni. Az uzsora blincselekmény,

melyet a hatdlyos Biinteté Térvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkdvetdjét biintetdjogi
feleldsség terheli!

TS
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- A pénzt vagy egyéb targyat kamattal kolcsonads elldtott koteles a kolesonadasbol
szarmazé hasznot visszaszolgiltatni a kdrosult elldtott szamdra.

4. Szigordan tilos mds ellatott tulajdondban 1€v6 dolgot ellopni. A lop4s 50 ezer forintos érték
alatt szabdlysértésnek mindsiil, 50 ezer forintos érték felett pedig biincselekmény, melyet a
hatdlyos Biintetd Torvénykényv biintetni rendel, igy annak elkdvetGjét biintetdjogi
felelosség terheli!

- A lopést elkdveté ellatott koteles az eltulajdonitott dolgot, vagy (amennyiben erre
madr nincsen lehetdség) annak értékét visszaszolgaltatni a kdrosult ell4tott szamara.

5. Szigordan tilos mds elltottat vagy a személyzet barmely tagjét fizikailag és verbalisan
bantalmazni, vagy bdntalmazdssal fenyegetni. A testi sértés blncselekmény, melyet a
hatdlyos Biinteté Torvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkdvetéjét biintetdjogi
felelosség terheli!

- Az ellatott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteté magatartisa esetén korldtozd
intézkedést kell alkalmazni.

6. Szigoruan tilos az intézet berendezési és felszerelési tdrgyaiban kért okozni.

A kdrt okozd ellatott kitelezheté a szandékos kdrokozasbol eredé — a biztositénil nem
érvényesithetd — KAr megtéritésére. A kartérités mértéke a tonkretett berendezési targy
amortizdciéval csokkentett ériékével azonos. Kartéritésre kdtelezhetd az ellitott abban az
esetben is, ha az intézet tulajdondt képezd, névre sz616 — leltdri nyilvantartdsban szerepld
— ruhanemit €s targyakat gondatlansagbdl elvesziti, illetve értékesiti.

7. Szigordan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve olyan targyat behozni, amellyel
Onmaga €s masok életét, testi épségét veszélyeztetheti az elltott.

- Az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve €letet vagy testi épséget veszélyeztetd targyat
behoz6 ellitott kételes tiirni annak személyzet éltali elkobzdsat és megsemmisitését.

8. Az intézeten kiviil bizonyos cselekmények, igy tobbek kozott a koldulas, a szemetelés, a
kizerkoles megsértése és az 50.000 Ft érték alatt elkdvetett lopds szabalysértésnek
mindsiil, esetiikben szabdlysértési eljards indithaté
- Szabilysértés esetén az eljard hatdsagok éltal kiszabott pénzbirsag akar a 150.000 Ft-
ot is elérheti!

V.AZ OTTHON ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Etkezés

Az otthon napi Otszori étkezést biztosit a lakdk egészségi 4llapotdnak és a vonatkozd
eldfrasoknak megfelelden, higiénikus és kulturdlt kérilmények kozott. A lakdk az étkezés
idejérél csoportonkeént az ebédlé bejaratdndl és az osztilyos falidjsdgon tdjékozédhatnak.

Reggeli idopontja:  ,,A”€ép.  7:30-8:30 6rdig; ,B-C”ép. 7:15-8:30 6réig
Ebéd idOpontja; »A” €p.  11:30-13:30 éréig; ,B-C” ép. 11:30-13:30 or4ig
Yacsora idGpontja: A7 ép.  17:30-18:30 draig; ,,.B-C” ép. 18:00-19:00 oraig

Az ételt kiszolgdlds utdn az ebédldben kell elfogyasztani, azt kozegészségiigyi okok miatt
lakdszobdba felvinni nem szabad. Az elkészitett étellel, itallal {izletelni nem szabad. A
gazdasagi n0vérek éltal vasarolt, a 1atogatokto], valamint csomagban kapott €lelmiszert az erre
a célra rendszeresitett, az osztilyokon elhelyezett hiitGszekrényekben névvel elldtva kell
tdrolni. Mind a lakékt6l, mind az otthon dolgozditd] elvéarhatd, hogy az étkezési idépontokat
lehetds€g szerint betartsdk. Eldzetes megbeszélés szerint a tdvollévok részére az eltehetd
éleleket az otthon hiitészekrényben tarolja, és utdlag kiszolgdlja a laké részére. Orvosi
javaslatra az otthon dolgozdi az ételt a lakészobdban szolgiljdk fel. Ha az étkezésben
részesiild egészségi Allapota indokolja, az orvos javaslatdra a laké részére az otthon diéiés,
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vagy gyakoribb étkezést biztosit. Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az
€lelmezésvezetdvel, vagy az Elelmezési Bizottsdg barmely tagjival meg lehet beszélni. Az
Elelmezési Bizottsdg az észrevételekrdl, bejelentésekrdl és a tett intézkedésekrdl
Jjegyz6konyvet készit, amelyet tdjékoztatdsul megkiild az Erdekképviseleti Férumnak, az
mtezmeny vezetdjeének, a bejelentést tevének és az élelmezésvezetonek.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben €s helyen lehet elhelyezni.

A talalokonyha, illetSleg a teakonyha hasznédlata az ott kifiiggesztett idépontban a lakok
rendelkezésére 4ll, ételmelegitésére, egytalétel vagy tea, stb. elkészitésére.

A haszndlat utdn a megfeleld takaritds dltaldban a konyhdt haszn4ls 1aké feladata,

A latogatdk az élelmiszerek behozataldnal lehetdleg legyenek tekintettel a lakok egészségi
allapotéra €s az ételek eltarthatosagara.

A ,Rehabilitdciora felkészitd” programban résztvevd lakok készségeinek és képességeinek
fejlesztése céljabol Tankonyhét hoztunk létre. Ennck megfeleléen a konyhét e részleg lakoi
hasznilhatjdk. Amennyiben a részleg lakdjaval egy mas osztilyon €16 ellstott kdzésen
szeretné igénybe venni a konyhat, ezt a CII osztdly szakdolgozéinak elézetes engedélyével
teheti meg. Szervezett program alkalméval, feliigyelet mellett az otthon mds osztdlyain &6
kliensek is tartézkodhatnak a konyhdban. A tankonyha miikédésével kapcsolatban részletes
szabalyoz4as késziilt.

Ruhazat, textilia

A lakok dltaldban sajdt ruhdzatukat hasznaljak.

Mind a lakdk, mind az otthon dolgozéi szdmdra az intézménynek biztositani kell a ruhdzat
tisztitdsdnak feltételeit, igy kolcsondsen elvdrhats, hogy tiszta, hidnytalan ruhézatot
viseljenek.

Abban az esetben, ha a laké nem rendelkezik megfeleld mennyiségii és mindségii ruhazattal,
az otthon — a teljes korii ellatds részeként — legaldbb hirom valtds fehérnemiit, haléruhat,
valamint az évszaknak megfelel6 két valtds felséruhdzatot, utcai cipét, sziikség szerinti mas
labbelit biztosit a laké részére. Biztositja tovabb4 mindennemii intézményi textilia tisztitdsat,
javitdsat, cseréjét, valamint a sajdt textilia mosdsat.

Az otthon dltal személyes haszndlatra 4tadott ruhdzat az intézmény tulajdona, melyrél a
gondozisi egység vezetdje leltdrt vezet. A laké nem kotelezhetd az intézmény dltal nyiijtott
ruhazat igénybevételére. A fejlesztd foglalkoztatdsban résztvevd lakdk részére a megfeleld
munkaruhét az intézmény biztositja.

A behurcolt fertdzések (pl. dgyi poloska) megelézése érdekében az intézményben laké, ill.
hozzétartozd 4ltal behozott (szabadsdgrél visszahozott, csomagban érkezett, latogat6tdl,
ismerfstél kapott, tirkdléban vésarolt) haszndlt ruhanemiiket az intézményi mosodaban
sziikséges kimosatni, a mosoda kapacitésinak megfeleléen.

Ujonnan érkezd ellatott esetében a poloska fertdziittség gyaniijanak ismeretében az ellitott

altal hozott ruhdzat, ill. személyes tdrgyak (pl. konyv) az elldtott beleegyezésével
megsemmisitésre keriilnek.

Személyi higiéné

A személyi €s kOrnyezeti tisztasdg megbrzése, fenntartdsa a lakdk és a dolgozdk koszis érdeke
¢s feladata. Az intézmény biztositja a textilidval vald elldtds keretében az dgynemiit és a
tisztélkodast segitd textilidt igény szerint, valamint ezek tisztitdsat, javitasat.

Az ofthon dolgozéinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartdsdnak
megszervezése. Az otthon lakéinak személyi higiénéjéért a n6vérek feleldsek. A dolgozok a
lakok részére kotelesek a tisztdlkoddshoz sziikséges segitséget fizikai és mentdlis allapottol
fiiggoen, az emberi méltGsdg megdrzése mellett biztositani.
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Az otthon biztositja a hajvagdst, a hajmosdst, a kéromapolast &s a tisztalkodashoz sziikséges
anyagokat is sziikség szerint, de lakénként havonta legaldbb: 1 db szappant; 1 db fogkrémet;
sampont szlikség szerint; 1 tekercs WC-papirt.
Téritésmentes szolgaltatiasok
o férfiak részére hetenként legaldbb egy alkalommal borotvalas:
» minden laké részére hajvagas;
» mindennapi dolgok intézésében, bevéasarlasban segitségnyiijids.
Egészségiigyi elltds
A szabad haziorvos valasztds lehetdségével minden laké élhet. Az otthon — a fogorvosi ellatas
kivételével — biztositja a lakék egészségligyi alapelldtdsét, a pszichidtriai szakellatdst tovabba
szaképolasit. Az orvosi rendelés €s a vizit ideje a Hirdet6tdblan, illetve az orvosi szoba ajtajén
van feltiintetve. Amennyiben a laké nem az otthon orvosét vélasztja, err6l a vezetd 4polét
tdjékoztatni kell, hogy betegség, vagy rosszullét esetén dupla gySgyszerezésre ne keriiljon sor.
A szabad orvosvilasztissal felmeriil$ esetleges tobbletkoltségek a lakét terhelik.
Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovdbbiakban: R.)
52. § (2) bekezdése szerinti gydgyszercsoportokbdl osszedllitott eseti gydgyszerkészletet. Az
intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése szerinti rendszeres
gyogyszerkészlet beszerzésérdl és tdroldsardl. A rendszeres gyGgyszerkészletet havonta az
intézmény orvosa dllitja Ossze. Az eseti és a rendszeres gydgyszerkészlet korébe tartozé
gyogyszereket, tovdbbd az injekcidval, infiiziéval torténd elldtdshoz sziikséges anyagokat, az
akut sebelldtdshoz sziikséges kotszereket, valamint a szlirSvizsgdlatokhoz szitkséges
reagenseket, indikdtorcsikokat (a tovédbbiakban: alap-gyGgyszerkészlet) az elldtottnak az
int€zmény térit€smentesen (ideértve a gydgyszerért kiilon jogszabaly alapjin dobozonként
fizetendd dij koltségét is) biztositja.
Az intézmény az alap-gyOgyszerkészletbe, valamint a rendszeres €s eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozd gydgyszerek, tovabba a gylgydszati segédeszkozok koziil
elsOsorban a kozgydgyellatdsi igazolvdnyra felirhatd, illetve a tdrsadalombiztositds 4ltal
tamogatott gyogyszert €s gydgydszati segédeszkozt biztositja.
Az alap-gyégyszerkészietrél az intézmény részletes és pontos tdjékoztatdst ad az elldtast
1génybe vevo részére, mely az orvosi rendel6ben €s a hirdetdtablikon talalhatd.
A gylgyaszati segédeszkoz ellitisa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtavoli
eszkdznek (pl. toldkocsi, timbot stb.) az int€zmény koltségén, a testkozeli segédeszkiznek az
elldtott koltségén torténd biztositdsa. A testtdvoli segédeszkdz az intézmény tulajdonit képezi.
Az alap-gydgyszerkészlet korébe tartozé gydgyszereken tilmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, a dobozonként fizetendd dij koltségét az elldtott fizeti -
kivételt képez ez aldl a téritésmentes ellatdsban részesiilé személy, mely esetben az intézmény
viseli az egyén gySgyszersziikségletének koltségeit.
Az intézmény viseli az ellatdst igénybe vevd rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkségletének
o teljes koltségét, ha:
» az ellitdst igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg az oregségi nyugdij mindenkori legkisebb Osszegének 20
Yo-at;
» az ellitdst igénybe vevd részére a koltopénzt az intézmény biztositja.
* részleges koltségét, ha:
» az cllatast igénybe vevinek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jévedelme meghaladja a nyungdijminimumnak a 20 %-ét, azonban ez a jovedelem nem
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fedezi az ellatdst igénybe vevé egyéni gydgyszerszitkségletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmeény az elldtdst igénybe vevd jovedelmének a koltépénz Ssszegét
meghalad6 részét az egyéni gydgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.
Az intézmény nem koteles az egyéni gyGgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
elldtds igénybevevd tartdsara mas személy koteles és képes, vagy az ellatdst igénybe vevd a
részleges térités esetén a red esd részét nem fizeti meg. A tartdsra koteles és képes
hozzdtartoz6 esetében az egyéni gyGgyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil
érvényesithetd.
Ha a lako egészségi dllapotdban valtozds kovetkezik be (betegség), vigy az dpoldst, gondozist
az erre a célra kialakitott helyiségben, részlegben biztositja az intézmény.
Mentalhigiénés ellatas
Az otthon lakéi részére, itt toltstt idejiik kellemes és kreativ eltoltéséhez a Szocidlis és
Terépids Csoport nywjt segitséget. fgy biztositja a személyre szabott gondozést, a szabadidé
kulturalt eltSli€sének feltételeit, a lakd csalddi és tdrsas kapesolatai fenntartdsanak a feltételeit.
A programokon valé részvétel onkéntes, amelyen a lakék egyéniségiiknek és egészségi
dllapotuknak megfelelden vehetnek részt. A lakék hédolhatnak hobbijuknak, de a kiziosségért
tenni akarék a miisorok, kiranduldsok, stb. szervezésében is részt vehetnek.
A lakék az otthonban miksd kulturdlis szakkorok (irodalmi, kézmiives, ének-zene- tanc,
sth.) szolgaltatdsait dnkéntesen s téritésmentesen vehetik igénybe. A nyaralds, kirdndulds,
szinhdz- és mizeumlatogatds, stb. koltségei az eseményen részt veve lakét terhelik.

A Szocidlis €s Terdpids Csoport szervezi a szabadidés foglalkoztatést, az ebben valé részvétel
a lakok részérdl onkéntes.

Az intézmény a mentélhigiénés ellatds keretében biztositja:
a.) a személyre szabott bandsmdédot;
b.)az egyéni €s csoportos megbeszélést;
c.) a szabadid6 kulturalt eltcltésének feltételeit;
d.)az ellatottak csalddi és tirsadalmi kapcsolatainak fenntartdsdnak feltételeit;
e.) a gondozasi, ill. rehabiliticiés tervek megval6sitasat;
f.) a hitélet gyakorlasdnak feltételeit és
g.)segiti, timogatia az intézményen belilli és kivili kozosségek, térsas kapcsolatok
kialakuldsit és mitkbdését.
Terapias ellatas
Az intézmény a terdpids ellatds keretében biztositja:
a.) az egyénre szabott bindsmédot;
b.)a miivészetterdpids csoportokban valé részvételt;
c.) a pszichoterdpids €s fizioterdpids (gyOgytorna) ellatast.
Alapfeladatokba nem tartozé szolgaltatisok
Az alapfeladatok korébe nem tartozé szolgéltatdsokeért, valamint az intézmény 4ltal szervezett
egyes szabadidos programokért eseti téritési dij kérhetd, igy kiilondsen:
* a Bufé szolgdltatdsai a kifiiggesztett 4rjegyzék szerint;
a pedikiirds szolgdltatdsai a kifiiggesztett drjegyzék szerint;
vendégétkeztetés, a litogatok részére;
nyaralas, kirdndulas
szinhdz- és mozildtogatas
A szolgiltatdsok drai a helyszinen €s a hirdet6tdblan megtaldlhaték. A vendégétkeztetés
téritési dija az étkeztetés dnkoltsége, a vendégek fogaddsihoz kapesolodsd koltségek afa-val
ndvelt dsszege.
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VI, FOGLALKOZTATAS, MUNKAVISZONY, KERESET, ERTEKMEGORZES,
PENZKEZELES, KARTERITES
A foglalkoztatdsban, ill. a munkéban val6 részvétel a lak6k részérdl onkéntes. Az intézmény
az ellitottak meglévd képességeinek szintentartdsa és fejlesztése érdekében szocioterdpids
foglalkozdsokat szervez.
A szocioterdpids foglalkozdsok formdi az ellitdst igénybe vevé életkordnak és egészségi
allapotinak, képességeinek megfeleléen keriilnek megvélasztisra az egyéni gondozasi,
fejlesziési terv, illetve a rehabilitdcios program célkittizéseivel 6sszhangban.
A munkavégzésre képes lakok foglalkoztatdsa az intézmény szakmai programja alapjn, az
egyéni gondozasi, foglalkoztatdsi, ill. rehabiliticiés terv szerint az elldtottakmeglévé
képességeire épitve, koruknak, fizikai és mentalis dllapotuknak megfelelden a fejlesztd
foglalkoztatds keretében torténik.
Szocioterapias foglalkozasok formai

* munkateripids

o terdpids és készségtejlesztd foglalkozas

o képzési céld foglalkozds
A munkaterdpia célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az elldtott
alkalmassa véljon a szocidlis foglalkoztatdsban val6 részvételre. A munkaterdpidban részt
vev) elldtott munkaterdpids jutalomban részesithet6, melynek gyakorisdgdrdl, a jutalomban
részesliléd személyekrol, valamint annak alkalmankénti 6sszegér6l a munkaterdpidban val6
részvétel figyelembe vételével az intézmény vezet6je hatéroz.
A terapids és képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szintentartdsa. A terdpids €s készségfejlesztod foglalkoztatasbdl szdrmazé termékek, alkotdsok
az intézményi elltds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozdsban kozvetlenil részt
vevOk dijazdsdra fordithat6k. Terdpids s képességfejlesztd foglalkozds keretében kreativ,
miivészeti, mozgds- és jatékterapidk is szervezhetdk,
A képzési céli foglalkozdst abban az intézményben kell szervezni, ahol az elldtdst igénybe
vev0 eredmeényes rehabilitdcidjdhoz a sziikséges.
A fejlesztd foglalkoztatis
A fejlesztd foglalkoztatds célja a gondozdsi, fejlesztési, illetve rehabilitacids tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi dllapotdnak, kordnak, fizikai és mentélis dllapotdnak megfeleld
fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgdltatds biztositdsa iitjan, az egyén felkészitése az ©ndlls
munkavégzésre vagy a nyilt munkaerépiacon térténd elhelyezkedésre.
A fejlesztd foglalkoztatds hatdrozott idejli munkaviszony keretében, vagy fejlesztési
jogviszonyban folytathatS. Fejlesztési jogviszony esetén az intézmény vezetdje az elldtottat
fejlesztd foglalkoztatasi dijban részesiti,
Az intézményi jogviszony megsziin€se esetén a fejlesztd foglalkoztatdsra irdnyul6 jogviszony
is megsziinik.
A foglalkoztatds jellege szerinti véd6- €s munkaruha ell4tdsr6l, valamint az egészséges és
biztonsagos munkavégzés feltételeirél és a folyamatos feliigyeletrdl az intézmény
gondoskodik.
Az ellatottak a foglalkoztatdssal, €s a munkaterdpids jutalommal kapcsolatos panaszaikkal az
Erdekkepwscletl Férumhoz fordulhatnak.
Erték- és vagyonmegorzés
Az ériékmegorzés az int€zmény Pénz- &s Letétkezelési Szabdlyzata szerint tériénik. Az otthon
kijeldlt dolgozGjanak feladata, hogy a Pénz- és Letétkezelési Szabdlyzat megismerését (mely a
Hazirend szerves része) az intézménybe torténd felvételkor a lakdk, hozzitartozdk és
gondnokok szdmara minden esetben biztositsa.
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A lak6knak joguk van értéktargyaikat és pénziiket magukndl tartani. Az otthon kizdrdlag a
letétben, elismervény ellenében leadott értéktdrgyakért és pénzért vallal feleldsséget. A letéthe
adott készpénzt az intézmény letéti szdmlin kezeli. A tartésan 200.000,-Ft-ot meghaladé
készpénzt a gydmi fenntartasi betétkonyv javéra utaljuk.
Az intézménybe behozott értckesebb felszerelési targyakrél un. ,Elldtottak eszkozeinek
leltérat” kell késziteni a tulajdonos nevének feltiintetésével, melyet a gazdasigi novér vezet.
Az otthon nagyméretii és nagy értékii festmény, szobor, porcel4n felelds megodrzését nem tudja
villalni. Kisebb értéktargyak, ékszerek dtvétele — sziikség esetén hivatalos értékbecsléssel —
lehetséges, ezek tételes leirdssal keriilnek letétbe dtvételre. Az értékbecslés koltsége az dtad6t
terheli. A megdrzésre étadott értéktargyakat elézetes bejelentés alapjdn, hivatalos pénztéri
nyitvatartdsi iddben lehet 4tvenni.
Az intézmény a kordbban felmeriils szekrényrongdldsok, lopdsok jovobeni elkeriilése
érdekében az ,A” épiilet mdsodik szintjének folyoséin zértlincd térfigyeld kamerdkat
helyezett el, amelyek a felvételeket 72 6raig megdrzik. A kamersk 4ltal rogzitett felvételeket
az All bal osztily ndvérszobdjsban elhelyezett monitoron keresztiil ellendrizheti a
szemé€lyzet. Tovabbi egy kamera betegbiztonsdgi okokbdl az AIL bal osztalyfigyeld
helyiségében keriilt elhelyezésre.
Koltopénz kifizetése
A lakok a pénzfizetés idejéré] az osztdlyos falijsagokrél t4jékozédhatnak. Az otthon , Lakék
pénz, érték és letétkezelési Szabalyzata”szerint tériénik, az alabbi idépontokban:
Heétf6: BIL-CIL. osztily 9;00 6ra; Cfsz. osztaly 10:30 éra; BL-CL osztily 14:00 6ra;
Kedd: AlL osztaly 9;00 6ra; Afsz. osztdly 10:30 6ra; AL osztaly 14:00 éra;

A fenti idépontoktél eltérd kifizetés kizarélag intézményvezetsi engedély birtokaban
lehetséges.
A lako készpénzének kezelése
A lakénak, illetve torvényes képviseldjének irdsban nyilatkozni kell készpénze kezelésének
modjardl, a személyes nyilvantartdsi letét kezelésérél. A laké egészségi dllapotdnak
fuggvényeében a pszichidter szakorvos is javaslatot tesz a pénzkezelés médjira. A letétben
elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgédlja.
Ha a lako sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett kiildeményt
egy tsszegben vehesse fel, a lakd kérése esetén két tan jelenlétében.
A postai kiildeményben pl. levél, csomag érkezett pénzt a pénztirba torténd befizetést
kivetben a lakd, kérése esetén —amennyiben pénzét tndlléan kezeli-, két tand jelenlétében
veheti fel intézményvezetti engedély birtokdban.
Ha a laké nem igényli, vagy a pszichiiter szakorvos nem javasolja pénze egy Osszegben
torténd felvételét, gy annak részletenkénti felvételét az otthon ,Lakék pénz, érték és
letétkezelési  Szabélyzatdban™ elbirt killon nyilvantartisban  kell hitelt érdemlGen
dokumentdlni.
Ha a laké betegsége miatt tartésan dgyhoz kotott s ezért pénze 6nalls kezelésére képtelen —
melynek tényét az otthon orvosa dllapitja meg —, akkor a sziikségletei kielégitését szolgils
vasarldsokat, beszerzéseket az osztly gazdasigi novére latja el. A vdsarldsokat az otthon
»Lakok pénz, érték €s letétkezelési Szabdlyzatdban” eldirt kiilon nyilvantartdsban kell vezetni
a szamlakkal egyiitt. A lakok részére vasdrolt druk Atad4sét az osztdlyvezetd ndvér igazolja.
Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A lakok elhaldlozdsdval kapcsolatos teenddket az intézmény vezetdje szervezi. Ennek
keretében gondoskodik az elhunyt:

o clkiilonitésérol;

o végtisztességre valo felkészitésérol;
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* akérelmezé megnevezett hozzatartozdja (torvényes képviseld) értesitésérdl;
* ingGsagainak szdmbavételérol, megbrzésérdl, valamint Srokéseinek, illetve hagyatékba
adasdrdl a hagyatéki eljardsrél sz616 jogszabalyok eldirdsai szerint.

Az elhunyt lako temetésérdl a hozzitartozé gondoskodik. Amennyiben nincs eltemettetésre
kotelezett, illetve ha a kotelezett ez irdnyi kotelezettségét nem teljesiti, az intézmény az
elhaldlozds helye szerinti illetékes nkorményzatnil kisztemetést rendel meg.
Amennyiben a laké és/vagy gondnoka az elldtisban részesiild clhaldlozdsa esetére az
intézmeny fel€ rendelkezik eltemettetésérol és e célra letétet helyez el, melyben az intézményt
jeldli meg kedvezményezettként, (igy a letét terhére az otthon gondoskodik rendelkezé igényei
szerint a végtisztességrol.
Kartérités
A laké koteles az intézmény berendezési €s felszerelési targyait rendeltetésszertien haszn4lni,
azokat megdvni és megorizni. A laké koteles a szandékos kdrokozasbél eredd — a biztositénal
nem érvényesithetd — kdrt megtériteni. A kértérités mértéke a ténkretett berendezési tirgy
amortizaciOval csOkkentett ért€kével azonos, Kirtéritésre kitelezhetd a laké abban az esetben
is, ha az intézmény tulajdondt képezd, névre sz6lé — leltdri nyilvéntartdsban szereplé —
ruhanemiit €s tirgyakat gondatlansigbdl elvesziti, illetve értékesiti. Eltekintiink a kartérités
megfizetésétdl, ha pszichidter szakorvos vigy itéli meg, hogy a kliens aktudlis pszichés allapota
nem teszi lehetdvé a szandékossag megitélését.

VII. A LAKOK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA

Minden lakdnak joga van eddigi, megszokott életvitelét folytatni, amennyiben a lakétdrsai
nyugalmdt nem zavarja.

Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni a lakék és dolgozok személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdrél, a dolgozék foglalkozdsbeli titoktartdsi kotelezettségének az
érvényesitésérdl.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint kozeli hozzétartozéja (a Polgdri
Torvénykonyvrol sz616 2013. évi V. torvény 8:1. § (1) bekezdés 1. pontja szerint) és élettdrsa
az ellatdsban részesiilé személlyel tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzddést az elldtés
id6tartama alatt — illetve annak megsziinését6l szdmitott egy évig — nem kothet.

A dolgoz6 a 1akétdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatdst nem fogadhat el. Az
otthon dolgozdja a lak6tdl pénzt koleson nem kérhet, sem annak kolcsdnt nem adhat, illetve
semumiféle lizletet (ad4s-vétel) nem kithetnek egymadssal.

Az intézmeny tevékenységében Osszeférhetetlen az ellaté és ellatott kozotti rokoni, barati,
szerelmi, iizleti (haszonszerzésen alapul6) kapcsolat és a kozdsségi portdlokon szervezddd,
magénjellegl virtudlis érintkezés. E rendelkezés nem vonatkozik az elltas igénybevétele elott
mdr fenndllé kapcsolatra és nem tiltja az intézményi elldtotti jogviszony megsziinte utdni
kapcsolat kialakitasat.

VIIL/A. A LAKOK ERDEKVEDELME
A.) Erdekképviseleti Forum
Az otthonban a lakék érdekvédelmét az FErdekképviseleti Férum litja el. Az
Erdekképviseleti Frum:
* elézetesen véleményezi az intézmény vezetdje 4ltal készitett, az elldtottakkal, valamint az
intézmény bels6 €letével kapesolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az éves
Munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt tdjékoztat6kat,
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* megtirgyalja az int€zményben €16k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével és az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, ¢€s intézkedést
kezdeményez az intézményvezetd felé;

® tajékoztatdst kérhet az intézményvezet6tdl az elldtottakat érintd kérdésekben, az elldtds
szervezésével kapcsolatos feladatokban;

* intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes hatdsagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény miikodésével kapcsolatos jogszabalysériésre utald
jcleket észlel.

Az Erdekkepwseletl Férum tagjainak névsorét €s elérhet6ségét az otthon egyes részlegeiben

j6l lathatd helyen ki kell fiiggeszteni.

Panasszal fordulhat a laké, vagy torvényes képviselGje, illetve hozzéitartozéja, valamint a

Jjogosult jogait €s érdekeit képviseld tirsadalmi szervezet az otthon vezetbjéhez, illetve az

Erdekképviseleti Férumhoz, ha:

* intézményi jogviszonyit, személyes jogait, kapcsolattartasat sérelem éri;

* az intézmény dolgozéi megszegik szakmai, titoktartisi és vagyonvédelmi
kételezettségeiket;

e az ellatds koriilményeit érintd kifogdsa van.

Az Erdckkepwseletl Forum 15 napon beliil irisban értesiti a panasztevot a panasz

kivizsgaldsdnak eredményérél. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a

sérelem orvosldsdnak esetleges mas médjéra is.

A lako (vagy torvényes képviseld), illetve hozzitartozéja, valamint a jogosult jogait és

€rdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet panasszal fordulhat a fenntartéhoz, amennyiben az

otthon vezettje, vagy az Erdekkepwscletl Férum 15 napon beliil nem intézkedik, vagy a laké
az intézkedéssel nem ért egyet. Az intézkedés kézhezvételétdl szamitott nyolc napon beliil az

Erdekkcpwseleu Férum is kezdeményezhet intézkedéseket a fenntarténal.

Az Erdekkepvnseletl Forum tagjai: 4 6 laké, 1 f6 hozzdtartoz6, vagy térvényes képvisel$ 1

f6 az otthon dolgozéinak képviseletében, 1 6 a fenntarté képviseldje

Az Erdekképviseleti Férum tagjai koziil a lakékra és a hozzitartozéra, vagy torvényes

képviselére az osztilyos nagycsoportokon tesznek javaslatot a lakok, akiket az Ellatotti

Onkormdnyzati iilésen nyilt szavazdssal véilasztanak meg. Az intézményi dolgozdra az

intézmény vezetbje és a Kozalkalmazotti Tandcs elnoke tesz egyiittes javaslatot. A

megvalasztottak frisban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasardl.

A fenntarté képviseldjét a Szocidlis és Gyermekvédelmi FéigazgatGsdg Vas Megyei

Kirendeltsége delegdlja.

Az Erdekképviseleti Férum tagjal maguk koziil valasztjdk meg a Férum elntkét. Az elnoki

tisztet csak laké, vagy a hozzétartoz6k képviseldje toltheti be.

Az Erdekkepwscletl Forum dontéseit egyszer( sz6tobbséggel hozza. Azonos szavazat esetén

az elnok dont. Hatdrozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, s

biztositott a lakdk, illetve hozzitartozéik legaldbb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirdl jegyz6konyvet kell késziteni (a jegyzOkonyvnek

tartalmaznia kell: az eljar6 szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott

személyek adatait ¢és lakcimét, az igyre vonatkozé Iényeges nyilatkozatokat &s

megallapitdsokat, valamint a jelenlévok és a jegyzokonyvvezet aldirdsat) melynek egy- egy

példanyét az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdiének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait 4 ¢vre vilasztjdk, elsé Glésén elnokst, elndkhelyettest

vélaszt, igyrendjét sajat maga hatdrozza meg. Uléseit évente két alkalommal, illetve sziikség
szerint tartja.
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Az EF elnik feladata: a napirend Osszedllitasa és a tagok részére torténd kiadésa; a Férum

iiléseinek levezetése; a Férum iiléseirdl készitett jegyzokonyv biztositdsa; a Férum képviselete

az elfzetesen kapott felhatalmazdsok alapjén; a tagok munkéjdnak segitése.

A tagok feladata: a Forum Glésein vald aktiv részvétel; - a lakék panaszainak dsszegyijtése

és sziikség szerinti eldadésa.

Az Erdekképviseleti Férum tagsag megsziinik: az intézményi jogviszony megsziinésével;

lemondéssal; visszahivassal, elhaldlozdssal; annak a hozzdtartozénak a haldldval, vagy

intézményi jogviszonya megsziinésével, akire tekintettel az illetd tag az EF tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Férum tagja lemondését {risban tovabbithatja az Erdekké&pviseleti Férum

elndkének. A tag visszahivdsa a megvéalasztdsra vonatkozO eljirds szabélyai szerint,

indokldssal, egyszer(i szavazati tobbséggel torténik.

A tagsidg megsziinése esetén az Erdekképviseleti Forum elndke kezdeményezi ) tag

megvilasztasat. Amennyiben az elndki tisztet betdlté tagsag szlinik meg, igy az intézmény

vezetbje kezdeményezi az eljrés lefolytatdsat a vélasztas szabdlyai szerint.

A gondnoksag alatt 4116 lakok érdekeinek védelmében az intézményvezeté kezdeményezheti

Gj gondnok kirendelését. Az intézményvezeté koteles 1j gondnok kirendelését

kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendéket nem megfelelben latja

el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfelelGen végzi.

B.) Ellatotti 6nkormanyzat

Az intézmény lakoi €rdekeiknek kozosségben torténd képviseletére és kozosségi életiik

megszervezésére — vdlasztott képviseldikbdl — elldtotti Onkormdnyzatot hozhatnak létre,

amelynek miikodése az Erdekképviseleti Férum miikodését nem érinti.

Célja az ellatottak életével Osszefiiggd kérdésekben és az ellatottak érdekében egy

demokratikus alapon nyugvé lehetfség megteremtése az intézményi életben valé aktiv

részvételre. A lakokozdsség Onirdnyitd rendszereként a kiilonbozé tevékenységein keresztiil

segiti el6 a véleménynyilvanitasi jog gyakorldsat, a dontésképesség kialakulasat és fejlodését,

az onrendelkezés gyakorlasat.

A ko6zosség €letét mind teljesebben atfogva teremt alkalmat a hatékony érdekérvényesitésre, a

szervez0 €s vegrehajté funkcidbol eredd feleldsségérzés és tapasztalat megszerzésére.

Feladatai:

— egyiittmilkddo kapcesolat fenntartsa az intézmény vezetGivel és munkatarsaival az elldtds
minoségének javitasa érdekében;

— kozosségformdlds, integracids torekvésekben valé szerepvallalis;

— érdek- €s jogvédelem, sorstarssegités;

— Onszervez6dd kozdsségi tevékenységek tdmogatdsa, a szervezésben és lebonyolitdsban
valo részvétel,

— kiilsé kapcsolatépités;

— alakoék javaslatainak, inditvanyainak 6sszegyiijtése, megvitatdsa, tovabbitdsa,

— az egyiittélés szabalyainak elfogadtatdsdban, betartdsdban valé szerepvallalds,

— informéci6val segiti, timogatja az Elelmezési Bizottsdg munkdjat.

A valasztas modja:

Az ellitotti onkormdnyzat tagjait (osztilyonként 1-1 f6t) az osztilyok nagycsoportjainak,

illetve lakégyliléseinek keretében egységes eljarast kovetve valasztja. Az alapvet6 részvételi

€s szavazati jog gyakorldsa onkéntes. A képviseldi megbizds egy évre sz6l, mialatt a laké

villalja, hogy példamutaté magatartdsdval 9sztonzi és tAmogatja lakétarsait. Az Snkormdanyzat

elntkének, illetve helyettesének személyét az Snkorményzat a sajat tagjai koziil valasztja.
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Az ellatotti 6nkormanyzati tagsag megsziinik: a megbizasi id0 leteltével; lemonddssal; az

ellitott int€zményi jogviszonyinak megsziinéséve; a vélaszték 4ltal kezdeményezett
visszahivdssal.

VIIL/B. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az elldtottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénybe vevd, ill. a szolgaltatasban

részesiilé részére nyujt segitséget jogai gyakorldsdban. Az ellatottjogi képviseld feladatai:

* megkeresésre, illetve sajét kezdeményezésre tdjékoztatdst nyijthat az elljtottakat érint
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségérdl és az ellatdst igénybe
vevoket megilletd jogokrdl,

* segiti az elldtdst igénybe vevot, tdrvényes képvisel6jét az ellatassal kapcsolatos kérdések,
problémdk, megolddsdban, sziikség esetén segitséget nyiijt az intézmény és az elldtott
kozott kialakult konfliktus megolddsdban;

¢ segit az cllatast igénybe vevének, torvényes képviseléjének panasza megfogalmazdsaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezet6jénél €s a fenntarténal;

* a jogviszony keletkezése és megsziinése, tovdbbd az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntartdjanal, illetve az arra
illetékes hatésdgndl, és annak sordn — jrdsbeli meghatalmazés alapjén — képviselheti az
ellatast igénybe vevot, térvényes képviselsjét;

e az intézmény vezetGjével tortént elGzetes egyeztetés alapjan tajékoztatja a szocislis
intézményben foglalkoztatottakat az elldtottak jogairl, tovdbba ezen jogok
érvényesiilésérdl és figyelembevételérél a szakmai munka sordn;

* intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére;

o dszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozéan az intézmény
vezetdjénél,

e amennyiben az ellitottak meghatdrozott koérét érinté jogsértés fennélldsdt észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdségok felé;

® akorlatoz6 intézkedésre, eljardsra vonatkozé dokumenticiét megvizsgilhatja.

Az intézmény vezetdje az ellitottakat tdjékoztatja az ellatottjogi képviseld 4ltal nyuvjthaté

segitségadas lehet6ségérdl és az elldtottjogi képviseld elérhetdségérél.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:

* az intézmény miikddési teriiletére belépni;
* avonatkozd iratokba betekinteni;
* aszolgaltatast végzo dolgozékhoz kérdést intézni.
Az ellatottjogi képviseld koteles az elldtdst igénybe vevére vonatkozé és tudomésara jutott

orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igényld személyes adatait a vonatkozé jogszabdlyok
szerint kezeini.

VIIL/C. A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézményben foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez

kapcsol6dé megbecsiilést megkapjak, tiszteletben tartsik emberi méltosdgukat €s

személyiségi  jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkéltaté megfeleld

munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

Az intézmény dolgozéi koziil kozfeladatot ellité személynek minbsiil:

* az elbgondozdssal megbizott személy,

* az intézmeny elldtdsaban foglalkoztatott 4pold, intézményvezetd dpold, gondozd, szocialis
mentalhigiénés munkatdrs.
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IX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE
Az intézményi jogviszony megsziinik:
a.)az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével;
b.)az elltott haldldval;
c.) a hatdrozott idejli jogviszony hatdridejének lejartaval;
d.)az ellatottnak Magyarorszag teriiletén vald tartézkodési joga megsziinése esetén.
Az dthelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmény vezetdjéhez kell
benyujtani.
Az intézményi jogviszonyt az intézményvezeté megsziintetheti, ha:
a.)az ellatott és/vagy tirvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését, ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hiinyiban a
megallapodasban foglaltak szerint 30 napon beliil;
b.)az ellitott a Hézirendet silyosan megsérti — a Hazirend sdlyos megsértésének mindsiil,
kiiléndsen, ha az ellatott:
> az intézményben 1évo ellitott, vagy az ott dolgozd, vagy az int€zmény sérelmére a Biintetd
Torvénykonyvbe iitk6zd, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el;
c.) az elldtott, a torvényes képviselje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritésidij
fizetési kitelezettségnek nem tesz eleget, amennyiben
- hat hénapon 4t folyamatosan téritésidfj-tartozés 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé napjan
a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai egyébként lehet6vé teszik a téritési dij megfizetését.
d.) az ellatott intézményi elhelyezése nem indokolt;
e.) az elldtott masik intézménybe t6rténd elhelyezésére keriilt sor.
téritési dfjat megfizetd személyt ifrdsban tajékoztatja az intézményvezetd a felmondds
lehet8ségérdl. Az intézmény vezetSje az elldtds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés
ellen benyijthaté panaszrél irdsban értesiti az elldtottat, ill. térvényes képvisel6jét. Ha a
megsziintetéssel az elldtott, ill. torvényes képviseléje nem ért egyet, az drtesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon belill a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben az elldtdst
viltozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntart, ill. a Bir6sag
jogerds €s végrehajthat6 hatérozatot nem hoz. Amennyiben a fenntart6, ill. a birésdg jogerés
€s végrehajthaté hatdrozatdval sziinteti meg az intézményi jogviszonyt, az elldtds nydjtasat
haladéktalanul meg kell sziintetni. Az intézmény vezetGje koteles az elldtds jogosulatlan
igénybevételének megakaddlyozasardl intézkedni. Amennyiben az intézményi elldtist a
beutald szerv hatdrozata alapozza meg, a megsziintetésrsl a beutalé szerv hatdrozattal dont.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén az intézmény vezetOje értesiti az ellatottat, ill.
torvényes képviseldjét:
a.)a személyes haszndlati tdrgyak és a megOrzésre itvett értékek, vagyontdrgyak elvitelének
hataridejérol, rendjérol és feltételeirdl;
b.)az esedékes, ill. hitralékos téritési dij befizetési kotelezettségérdl, az intézménnyel, ill. az
ellatottal szembeni kovetelésrdl, karigényrol, azok esetleges eléterjesztési és rendezési
médjarol.
Az otthon vezetdjének felelossége gondoskodni arrél, hogy az intézmény, illetve annak
dolgozéi a Hazirendben foglaltaknak megfelelden 14ssdk el feladataikat.

Szentgotthard, 2019. mijus ] S ~
réne
intézményvezetd




Szentgotthdrdi Szakositott Otthon

NYILATKOZAT

A Szentgotthdrdi Szakositott Otthonban (9970 Szentgotthard Hunyadi u.29.) miikodé Elltott
Onkorményzat és az Erdekképviseleti Férum az intézmény Héazirendjét megtirgyalta, az

abban foglalt tartalommal egyetért, ill. a fenntartonak elfogaddsra javasolja.

Szentgotthard, 2019. méjus . [5 .

A/s«n’J T vihys oa : - Q&ZM:)\
Lengyel Krisztina Rupert Regina

Elldtotti Onkorményzat elnike Erdekképviseleti Férum elnoke

ZARADEK

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésig képviseletében a Szentgotthdrdi Szakositott
Otthon hézirendjét jévadhagyom.

Szombathely, 2019. mdjus 8.

Dr. Huszar Lilia PhD
a Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgatosag
Vas Megyei Kirendeltség Igazgatdja
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