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Az otthon célja, hogy biztonsdgos és nyugodt életfeltételeket, kiegyenstlyozott és
megfeleld kereteket biztositson a minél jobb életmindséghez, tovabba személyre sz616 dpoldst
€s gondozdst, valamint ehhez sziikséges felépiilés-orientdlt szolgaltatisokat nyijtson minden
lakéja szdmadra.

A Hazirend célja, hogy szabélyozza az otthon 4ltal nyiijtott szolgaltatdsok korét, a
szolgiltatdsok ellendrizhet6ségét, a lakdk és dolgozék kapesolatdt, a huménus és demokratikus
egylittélés normdit, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az érdekképviselet
mddjat, s ezzel is biztositsa az intézményben €16k szdmara a nyugodt, békés légkort. A Hizirend
célja tovabba, hogy egyardnt védje az egyéni €s kozosségi érdekeket.

A Hizirend olyan szabilyokat tartalmaz, amelyek megtartdsa a lakékra, a dolgozokra,
az onkéntesekre, a hozzatartozSkra és a latogatkra nézve egyardnt kotelezo.

I/A. AZ INTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE

Az otthonban foly6é személyes gondoskodds igénybevétele az ellitést 1gényld, és/vagy
torvényes képviseldje (1. cselekvoképes: ellatdst igényld; 2. korlatozottan cselekviképes:
torvényes képviseld beleegyezése; 3. cselekvoképtelen: térvényes képviselo; 4. ideiglenes
gondnoksdg alatt 1évS: a gydmhivatal elozetes jovdhagydsa sziikséges az ideiglenes gondnok
kérelméhez) kérelme alapjdn torténik. Az otthon a miksdési teriiletén elsésorban fovarosi,
valamint az intézményi férohely max. 10 %-dban teriileten kiviili feladatokat 14t el, az
utébbiakat csak kiilondsen indokolt esetekben, a budapesti illetékességli elldtdsra szorulk
ellatasnak veszélyeztetése nélkiil. A kérelemrél az intézményvezetd dont.

Az elhelyezési kérelem nyilvantartdsba vételérdl, valamint az elogondozis
elvégzésének id6pontjardl az intézményvezetd széban, vagy irasban értesiti az elldtdst 1génybe
vevot, ill. torvényes képviseldjét. Az eldégondozds sordn ataddsra keriil a megallapodas
tervezete €s az elégondozdst végzé személy részletes szébeli tajékoztatdst ad az intézmény
Hazirendjérol.

Az elhelyezési kérelemrél az intézményvezetd dont. Az elhelyezésre irdnyul kérelmek
elutasitdsa minden esetben irdsban torténik. Amennyiben a kérelmezé, illetve torvényes
képviselSje az intézményvezeté doniését vitatja, tigy az értesités kézhezvételétdl szamitott 8
napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Iyen esetben a fenntarté dént az elhelyezés kérdésében.

Az int€zménybe torténd felvételt megelézden az ellatdst igénylovel és/vagy torvényes
képvisel§jével megillapoddst kell kétni a szolgaltatdsra vonatkozéan, ehhez elbzetesen
rendelkezésre kell bocsdtani az otthon Hazirendjét, valamint tdjékoztatni kell az adatkozlési
kotelezettségrol és az érdekképviseletrél. A féréhely elfoglaldsit kovetden a Hazirend egy
példanya dtadésra keriil az elldtott és/vagy torvényes képviselbje részére.

Az intézményi ellitds igénybevételének feltétele, hogy az ellstast igényld és/vagy
torvényes képviseldje a bekoltozéskor a Hazirendet széban és irasban megismeri és egyben
frasban nyilatkozik arrél, hogy annak szabalyait tudomésul vette és elfogadja.

A lakészoba kijelolése, illetve indokolt esetben a bentlakds sordn t6rténé lakészoba
valtoztatisa — az elldtdsban részesiild véleménye, érdeke és szemé€lyiségi  jogai

" A Hézirend a szocidlis igazgatasrél és szocidlis elldtisokrdl sz616 t6bbszor mdédositott 1993, évi III.

torvény (a tovdbbiakban: Szt.), a 1/2000. (1.7.) SzCsM r., valamint a végrehajtis targyaban kiadott
rendeletek alapjdn késziilt.
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figyelembevételével — az otthon vezetdjének, illetve az altala megbizott dolgozénak a feladata.
Torekedni kell arra, hogy minden viltoztatds az ellatdsban részesiild egyetértésével torténjen.

Az ellatiasban részesiild bekoltdzéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilézhetetlen
hasznalati targyait (Ora, borotva, stb.), sz6rakoztatd elektronikai targyait (radid, magné, stb.),
valamint alsé €s felsé ruhdzatat, labbelijét.

Az elhelyezési lehetOségekre tekintette]l nagyobb méretil haszndlati targyak, Ggymint
butor, egyeb berendezési targy, sz6nyeg, stb. behozataldra csak egyedi esetekben keriilhet sor.

Az ellatasban részesilé nem tarthat magénal olyan targyakat, amelyekkel dnmaga, ill.
mdsok é€letét, testi épségét veszélyeztetheti (fegyver, iit6-, vago-, szliréeszkéz — evdeszkoz
kivételével —, gdzspray, kdbitszer tartalmi anyag, stb.). Az intézmény szakdolgozdi a
rendszeres szekrényvizitek alkalméval a laké jelenlétében ellendrzik a szekrények rendjét és
tartalmét. Amennyiben ilyen eszk6z, tdrgy van a laké birtokdban, tigy azt haladéktalanul kételes
— atvételi elismervény ellenében — 4tadni az int€zmény dolgozéjénak, aki annak megbrzésérdl,
ill. a sziikséges intézkedések megtételérdl gondoskodik.

Az elektronikus berendezések (TV, szamitégép, hdzimozi, rddié, magnd) az intézmény
elektromos hilézatdnak kapacitasat figyelembe véve bovithetdk, ill. hasznalhatdk.

Elektromos hdztartasi berendezés (pl. kavéf6z6, vasald, mikrohulldma siitd, stb) csak a
kijelolt helyen hasznilhaté. Ezeknek a berendezéseknek meg kell felelniiik a tiiz- és
érintésvédelmi szabvdnyoknak. Az intézménybe nem hozhaté be és nem hasznalhaté
elektromos hétermel6 berendezés. Tliz- €s robbandsveszélyes anyag (pl. benzin, gdzpalack,
stb.) nem térolhat$ lakészobdban. Ezek mindenkori ellendrzése a szolgélatot teljesitd névér
feladata.

I/B. AZELLATASTIGENYBE VEVOK JOGAI

A személyes gondoskoddast nyijté szocidlis intézményi elldtdst igénybe vev elldtottnak
joga van szocidlis helyzetére, egészségi és mentlis dllapotdra tekintettel a szocidlis int€zmény
altal biztositott teljes korG elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis helyzete, vagy
allapota alapjén az egyéni ellatds, szolgaltatds igénybevételére.

A szocidlis szolgéltatdsok biztositdsa sordn tilos a héitrinyos megkiilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kiilondsen az ellatott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozésa,
politikai vagy mais véleménye, kora, cselekvOképességének hidnya vagy korldtozottsiga,
fogyatékossdga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt. Az ellatdst igénybe vevd jovedelmi
helyzetét csak a torvényben, illetve térvény felhatalmazésa alapjan késziilt kormanyrendeletben
meghatarozott esetekben €s feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az elltast igénybe vevonek joga van az intézmény miikodésével, gazdalkoddsaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetGje €vente tajekoztatot készit az intézmény gazdilkoddsirdl, €s azt az intézményben j6l
ldthatd helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén széban ad tdjékoztatast az ellatast igénybe
vevQ részére.

A tajékoztaté tartalmazza:

e az intézmény miikodési koltségének Hsszesitését,
* az egy ellétottra jutd havi Snkoltség Osszegét,
e az intézményi téritési dij havi Osszegét.

A személyes gondoskoddst nyujtd szocidlis intézmény az dltala biztositott szolgéltatdst
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az elldtdst igénybe veviket megilleté
alkotméanyos jogok maradéktalan €s teljes kori tiszteletben tartdséra, kiilénos figyelemmel:

s az élethez, emben méltdsighoz, ‘
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* atesti épséghez,
* atesti-lelki egészséghez valé jogra.

Az ellatast igénybevevot tovabba megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magdnéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljaras sordn kiilonds figyelmet kell
forditani arra, hogy az elldtdst igényld adataihoz csak az arra Jogosult személyek férjenek hozzd.
Az intézményvezeté koteles biztositani, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elldtott
egészségi  dllapotdval, személyes koriilményeivel, jévedelmi viszonyaival kapcsolatos
informacidkrdl mas ellatist igénybe vevd, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomast, kiilonss figyelemmel az ellatast igénybe vevé szocialis raszorultsdganak tényére.

Az intézmény nem korldtozhatja az elldtottat személyes tulajdonat képezd targyai,
illetve mindennapi haszndlati tdrgyai haszndlataban, kivéve a Hazirendben meghatirozott
eseteket €s azon tdrgyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben €Ik testi
épségere. Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell az elldtdst igénybe vevok intézménybe
bevitt vagyontirgyainak, személyes tdrgyainak és ért€keinek megfeleld, — sziikség esetén —
biztonsdgos elhelyezésérdl. Az ellatast igénybe vevék a raktarozisi és elhelyezési lehetéségekre
figyelemmel jogosultak az intézményi élethez sziikséges €s azzal Osszefiiggd személyes targyak
bevitelére.

Az elldtast igénybe vevdnek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili
szabad mozgdsra, figyelemmel a sajét és tdrsai nyngalmdra, biztonsagdra.

Amennyiben az elltdst igénybe vevo egészségi allapotanal, vagy egyéb korlilményeinél
fogva kozvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitséget nyujt ebben, illetve értesiti az elldtott térvényes képviseljét, vagy az elltottjogi
képviseldt az elldtott jogainak gyakorlasahoz sziikséges segitségnyujtis céljabsl.

Az intézménybe torténd felvételkor az intézményvezet irasos forméiban tdjékoztatja az
ellatidst igénybe vevét, ill. torvényes képviseldjét a korldtozé intézkedés alkalmazasira
vonatkozd eljdrdsrendrél; az intézményben alkalmazhaté korlitozé intézkedésekrdl: az
intézkedésekkel szembeni jogorvoslat médjardl; az ellstotti jogokrdl; az elldtottjogi képviseld
és az Erdekképviseleti Férum megkeresésének, a panaszjog gyakorldsinak lehetéségeirél,
szabalyairdl. A tdjékoztatds megtorténtét, annak tudomdsulvételét az ellstott és/vagy torvényes
képviselGje €s az intézmény vezetdje egyiittes aldirdssal nyilatkozatban dokument4ljik.

A.) Korlatozé intézkedések eirendelése

Az ellatott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztets magatartasa esetén
korlétozé intézkedést kell alkalmazni. Veszélyeztetd magatartisnak mindsiil, ha az elldtott
pszichés allapota, mentdlis zavara kivetkeztében sajit, vagy masok életére, egeszségére, testi
€pségere jelentSs veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel stirgés korhdzi
gyogykezelésbe vétele nem indokolt. Kézvetlen veszélyezteté magatartdsnak mindsiil, ha az
ellatott pszichés dllapotdnak akut zavara kovetkeztében sajét, vagy mésok testi épségére, €letére
kdzvetlen €s silyos veszélyt jelent.

A korlatozd intézkedés végrehajtdsa eldtt annak elrendelésérd] s forméjarél, valamint
a korlatoz6 intézkedés felold4sardl az ellatottat széban téjékoztatni kell.

Amennyiben a beteg veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tanisit, el lehet
tekinteni a beteg beleegyezésétdl az ezek elhéritdsat célzé korlatozdsok tekintetében, de a
tdjékoztatdst ilyen esetben is a lehet6ségekhez képest meg kell kisérelni.

A korlétozé intézkedés alkalmazisdnak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetdségének hidnydban a vezetd dpold (iigyeletes), az & tavollétében az osztélyos szakapold
jogosult. Ez ut6bbi esetekben a korlitozastdl az intézmény orvosit a lehetd legrovidebb iddn
beliil értesiteni kell, akinek azt 16 6rédn beliil frisban j6v4 kell hagynia.
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A korldtoz6 intézkedés alkalmazésa esetén — ide nem értve a pszichikai korldtozést — az
1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 6.szdmi melléklete szerinti adatlapot kell hasznalni. Az adatlapot
a gondozasi tervhez kell csatolni. A korldtozé intézkedés idGtartama alatti megfigyeléseket,
allapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni.

A korlatozé intézkedések végrehajtdsinak szabdlyait részleteiben az intézmény
»Korldtozo intézkedés alkalmazdsdra vonatkozd eljirdsrend”-je tartalmazza.

B.) Korlatozé intézkedés egyes formai, maximalis id6tartama

A korldtozé intézkedés elsbdlegesen pszichés megnyugtatds (pszichikai korlitozds),
kivételesen szabad mozgdsban torténé korlitozds és intézményen beliili elkiilonités (fizikai
korlatozds), farmakoterdpia (kémiai korlatozas), vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazisa:

1./ pszichikai korlatozas: a pszichiétriai beteg felszélitdsa veszélyeztetd, vagy kdzvetlen
veszélyeztetdé magatartdstdl valé tartézkoddsra, ill. ilyen magatartdsok abbahagyésira,
valamint a veszélyeztetd, ill. kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritdsat célzé
beavatkozasokkal, kezelésekkel t6rténd egytittmikodésre vals felszolitas.
2./ fizikai korldtozds: a pszichidtriai beteg szabad mozgdsdnak megtagadésa, ill. mozgasi
szabadsagdnak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel
valé korldtozésa (elkiilonités, testi kényszer, rogzités, lekotés).
Az elkillonités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztosité
helyiségben folyamatos szakmai feliigyelettel torténhet. Idétartama maximum 48 éra.
Rogzités, lekités esetén biztositani kell a laké kényelmét és az ellétott dllapotatdl
fiiggben a rogzitésen maximum 2 6ra mdlva lazitani sziikséges. Id6tartama maximum
16 Ora.
Elkiilonités, testi kényszer, rogzités €s lekttés esetén a feliilvizsgdlatot €s ennek
dokumentdldsit legkésébb 4 Orinként (18 évet be nem toltstt, valamint varandés
személyek esetén legkésobb 2 éranként) kell elvégezni.
3./ kémiai, vagy bioldgiai korlatozis: a veszélyeztetd, ill. a kizvetleniil veszélyeztetd
magatartds elhdritdsdhoz sziikséges mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd
alkalmazdsa.
Farmakoterdpia estén az orvos/szakorvos 4ltal eldzetesen elrendelt, a
veszélyeztetd, ill. kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhdritisdhoz sziikséges
mennyiségli gyégyszer adhaté a napi maximilis adag feltiintetésével, amit az
egészségiigyi dokumentdciéban azonnal rogziteni sziikséges.
4./ egyéb korlatozé intézkedés: a 2-3. pontokban felsorolt fizikai vagy kémiai, ill. ezek
komplex alkalmazdsdval torténd korlatozas.
5./ beutalds: ha az ellitott kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa csak azonnali
gyogyintézményi kezelésbe vétellel hdrithaté el, az észleld orvos intézkedik a
pszichidtriai osztdlyra torténd szallitisrdl, melynek okait részletesen dokumentilja,
indokolja.
C.) Korlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

A korlatozd intézkedés alkalmazdsdnak ideje alatt az elldtott dllapotdnak folyamatos,
fokozott ellendrzése sziikséges, amely magdba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés €s egyéb
sziikségletek felmérését €s ezeknek az elldtott Aallapotdnak megfelelé kielégitését. Az
ellendrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-e a korlitoz6 intézkedés tovabbi
fenntartdsa, ill. az alkalmazott médszer megvaltoztatdsa.

Az ellenérzés médjat és gyakorisdgdt az orvos hatirozza meg, és erre vonatkozé
dontését az 4apoldsi dokumenticiéban rogziti. Az elldtott megfigyelését végzd személy
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haladéktalanul kételes jelezni az orvosnak az 4ltala észlelt egye€b korlatozéd intézkedések
alkalmazdsa szempontjabdl jelentés viltozdsokat. Az ellendrzés tényét €s eredményét az ellatott
egészségiigyl dokumentacidjaban fel kell tiintetni.

D.) A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korldtozd intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva
olyan mérték{ lehet, amely a veszély elhdritdsdhoz feltétleniil sziikséges, €s az elrendelés oka
fenn 4ll. Amennyiben az egyéb korldtozé intézkedés idétartama az elrendeléstd] szamitott 16
6rat meghaladja, annak fenntartdsat az orvos feliilvizsgilja.

A korldtozé intézkedés nem lehet biinteté jellegli, embertelen, vagy megaldzd. A
korldtozé intézkedés a veszélyeztetd 4llapot megsziintetését szolgdlja, és kizardlag az ellstott
biztonsdgos helyzetének visszadlldsdig dllhat fenn. A veszélyhelyzet elhdruldsat kévetden
annak felolddsat a korldtozo intézkedést elrendeld személy irdsban kezdeményezi.

E.) A korlatozo intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kotelezettségek

Az intézmény vezetSje 48 orin beliil kdteles tdjékoztatni az ellitottjogi képvisel6t a
korldtoz6 intézkedés elrendelésérsl, majd annak megszintet€sérol. Az intézmény vezetdjének
az ellatott torvényes képviseldjét a korldtozd intézkedés végrehajtisa eltt, halaszthatatlan
esetben a végrehajtis alatt, vagy azt kbvetden, de 72 Ordn beliil a korldtozé intézkedés
elrendelésérél, formajardl, felolddsardl tdjékoztatni kell. A felolddsrdl szol6 tdjékoztatassal
egyidejileg az adatlap masolatét 4t kell adni, ill. meg kell kiildeni az ellitottnak és torvényes
képviseldjének.

Az intézményben mikoédé Erdekképviseleti Férum fenntartd képviseld tagjat az
alkalmazott korlatozé intézkedésekrdl késziilt irasos dokumentdcid egy példanyanak
megkiildésével értesiteni kell.

F.) A panaszjog gyakorldsanak szabdlyai

A korlatozé intézkedés alkalmazédsa ellen az ellatast igénybe vevé, vagy torvényes
képviseldje panasszal élhet az intézmény fenntartdjandl (Szocidlis és Gyermekvédelmi
Fbigazgatosag, Budapest). A panasz kivizsgélasihoz és a dontéshez a fenntarté szakértdkeént
pszichidter szakorvost vesz igénybe. A korldtozé intézkedés elleni panasz elintézése sordn,
soron kivil kell eljarni.

A korlétoz6 intézkedésrol sz6lG eljarasrendet az ellitottak és torvényes/meghatalmazott
képviseldi, valamint az intézmény dolgozdi szdmara az intézményben hozzéaférhetd, j6l lathato
helyen ki kell fiiggeszteni.

II. TERITESI Diy

A személyes gondoskodast nyijté elldtasért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi
téritési dij 6sszegét a fenntartd 4llapitja meg. A kotelezett 4ltal fizetendd téritési dij dsszegét
(személyi téritési dij) az intézményvezetd konkrét Gsszegben dllapitja meg, és arrdl az ellatast
igényldt €s/vagy torvényes képviseldjét irdsban tajékoztatja.

Az ellatast igényld vagy a téritési dfjat megfizeté mas személy irdsban, legfeljebb 3 év
idOtartamra (mely id6tartam meghosszabbithatd) véllalhatja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.
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Ebben az esetben nem kell alkalmazni a jovedelemvizsgélatot. Ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellitdst ilyen médon igénylé érintett ne keriiljén elénydsebb helyzetbe, mint ha a
véllaldst 6, vagy a téritési dijat megfizeté mds személy nem tenné meg.

Ha az elltott jelentds pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij
megfizet€sél mas személy sem villalja, de az ellatottnak van nagykoru, vér szerinti vagy drokbe
fogadott gyermeke, a személyi téritési dij €s az intézményi téritési dij kozotti kiilonbdzet
megfizet€sére az erre irdnyulé megallapodds alapjdn a gyermek koteles. Amennyiben a
megallapodds nem jon Iétre, a fenntartd a birésagtdl kérheti, hogy a Ptk. rokontartasra irdnyads
szabélyai alapjdn tartdsra koteles €s képes gyermeket tartdsi kotelezetisége és képessége
mértékével ardnyban dlléan a dijkillonbozet megfizetésére kotelezze.

Az int€ézményben ellatdsban részesiildé személy irdsbeli kezdeményezésére az ellatott,
illetve torvényes képviseldje, hozzétartozéja [Ptk. 8:1.§ 1-2 pontja), az elldtott tartdsira
jogszabily, szerz8dés, vagy birdsdgi hatirozat alapjdn kételes személy az intézménnyel e célbél
kotote szerzédésben véllalhatja, hogy a jogszabdlyban el6irt feltételeket meghaladé elldtotti
igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Gsszege kizdrdlag a
szerzOdésben meghatdrozott célokra fordithatd. Ha az intézményi jogviszony a szerzddés
megkotésétdl szamitott 6t éven belill — haldleset kivételével — megsziinik, a koltségeknek a
fennmaradd idére juté ardnyos részét az intézmeény visszafizeti.

Ha az ellatott, vagy a térvényes képviseldje a személyi téritési dij dsszegét vitatja, ill.
annak cs6kkentését, vagy elengedését kéri, ugy az értesités kézhezvételétdl szamitott 8 napon
beliil a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarté a téritési dij dsszegérol dont.

A fenntartd ingyenes elldtdsban részesiti azt az ellitottat, aki jévedelemmel nem
rendelkezik, €s jelzdlogjog alapjdul szolgdlé vagyona nincs és jogerdsen téritési dij fizetésre
kételezett nagykori , vér szerinti vagy orokbe fogadott gyermeke nincs.

A jovedelemmel nem rendelkezd 16 év 616tti elltottak részére személyes sziikségleteik
fedezés€re az intézmény koltdpénzt biztosit. Koltépénzt kell biztositani annak az elldtottnak s,
akinek a téritési dijat vagyona terhére dllapitottdk meg. Ha a koltépénzt az intézmény biztositja,
a kovetelést tart6s bentlakdsos int€zményi ellitds esetében a kotelezett ingatlanvagyondn
fenndll$ jelzdlog biztositja. A koltopénz havi tsszege nem lehet kevesebb a tArgyév janudr 1-
é€n €rvényes Oregs€gi nyugdij legkisebb tsszegének 20 %-ndl, ha a téritési dijat gy allapitottak
meg, hogy vagyont is terhel, 30 %-nal.

A személyi téritési dijat havonta, a megdllapoddsban megjelslt id6pontig kell
megfizetni.

Az intézményi ellatasért fizetendd személyi téritési dij meghatdrozasa sordn meg kell
dllapitani a jovedelemhanyadot, mely az elldtott havi jovedelmének 80 %.-a. A személyi téritési
di) megegyezik az intézményi téritési dijjal, ha a jévedelemhdnyad eléri, vagy meghaladja az
intézményi téritési dij Osszegét. Amennyiben a jovedelemhédnyad nem éri el az intézményi
teéritési dijat, a kiilonbozetet a jelentds vagyonbdl kell fedezni. Amennyiben az elldtott nem
rendelkezik vagyonnal, a jelentds ingatlanvagyon is figyelembe vehetd.

Az ellatdsban részesiildo személy a két hénapot meg nem haladé tivolléte idejére a
megiéllapitott személyi téritési dij 20 %-dt fizeti. A tdvolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetok.

Az ellatisban részesiilé két hoénapot meghaladé tavolléte idejére egészségiigyi
intézményben tort€né kezelésének tartamara a megéllapitott személyi téritési dij 40 %-at fizeti,
mig egyéb esetben a személyi téritési dij 60 %-at fizeti.

A bejelentett tdvollét teljes idejére a 29/1993. (II. 17.) Korm rendelet 28. §-a szerinti
személyi téritési dijat kell az ellitottnak fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az
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int€zmény teriiletén tartézkoddsa idejére (tdvollét kezdd és visszasrkezés napja) részére az
ellatast biztositant kell.

A téritési dij befizetésének elmulasztisa esetén az intézményvezetd a Szocislis és
Gyermekvédelmi Fdigazgatdsdg koveteléskezelés rendjérél szélé  34/2015 (XI1.16.)
szabdlyzata szerint jar el. A nyilvdntartott téritési dijhdtralékrél az intézmény vezetdje
negyedévenként tijékoztatja a fenntartét.

lll. AZ OTTHON NAPIRENDJE

Felkelés ideje

Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges (6:00-7:00 6ra kozott) annak
figyelembe vételével, hogy a korai felkeléssel tarsaik nyugalmit ne zavarjik, és idében
érkezhessenek a reggelihez.

Lefekvés ideje

Igény szerint, pontosan nem meghatirozott. A korabban fekvok nyugalma érdekében
azok a lakdk, akik kés6bb fekszenek le, az dgyukat elokészitik. A radiét, televiziot is egymas
zavardsa nélkil haszndlhatjdk. Lampét, olvas6ldmpit, stb. haszndlni — 22 6ra utdn — a
szobatdrsak kézos megegyezése esetén lehet. A fémiisoridében 22 éra utdn zajlé miisorok a
lakotarsak nyugalmanak zavardsa nélkiil nézhetéek meg a lak6szobdban és a kozos tarsalgéban.

Az otthonbél valé eltavozais

Fészabdlyként minden lakénk rendelkezik feliigyelet nélkiili eltivozasi engedéllyel
(kimenével), amennyiben ennek lehetéségét aktuslis egeszségligyi indokok nem zdrjdk ki.. Ha
a fent emlitett okok miatt a laké iddlegesen egyediil nem hagyhatja el az intézetet,
természetesen feliigyelet melletti varosi sétan vald részvételre tovibbra is van lehetésége — a
feliigyeletet a Mentdlhigiénés Csoport szakemberei l4tjdk el.

Uj laké esetében elére meghatdrozott litemterv szerint zajlik a kimend biztosit4sa. Elsé
lépcsOben a laké csoportos varosnézd sétan vesz részt, ahol a csoportot vezetd mentalhigiénés
szakember mutatja be Szentgotthirdot a lakék szdméra: milyen vérosrészekbé] 4ll Gssze a
telepiilés, mik a fébb nevezetességei, a kiilonboz6 hivatalok &s ligyfélszolgalatok hol
talalhatéak meg, valamint milyen vdsarldsi és kikapesolédasi lehetdségek vannak. Ezt kévetéen
—a masodik lépcsében — az ij laké csoportos vérosi sétdkon vesz részt, mely alatt lehetdsége
van feliigyelet mellett iigyeket intézni és vésdrolni. A harmadik lépesdben a pszichidter
szakorvos €s a mentélhigiénés szakember kizos dontése alapjan egy oOra kimenét kap az 1j laké
(minden esetben szerda délelstt), ezutin pedig — amennyiben nem meriil fel semmilyen
probléma — hétrél hétre egyre hosszabb idére kap kimenét.

A feliigyelet nélkiili kimenok id8pontja:

hétf6 — kedd- csiitortok — péntek: 14:30-t61 19:00-ig

szerda — szombat — vasdrnap: 8:00-t61 11:00-ig

aki dolgozik: szerddn is 14:30 és 19:00 kozott

extra kimend: szombaton és vasdrnap 14:30 &s 19:00 kozott

a megjeldit iddpontokon til kivételes esetekben (példaul esti koncert miatt) a pszichidter

szakorvos €s az intézményvezetd egyiittes engedélyével lehetnek tavol a lakok
A feliigyelet melletti kimendk idSpontjdt a heti programban rogzitjiik.
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A szabadsdgra valé utazds feltételei: meghivds, gondnoki beleegyezés, egészségi
alkalmassdg. Ezek megléte esetén a szabadsdgra utazdst az intézmény vezetbje és orvosa
egyiittesen engedélyezi.

A lakd szabadsédgra eltdvozdsa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelorvosa a
szakvélemény€ben a jogosult 6nmagdt, vagy mdsokat veszélyeztetd egészségi allapota miatt az
eltdvozdst nem javasolja.

A latogatas rendje :

Az elldrdst igénybe vevodnek joga van csalddi kapcsolatdnak fenntartdsdra, rokonok,
latogatok fogaddsara. A lakdk egymaéssal vald kapcsolattartdsa a részlegek rendjéhez igazodik.
A latogatds ideje minden részlegen kiftiggesztve olvashat6. A lakék barmikor fogadhatnak
latogatGkat, azonban:

a.) a tébbi laké nyugalma érdekében a latogatas javasolt ideje: 9:00-19:00 dra kozotti idszak;

b.)a csendkira ideje dltaldban 12:30-16:00 éra kozott van, a délutdni csendkira ideje alatt a
pihenni vigyok nyugalmanak biztositdsa érdekében lehetdleg a lakGszoban kiviil fogadjsk
a lakdk a latogatdikat;

¢.)19:00 Ora utdn az otthonban litogaté csak a szolgilatot teljesitd ndvér eldzetes
engedélyével tartézkodhat;

d.)orvosi vizit idején, €tkezési ido alatt a latogatdk részére a tarsalgd helyiségek biztositanak
vérakozasi lehetOséget;

e.) az orvos javaslatdra (pl. jarvdny esetén) a latogatds korldtozhatd, illetve sziineteltethetd.

Kérjiik, hogy a litogatdk az intézmény teriiletén ligyeljenek a rendre €s a tisztasigra,
Igény €s eldzetes bejelentés esetén a latogatdk részére az intézmény — térités ellenében —ebédet
biztosit. -

Az intézmény vezetdje, az intézmény orvosa vagy az iigyeletet teljesité vezetd dpoldja
a litogatds rendjét szdndékosan és silyosan megzavard személy/ek (pl. agressziv, alkoholtdl
erdsen befolydsolt dllapot, alkoholbehozatal stb.) ltogatdsit megtilthatja, sziikség esetén az
int€zmeny teriiletének azonnali elhagydsdra utasithatja.

Vallasgyakorlas

A szabad valldsgyakorlds lehetéségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakék
személyiségi jogainak figyelembevételével ~ kiilonos tekintettel testi épségiik és egészségiik
védelmére —az egyéni €s kbzdss€gi valldsgyakorlasra a kozisségi helyiségekben van lehetdség,
Dohanyzas

A dohdnyzas karos az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel egyiitt a lakdk csupin a
kijelolt helyeken dohdnyozhatnak. Minden dohdnyzé laké koteles figyelemmel lenni
nemdohdnyz6 térsaira €s a tlizvédelmi eléirdsok betartdsara.

Egyes részlegeken - tlizvédelmi okok miatt - az osztdlyos orvos elrendelheti, hogy
lefekvés elétt a cigarettat, gyufat, ongylijtét az osztilyos ndvérnek 4t kell adni.

A tiltott helyen dohdnyzdsért az 1999. évi XLIL torvény értelmében az illetékes hatésag
altal egészségvédelmi birsag szabhat6 ki, melynek &sszege 20.000-50.000.- Ft.

IV. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Szigorian tilos az intézeten belil alkoholt fogyasztani, de a kulturdlt, alkalomszerii
alkoholfogyasztds — amennyiben egészségiigyi indokok nem zdrjik ki — az intézet teriiletén
kiviil megengedett.
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a) Eltdvozdsrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtél ittas allapotba

b)

d)

keriilg, a kozosség nyugalmit zavaré, agressziv magatartdst tandisité ellatott kijozanitas
céljabol egészségiigyi megfigyelés tiirésére kitelezhets.

Eltavozasrdl ittas llapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtd] ittas allapotba
keriild, a kozosség nyugalmit zavard, agressziv magatartast tanusitd elldtottol
pszichidter szakorvosi utasitdssal egészségiigyi indokok miatt ideiglenesen
megtagadhatd a feliigyelet nélkiili eltavozasi engedély. A Szociilis Torvény (1993,
évi III. tv.) 94/E. § 9. bekezdése alapjén ,,az ell4tdst igénybe vevinek joga van az
intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a sajdt és
tdrsai nyugalmdra, biztonsdgdra”, ennek értelmében a személyzet minden esetben
tajekozidik az érintett laktarsakndl, a kozosség értékelését frasban rogziti.

- A feliigyelet nélkiili eltivozasi engedély megtagaddsa esetén a Jeliigyelet
melletti varosnézé, vagy virosi séta tovabbra is engedélyezett.

Eltavozasrdl ittas allapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italté] ittas allapotba
keriils, a kozosség nyugalmdt zavard, agressziv magatartdst tanusité elldtottdl
egészsegligyi indokok miatt annak tartamdara, pszichidter szakorvosi utasitdssal
ideiglenesen megvonhaté a szocioterapids foglalkoztatds lehetésége.

Eltdvozidsrdl rendszeresen ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italté!
rendszeresen ittas 4llapotba keriil$, a k6zosség nyugalmat zavard, agressziv magatartast
tanusité ellitott pénzkezelését, amennyiben cselekvOképességet kizdré vagy
jovedelemkezelését korldtozé gondnoksag alatt 411 — az elldtott és a gondnok egyideji
értesitésével és beleegyezésével — ideiglenesen dtveheti a gazdasagi novér, feltéve,
hogy az elldtott egészségi dllapota alkoholfogyasztas miatt rosszabbodott. Idétartama
fél éven belill elsé alkalommal egy hénap, fél éven beliil masodik alkalommal két
hénap, fél éven beliil harmadik alkalommal és utdna harom hénap.

- Pénzkezelés dtvétele esetén a laké Kkoltopénzét szdmlival bizonyitott
vasarlds tjan kapja meg. A visdrl4s sordn a laké altal kért termékeket szerzi
be a gazdasagi n6vér — az alkohol kivételével.

Tttas dllapot miatt az intézet tulajdondban 1év6 berendezési targyakon, felszereléseken,
ruhanemfikon keletkezett szennyez6dés takaritdsi és mosési, valamint az egyéb karok
helyredllitisi munkalataiban  valé részvételre, 1in. Jovatételi  célzati
munkaterapiara kotelezheté az ellatott.

2, Szigorian tilos az intézet teriiletére alkoholos italt behozni €s behozatni.
a) Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé ellitott koteles tiirni annak személyzet

1775

b)

altali elkobzasit és megsemmisitését,
Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé ellatott megszegi az intézet teriiletén kiviili
tartézkoddsra vonatkozo szabélyokat, igy esetében pszichidter szakorvosi utasitdssal
ideiglenesen megtagadhaté a feliigyelet nélkiili eltivozasi engedély. A Szocislis
Torvény (1993. évi 111 tv.) 94/E. § 9. bekezdése alapjan ,,az elldtast igénybe vevinek
joga van az intézményen beliili €s intézményen kiviili szabad mozgasra, figyelemmel a
sajdt és 1drsai nyugalmdra, biztonsdgdra”, ennek értelmében a személyzet minden
esetben tdjékozddik az érintett lakStdrsakndl, a kozosség értékelését frdsban rogziti.

- Afeliigyelet nélkiili eltivozisi engedély megtagaddsanak ideje alatt a laké

feliigyelet melletti varosnézé, vagy varosi sétan tovabbra is részt vehet.

Az intézet terliletére alkoholos italt behoz6 elltott a kozremikodésével kialakult ittas
allapot miatti szennyezés vagy kdrokozas esetén helyredllitasi munkilatokban, an.
Jovatételi célzatii munkaterapidban valé részvételre kotelezhetd.
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3. Szigordan tilos valamilyen térgyat — dohsnyterméket, kavét, ruhanemiit, milszaki cikket vagy
barmely egy€b dolgot — annak valds értékén ardnytalanul magasabb 4ron eladni més ellatottnak,
vagy mds ellitottdl annak valds értékén ardnytalanul alacsonyabb dron vdsarolni. Intézeti
étkeztetésbil szdrmaz6 étellel, itallal, valamint az intézet tulajdondban 4116 értéktargyakkal tilos
uzletelni.
a) Az ardnytalan iizlet haszndt €lvez6 eilatott kiteles a tArgyat vagy az érte kapott pénzt
visszaszolgaltatni a karosult ellatott szdmdra.
b) Az ardnytalan iizlet hasznat élvezd ellatott jévatételi célzatd munkaterapiiaban valé
részvételre kotelezhetd.
¢) A kérosult elldtott szimdra az intézmény aldozatsegitést biztosit.

4. Szigordan tilos mds elldtottnak kamattal pénzt vagy egyéb tdrgyat — dohdnyterméket,
ruhanemt, miszaki cikket vagy egyéb dolgot — kélcsénadni. Az uzsora bilincselekmény,
melyet a hatalyos Biintetd Térvényktnyv biintetni rendel, igy annak elkévet8jét biintetdjogi
feleldsség terheli!
a) A pénzt vagy egyéb targyat kamattal kolcsonadé elldtott kiteles a kolesénadasbél
szarmazé6 hasznot visszaszolgaltatni a kdrosult ellatott szdmdra.
b) A pénzt vagy egyéb tirgyat kamattal kolcsonadd elldtott jovatételi célzata
munkaterapidban valé részvételre kitelezhetd.
¢) A kdrosult ellatott szdmadra az intézmény aldozatsegitést biztosit.

3. Szigordan tilos mds ellatott tulajdondban lévé dolgot ellopni. A lopés 50 ezer forintos érték
alatt szabalysértésnek mindsiil, 50 ezer forintos érték felett pedig blincselekmény, melyet a
hatdlyos Biintetd TérvénykSnyv biintetni rendel, igy annak elkdvet6jét biintetdjogi felelbsség
terheli!
a) A lopast elkivetd ellatott koteles az eltulajdonitott dolgot, vagy (amennyiben erre
mar nincsen lehetdség) annak értékét visszaszolgaltatni a kdrosult ellatott szamdra.
b) A lopast elkévetd elldtott jovatételi célzatd munkateripidban valé részvételre
kotelezheto.
c) A kdrosult ellatott szdmdra az intézmény aldozatsegitést biztosit.

6. Szigoran tilos mas elldtottat vagy a személyzet barmely tagjdt fizikailag és verbalisan
bidntalmazni, vagy bdntalmazdssal fenyegetni. A testi sértés blincselekmény, melyet a hatdlyos
Biintetd Térvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkdvetdjét biintetdjogi feleldsség terheli!
a) Az ellitott veszélyeztetd, vagy kodzvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén korldatozéd
intézkedést kell alkalmazni.
b) Az agressziv elldtott jovatételi célzati munkateridpidban valé részvételre
kotelezhetd.
c) A béntalmazott elldtott szdmdra az intézmény aldozatsegitést biztosit,

7. Szigortan tilos az intézet berendezési és felszerelési targyaiban kart okozni.
a) A kart okozd ellatott kotelezheté a szandékos karokozasbol eredé — a biztositénal
nem érvényesithetd — Kdr megtéritésére. A kartérités mértéke a tonkretett berendezési
tirgy amortizdcidval csokkentett értékével azonos. Kértéritésre kistelezhetd az ellatott

abban az esetben is, ha az intézet tulajdonit képezd, névre szdlé ~ leltdri
nyilvantartdsban szereplé — ruhanemiit és targyakat gondatlansighdl elvesziti, illetve
értékesiti.

b) A kért okoz6 ellatott — amennyiben az okozott kirt nem tudja megtériteni — jovatételi
célzatii munkaterapiaban valé részvételre kotelezhetd.
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8. Az engedélyezett eltdvozds ideje alatt is érvényesek a Hazirendben rogzitett egyiittélési
szabalyok.

a) Megszegésiik esetén a vonatkozé egyiittélési szabalyokban rogzitett terapids

kovetkezmények alkalmazhatéak, valamint — minden ilyen esetben — az elldtottdl

pszichidter szakorvosi utasitdsra ideiglenesen megtagadhaté a feliigyelet nélkiili
eltivozasi engedély.

9. Szigortan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve olyan tdrgyat behozni, amellyel
onmaga €s mésok €letét, testi épségét veszélyeztetheti az ellatott.
a) Az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve életet vagy testi épséget veszélyeztetd

targyat behozé elldtott Kkoteles tiirni annak személyzet altali elkobzisat és
megsemmisitését,

10. Az intézeten kiviil bizonyos cselekmények, igy tobbek kozott a koldulés, a szemetelés, a
kozerkdlcs megsértése és az 50.000 Ft érték alatt elkovetett lopés szabélysértésnek minésiil,
esetiikben szabalysértési eljards indithatd
a} Szabdlysértés esetén az eljaré hatésdgok 4ltal kiszabott pénzbirsig akar a 150.000 Ft-
ot is elérheti!

Az egyiittélési szabilyok tovabbi részleteit és a megsértésiik esetén alkalmazhatd terapids
kdvetkezményeket az otthon Kozdsségi Konfliktus- és Biinmegeldzd Stratégidja tartalmazza.

V. AZ OTTHON ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Etkezés

Az otthon napi 6tszori étkezést biztosit a lakék egészségi allapotanak és a vonatkozé
eloirasoknak megfeleléen, higiénikus és kulturdlt koriilmények kozott. A lakok az étkezés
idejérdl csoportonként az ebédld bejaratanal és az osztalyos falidjsdgon tdjékozddhatnak.

’

Reggeliidépontja: A ép.  7:30-8:30 oraig, ,B-C”ép. 7:15-8:30 érdig
Ebéd idépontja; ~A” €p. 11:30-13:30 6rdig; ,.B-C” ép. 11:30-13:30 éraig
Vacsora idépontja: ., A" ép. 17:30-18:30 érdig; ,,B-C” €p. 18:00-19:00 éraig

Az ételt kiszolgdlds utdn az ebédlében kell elfogyasztani, azt kozegészségiigyi okok
miatt lakészobaba felvinni nem szabad. Az elkészitett étellel, itallal izletelni nem szabad. A
gazdasagi ndvérek dltal vdsdrolt, a latogatdktsl, valamint csomagban kapott élelmiszert az erre
a célra rendszeresitett, az osztdlyokon elhelyezett hiitdszekrényekben névvel elldtva kell tarolni.

Mind a lakéki6l, mind az otthon dolgoz6itd] elvérhaté, hogy az étkezési idépontokat
lehetoség szerint betartsdk. ElGzetes megbeszélés szerint a tdvollévdk részére az eltehetd
ételeket az otthon hiitészekrényben tarolja és utdlag kiszolgalja a laké részére. Orvosi javaslatra
az otthon dolgozdi az ételt a lakdszobédban szolgaljak fel.

Ha az étkezésben részesiilé egészségi allapota indokolja, az orvos Javaslatdra a laké
részére az otthon diétds, vagy gyakoribb étkezést biztosit.

Az élelmezéssel kapesolatos észrevételeket az élelmezésvezetdvel, vagy az Elelmezési
Bizottsdg barmely tagjaval meg lehet beszélni. Az Elelmezési Bizottsdg az észrevételekrdl,
bejelentésekrél és a tett intézkedésekrdl jegyzékonyvet készit, amelyet tdjékoztatdsul megkiild
az Erdekke’pviseleti Férumnak, az intézmény vezetGjének, a bejelentést tevének é&s az
¢lelmezésvezetdnek.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.
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A tdlaldkonyha, illetéleg a teakonyha haszndlata az ott kifiiggesztett idépontban a lakék
rendelkezésére 4ll, ételmelegitésére, egytilétel vagy tea, stb. elkészitésére.

A haszndlat utin a megfelel6 takaritds altaldban a konyhdt hasznalé lakd feladata,

A litogatdk az élelmiszerek behozataldndl lehetdleg legyenek tekintettel a lakék
egészségi allapotdra €s az ételek eltarthatdsdgara.

A ,Rehabiliticidra felkészité” részlegben €l6 lak6k készségeinek és képességeinek
fejlesztése céljdbol Tankonyhdt hoztunk létre. Ennek megfelelden a konyhdt e részleg lakdi
hasznilhatjadk. Amennyiben a részleg lakdjaval egy mds osztdlyon €16 elldtott kzésen szeretné
igénybe venni a konyhdt, ezt a CII osztily szakdolgozdinak elozetes engedélyével teheti meg.
Szervezelt program alkalmaéval, feliigyelet mellett az otthon més osztdlyain €16 kliensek is

tartézkodhatnak a konyhédban. A tankonyha miikédésével kapesolatban részletes szabalyozas
késziilt.

Ruhazat, textilia

A lakék altaldban sajdt ruhdzatukat hasznaljik.

Mind a lakdk, mind az otthon dolgozéi szamdra az intézménynek biztositani kell a
ruhazat tisztitdsanak feltételeit, igy kolcsondsen elvarhatd, hogy tiszta, hidnytalan ruhdzatot
viseljenek.

Abban az esetben, ha a laké nem rendelkezik megfelelé mennyiségli és mindségii
ruhazattal, az otthon — a teljes kori ellatds részeként — legaldbb hdrom viltds fehémemit,
haloruhét, valamint az évszaknak megfelelé két valtds felséruhdzatot, utcai cipét, sziikség
szerinti mds ldbbelit biztosit a lako részére. Biztositja tovdbbd mindennemil intézményi textilia
tisztitasat, javitasat, cseréjét, valamint a sajét textilia mosdsdt.

Az otthon altal személyes haszndlatra dtadott ruhazat az intézmény tulajdona, melyrél a
gondozasi egység vezetdje Jeltdrt vezet. A Jaké nem kotelezhetd az intézmény 4ltal nydjtott
ruhdzat igénybevételére. Szocidlis foglalkoztatdsban résztvevd lakdk részére a megfeleld
munkarnhdt az intézmény biztositja.

Személyi higiéné

A személyi €s kOrnyezeti tisztasdg megbrzése, fenntartdsa a lakék és a dolgozdk kizés
érdeke €s feladata. Az intézmény biztositja a textilidval vald ellatas keretében az dgynemiit €s
a tisztalkodast segit6 textilidt igény szerint, valamint ezek tisztitasat, javitdsat.

Az otthon dolgozéinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartdsinak
megszervezese. Az otthon lakdinak személyi higiénéjéért a névérek feleldsek. A dolgozok a
lakok részére kotelesek a tisztdlkodashoz sziikséges segitséget igény szerint megadni.

Az otthon biztositja a hajvdgdst, a hajmosdst, a koromdpolést és a tisztdlkoddshoz
szlikséges anyagokat is szilikség szerint, de lakonként havonta legaldbb: 1 db szappant; 1 tb.
fogkrémet; sampont sziikség szerint; 1 tekercs WC-papirt.

Téritésmentes szolgaltatasok
o férfiak részére hetenként legaldbb egy alkalommal borotvalds;
¢ minden lako részére hajvagas;
¢ mindennapi dolgok intézésében, bevésarlisban segitségnyijtas.

Eseti téritési dij
Az alapfeladatok kérébe nem tartoz6 szocidlis szolgéltatdsokért, valamint az intézmény
altal szervezett szabadidos programokért eseti téritési dij kérheto, igy kulonosen
o a Biifé szolgaltatdsai a kifliggesztett arjegyzék szerint;
¢ a pedikiirds szolgaltatdsai a kifliggesztett arjegyzék szerint;
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vendégétkeztetés, a latogaték részére;

nyaralas, kirandulis;

szinhaz-, mozildtogatis;

kerékpdrtiira részvételi dija;

varosi sportcsarnok bérleti dijahoz hozzajarulds;

egyes csoportos foglalkozdsok (pl. gulydsfézés, szalonnasiités, siitemények készitése stb.)
anyagkéltsége;

* rajzszakkor anyagkoltségeihez hozzdjarulis.

A szolgaltatdsok drai a helyszinen €s a hirdet6tablan megtaldlhat6k. A vendégétkeztetés

téritesi dija az étkeztetés onkoltsége, a vendégek fogaddsshoz kapcsolédo koltségek 4fa-val
novelt dsszege.

Egészségiigyi ellatas

A szabad hédziorvos vilasztds lehetdségével minden laké élhet. Az otthon — a fogorvosi
elldtds kivételével — biztositja a lakok egészségiigyi alapellatasat, a pszichiatriai szakelldtdst
tovabbd szakédpoldsat. Az orvosi rendelés és a vizit ideje a Hirdet6tabldn, illetve az orvosi szoba
ajtajdn van feltiintetve. Amennyiben a laké nem az otthon orvosat valasztja, err6! az
int€zmeényvezeté dpoldt tijékoztatni kell, hogy betegség, vagy rosszullét esetén dupla
gylgyszerezésre ne Kkeriiljon sor. A szabad orvosvélasztassal felmeriild esetleges
tobbletkoltségek a lakét terhelik.

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (L7.) SzCsM rendelet
(tovabbiakban: R.) 52. § (2) bekezdése szerinti gydgyszercsoportokbdl dsszedllitott eseti
gyoégyszerkészletet. Az intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése szerinti
rendszeres gydgyszerkészlet beszerzésérdl €s tdroldsarél. A rendszeres gyogyszerkészietet
havonta az intézmény orvosa éllitja §ssze. Az eseti és a rendszeres gyogyszerkészlet korébe
tartozé gydgyszercket, tovibbd az injekci6val, infiiziéval torténd ellitashoz sziikséges
anyagokat, az akut sebelldtashoz sziikséges kotszereket, valamint a szlirovizsgalatokhoz
sziikséges reagenseket, indikdtorcsikokat (a tovabbiakban: alapgyégyszerkészlet) az elldtottnak
az intézmeny téritésmentesen (ideértve a gyogyszerért kiilon jogszabaly alapjan dobozonként
fizetendd dij koltségét is) biztositja.

Az intézmény az alapgyégyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozé gydgyszerek, tovibbi a gydgyészati segédeszkozok koziil
elsdsorban a kodzgydgyellatdsi igazolvdnyra felirhatd, illetve a tdrsadalombiztositds altal
tdmogatott gyGgyszert €s gydgydszati segédeszkozt biztositja.

Az alapgySgyszerkészletrdl az intézmény részletes és pontos tajékoztatast ad az ell4tast
igénybe vevo részére, mely az orvosi rendeldben &s a hirdetdtablakon taldlhats.

A gybgydszati segédeszkoz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkdznek (pl. tolékocsi, tambot stb.) az intézmény koliségén, a testkozeli
segédeszkoznek az ellatott koltségén torténd biztositdsa. A testtavoli segédeszkoz az intézmény
tulajdonat képezi.

Az alapgyogyszerkészlet korébe tartozé gydgyszereken tilmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, a dobozonként fizetendé dij koltségét az elldtott fizeti - kivételt
képez ez aldl a téritésmentes elldtdsban részesiils személy, mely esetben az intézmény viseli az
egyén gydgyszersziikségletének koltségeit.

Az intézmény viseli az ellitdst igénybe vevd rendszeres &s eseti egyéni
gyogyszersziikségletének

o teljes koltségét, ha:
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» az ellitdst igénybe vevOnek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg az dregségi nyugdij mindenkori legkisebb 6sszegének 20
Po-at;
» az ellatdst igénybe vevo részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.
e részleges koltségét, ha:
> az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak a 20 %-it, azonban ez a jévedelem nem
fedezi az ellatdst igénybe vevd egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmény az ellatdst igénybe vevd jovedelmének a kdltépénz osszegét
meghalado6 részét az egyéni gydgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.
Az intézmény nem koteles az egyéni gydgyszersziikséglet kiltségének a viselésére, ha az elldtds
igénybevev{ tartdsdra mas személy koteles és képes, vagy az elltdst igénybe vevé a részleges
térités eset€n a red esd részét nem fizeti meg. A tartisra koteles €s képes hozzatartozé esetében
az egyéni gyogyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil érvényesithetd.
Ha a lako egészségi dllapotdban véltozds kovetkezik be (betegség), igy az dpoldst,
gondozast az erre a célra kialakitott helyiségben, részlegben biztositja az intézmény.

Mentalhigiénés ellatas

Az otthon lakéi részére, itt toltott idejilk kellemes és kreativ eltoltéséhez a
Mentilhigiénés Csoport nyijt segitséget. Igy biztositia a személyre szabott gondozast, a
szabadid® kulturalt eltdltésének feltételeit, a lakd csaladi és tarsas kapesolatai fenntartdsanak a
feltételeit.

A programokon vald részvétel onkéntes, amelyen a lakdk egyéniségiiknek €s egészségi
dllapotuknak megfeleléen vehetnek részt. A lakék hédolhatnak hobbijuknak, de a kbzosségért
tenni akarék a miisorok, kirdnduldsok, stb. szervezésében is részt vehetnek.

A lakok az otthonban miikodo kulturalis szakkorok (irodalmi, kézmiives, ének-zene-
tinc, stb.) szolgdltatdsait Onkéntesen €s téritésmentesen vehetik igénybe. A nyaralis,
kirdndulds, szinhdz- €s muizeumldtogatas, stb. koltségei az eseményen részt vevd lakét terhelik.

A mentilhigiénés csoport szervezi a szabadidds foglalkoztatést, az ebben valé részvétel
a lakok részér6l onkéntes.

Az intézmény a mentalhigiénés elldtds keretében biztositja:

a.) a személyre szabott bandsmaédot;

b.)az egyéni és csoportos megbeszélést;

c.} a szabadidd kulturait eltéttésének feltételeit;,

d.)az ellatottak csaladi és tarsadalmi kapesolatainak fenntartdsdnak feltételeit;

e.)a gondozasi, iil. rehabilitdciés tervek megvaldsitdsat;

f.) a hitélet gyakorldsanak feltételeit és

g.)segiti, tdmogatja az intézményen bellli &s kiviili kdzosségek, tdrsas kapcsolatok
kialakuldsat €s mukoddését.

Terapias ellatas

Az intézmény a terdpids elldtds keretében biztositja:
a.) az egyénre szabott pszicholégiat bandsmdédot;
b.)a milvészetterdpids csoportokban valé részvételt,
c.)a pszichoter4pias elltast.

VI. FOGLALKOZTATAS, MUNKAVISZONY, KERESET, ERTEKMEGORZES,
PENZKEZELES, KARTERITES
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A foglalkoztatdsban, ill. a munkdban valé részvétel a lakék részérd] énkéntes. Az
intézmény az ellitortak meglévd képességeinek szintentartdsa &s fejlesztése érdekében
szocioterdpids foglalkozdsokat szervez,

A szocioterdpids foglalkozdsok formdi az ellatast igénybe vevé életkordnak és
egeszségi dllapotdnak, képességeinek megfeleléen keriilnek megvélasztdsra az egyéni
gondozasi, fejlesztési terv, illetve a rehabilitdcids program célkitiizéseivel Osszhangban.

A munkavégzésre képes lak6k foglalkoztatdsa az intézmény szakmai programja alapjan,
az egyéni gondozasi, foglalkoztatdsi, ill. rehabiliticiés terv szerint az ellitottak meglévd
képességeire épitve, koruknak, fizikai és mentilis allapotuknak megfeleléen a fejleszt
foglalkoztatds keretében torténik.

Szocioteripi4s foglalkozdsok formdi
e munkaterdpiis
* terdpids és készségfejleszto foglalkozds
* képzési célu foglalkozas

A munkaterdpia c€lja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az elldtott
alkalmassd vdljon a szocidlis foglalkoztatasban vald részvételre. A munkaterdpiaban részt vevo
ellitott munkaterdpids jutalomban részesitheté, melynek gyakorisdgirdl, a jutalomban
részesiilé személyekrdl, valamint annak alkalmankénti Osszegér6l a munkaterdpidban vald
részvétel figyelembe vételével az intézmeény vezetdje hatiroz.

A terdpids és képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szintentartisa. A terpids és készségfejlesztd foglalkoztatdsbdl szarmazé termékek, alkotdsok
az int€zményi elldtds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozdsban kozvetleniil részt
vevok dfjazdsdra fordithatok. Terépids és képességfejlesztd foglalkozds keretében kreativ,
miivészeti, mozgds- és jatékterapisk is szervezhetdk.

A keépzési céli foglalkozdst abban az intézményben kell szervezni, ahol az ellatdst
igénybe vevd eredményes rehabilitdciéjdhoz a sziikséges.

A fejleszté foglalkoztatas

A fejlesztd foglalkoztatds célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitaciés tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi dllapotdnak, kordnak, fizikai és mentalis allapotanak megfelels
fejlesztési és foglalkoztatdsi szolgdltatds biztositdsa tjan, az egyén felkészitése az Onallé
munkavégzésre vagy a nyilt munkaer8piacon térténd elhelyezkedésre.

A fejlesztd foglalkoztatds hatdrozott idejii munkaviszony keretében, vagy fejlesztési
Jogviszonyban folytathatd. Fejlesztési jogviszony esetén az intézmény vezetdje az ellitortat
fejlesztd foglalkoztatési dijban részesiti.

Az intézményi jogviszony megszilinése esetén a fejlesztd foglalkoztatdsra irdnyuld
jogviszony is megsz(inik.

A foglalkoztatds jellege szerinti véd6- és munkaruha elldtdsrol, valamint az egészséges
€s biztonsigos munkavégzés feltételeirdl és a folyamatos feliigyeletrél az intézmény
gondoskodik.

Az elldtottak a foglalkoztatdssal, munkaterdpids jutalommal kapcsolatos panaszaikkal
az Erdekképviseleti Férumhoz fordulhatnak.

Erték- és vagyonmegorzés

Az éntékmegorzés az intézmény Pénz- és Letétkezelési Szabdlyzata szerint trténik. Az
otthon kijelolt dolgozdjdnak feladata, hogy a Pénz- és Letétkezelési Szabdlyzat megismerését
(mely a Hazirend szerves része) az intézménybe torténé felvételkor a lakék, hozzdtartozok és
gondnokok szdmara minden esetben biztositsa.
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A lakoknak joguk van értéktdrgyaikat és pénziiket maguknal tartani. Az otthon kizérélag
a letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért vallal feleldsséget. A letétbe
adott készpénzt az intézmény letéti szdmldn kezeli. A tartdsan 200.000,-Ft-ot meghaladé
készpénzt a gydmi fenntartdsd betétkonyv javéra utaljuk.

Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrdl vin. , Elldtottak eszkozeinek
leltérdt” kell késziteni a tulajdonos nevének feltiintetésével, melyet a gazdasdgi névér vezet.

Az otthon nagyméretil €s nagy értékii festmény, szobor, porceldn felelés megdrzését
nem tudja véllalni. Kisebb értéktargyak, ékszerek dtvétele — szilkség esetén hivatalos
érickbecsléssel — lehetséges, ezek tételes leirdssal keriilnek letétbe atvételre. Az értékbecslés
kéltsége az dtaddt terheli.

A megdrzésre dtadott €rtéktirgyakat eldzetes bejelentés alapjdn, hivatalos pénztdri
nyitvatartdsi idében lehet dtvenni.

Az intézmény a kordbban felmeriilé szekrényrongéldsok, lopdsok j6vébeni elkeriilése
érdekében az ,,A” épiilet méasodik szintjének folyoséin zartldnci térfigyeld kamerakat helyezett
el, amelyek a felvételeket 72 6rdig megdrzik. A kamerdk 4ltal rogzitett felvételeket az AT bal
osztaly ndvérszobdjaban elhelyezett monitoron keresztiil ellenérizheti a személyzet. Tovabbi
egy kamera betegbiztonsigi okokbdl az AIl bal osztdly figyel6 helyiségében keriilt
elhelyezésre.

Koltopénz kifizetése
A lakok a pénzfizetés idejérol az osztdly falujsdgjardl tdjékozédhatnak. Az otthon
»Lakok pénz, érték €s letétkezelési Szabdlyzata™szerint torténik, az aldbbi idépontokban:
Hétfo: BIL-CIIL osztaly 9;00 6ra; Cfsz. osztdly 10:30 6ra; BL.-CL osztdly 14:00 6ra;
Kedd: AIL osztaly 9;00 6ra; Afsz. osztdly 10:30 éra; Al osztaly 14:00 ora;

A lako készpénzének kezelése

A lakénak, illetve torvényes képviselojének irdsban nyilatkozni kell készpénze
kezelésének mdédjardl, a személyes nyilvintartdsi letét kezelésérol. A letétben elhelyezett
készpénz elsosorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgdlja.

Ha a laké sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett
kiildeményt egy 6sszegben vehesse fel, a lako kérése esetén két tanii jeleniétében.

Ha a laké nem igényli pénze egy Osszegben torténd felvételét, (igy annak részletenkénti
felvételét az otthon ,Lakdék pénz, érték és letétkezelési Szabdlyzatdban” eldirt kiilon
nyilvantartasban kell hitelt érdemléen dokumentdalni.

Ha a laké betegsége miatt tartésan dgyhoz kotott s ezért pénze 6ndllé kezelésére
képtelen — melynek tényét az otthon orvosa 4llapitja meg —, akkor a sziikségletei kielégitését
szolgdlé vasarldsokat, beszerzéseket az osztaly gazdasidgi névére latja el. A vdsdrldsokat az
otthon ,,Lakék pénz, €rték €s letétkezelési Szabdlyzatdban™ elbirt kiilon nyilvantartdsban kell
vezetni a szdmldkkal egyiitt. A lakdk részére vésdrolt druk 4taddsdt az osztdlyvezetd novér
igazolja.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése
A lakok elhaldlozdsdval kapcsolatos teenddket az intézmény vezetdje szervezi. Ennek
keretében gondoskodik az elhunyt:
o clkiilonitésérdl;
o végtisziességre vald felkészitésérol;
* akérelmez0 megnevezett hozzdtartozdja (torvényes képviseld) értesitésérdl,
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* ingésdgainak szdmbavételérdl, megdrzésérsl, valamint Orékoseinek, illetve hagyatékba
adésdrdl a hagyatéki eljardsrél sz616 jogszabalyok eléirdsai szerint.,

Az elhunyt laké temetésérd] a hozzatartozé gondoskodik. Amennyiben nincs eltemettetésre

kotelezett, ill. ha a kdtelezett ez irdnyii kotelezettségét nem teljesiti, az intézmény gondoskodik

az elhunyt eltemettetésérél. llyen esetben az intézmény az elhaldlozas helye szerinti illetékes
onkormdnyzatndl kéztemetést rendel meg.

Amennyiben a laké és/vagy gondnoka az ellitisban részesiild elhaldlozdsa esetére az

intézmény felé rendelkezik eltemettetésérdl €s e célra letétet helyez el, melyben az intézményt

Jeloli meg kedvezményezetiként, gy a letét terhére az otthon gondoskodik rendelkezd igényei
szerint a végtisztességrol.

Kartérités

A laké koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait rendeltetésszeriien
hasznalni, azokat megévni és megdrizni. A 1aké kiteles a szandékos kirokozasbdl eredd — a
biztositéndl nem érvényesithetd — kart megtériteni. A kartérités mértéke a tonkretett
berendezési targy amortizaciéval csokkentett értékével azonos. Kértéritésre kistelezhetd a laké
abban az esetben is, ha az intézmény tulajdonat képezd, névre sz616 — leltari nyilvantartdsban
szerepld ~ ruhanemiit és targyakat gondatlansdgbdl elvesziti, illetve értékesiti. Eltekintiink a
kartérités megfizetésétél, ha pszichiiter szakorvos gy itéli meg, hogy a kliens aktualis pszichés
allapota nem teszi lehet$vé a szandékossdg megitélését.

VI. A LAKOK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA

Minden lakénak joga van eddigi, megszokott életvitelét folytatni, amennyiben a
lakétarsai nyugalmat nem zavarja,

Az intézmény vezetdje koteles gondoskodni a lakdk &s dolgozok személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdrél, a dolgozék foglalkozdsbeli titoktartasi kotelezettségének az
érvényesitésérdl.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kozos haztartdsban €16,
kdzeli hozzitartozdja a lakval tartasi, életjaradéki és 6roklési szerzddést a gondozis idGtartama
alatt - illetbleg annak megsziinésétél szamitott 1 éven beliil — nem kothet.

A dolgozo a lakdtdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatast nem fogadhat
el. Az otthon dolgozéja a lakétdl pénzt kéleson nem kérhet, sem annak kélesdnt nem adhat,
illetve semmiféle iizletet (adds-vétel) nem kéthetnek egyméssal.

Az intézmény dolgozdja nem létesithet szexudlis kapcsolatot azzal a személlyel, akinek
az ellatdsdban részt vesz. E rendelkezés nem vonatkozik az ellatis igénybevétele elitt mir
fenndllé kapcsolatra é€s nem tiltja az intézményi elltotti jogviszony megsziinte utdni ilyen
kapcsolat kialakitasat,

VIII./A. A LAKOK ERDEKVEDELME
A.) Erdekképviseleti Forum

Az otthonban a lakék érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum litja el. Az
Erdekképviseleti Férum:
® cldzetesen véleményezi az intézmény vezetdje dltal készitett, az ellstottakkal, valamint az
int€zmény belsé életével kapesolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az éves
Munkatervet, a Hazirendet, az ellitottak részére késziilt tijékoztatokat;
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® megtirgyalja az intézményben €16k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével €s az 4thelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és intézkedést
kezdeményez az intézményvezeto felé,

® tij€koztatdst kérhet az intézményvezet6tél az elldtottakat érinté kérdésekben, az ellitds
szervezésével kapcsolatos feladatokban;

* intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mas illetékes hatdsdgok,
szervek fel€, amennyiben az intézmény mitkodésével kapcsolatos jogszabélysértésre utals
jeleket észiel.

Az FErdekképviseleti Férum tagjainak névsordt és elérhetdségét az otthon egyes
részlegeiben j6! 1athatd helyen ki kell fiiggeszteni.

Panasszal fordulhat a lakd, vagy térvényes képviseldje, illetve hozzétartozéja, valamint
a jogosult jogait €s érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet az otthon vezetdjéhez, illetve az
Erdekképviseleti Férumhoz, ha:

* intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattartisat sérelem éri;

» az intézmény dolgozéi megszegik szakmai, titoktartdsi €s vagyonvédelmi
kotelezettségeiket,

e az ellatas koriilményeit érintd kifogdsa van,

Az Erdekképviseleti Férum 15 napon belii] irdsban értesiti a panasztevOt a panasz
kivizsgalasénak eredményérol. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a
sérelem orvoslasanak esetleges mas médjéra is.

A laké (vagy torvényes képviseld), illetve hozzétartozdja, valamint a jogosult jogait €s
€rdekeit képvisel0 tdrsadalmi szervezet panasszal fordulhat a fenntartéhoz, amennyiben az
otthon vezetdje, vagy az Erdekképviseleti Férum 15 napon beliil nem intézkedik, vagy a laké
az intézkedéssel nem €rt egyet. Az intézkedés kézhezvételétél szamitott nyolc napon beliil az
Erdekképviseleti Férum is kezdeményezhet intézkedéseket a fenntarténal.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai:
4 6 lako,
1 6 hozzatartozd, vagy térvényes képviseld
1 £6 az otthon dolgozéinak képviseletében
1 6 a fenntartd képviseldje

Az Erdekképviseleti Férum tagjai koziil a lakSkra és a hozzétartozéra, vagy térvényes
képviselore az osztilyos nagycsoportokon tesznek javaslatot a lakdk, akiket az Ell4totti
Onkormdnyzati iilésen nyilt szavazdssal vélasztanak meg. Az intézményi dolgozéra az
intézmény vezetdje €s a Kozalkalmazotti Tandcs elntke tesz egyiittes javaslatot. A
megvalasztottak frdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogadasardl.

A fenntartd képviseldjét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésdg Vas Megyei
Kirendeltsége delegélja.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk koziil valasztjdk meg a Férum elnékét. Az
elnoki tisztet csak lakd, vagy a hozzitartozdk képviselbje toltheti be.

Az Erdekképviseleti Férum dontéseit egyszerii szOtObbséggel hozza. Azonos szavazat
esetén az elndk dont. Hatdrozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen
van, s biztositott a lakék, illetve hozzdtartozbik legaldbb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirdl jegyz6konyvet kell késziteni (a jegyzOkényvnek
tartalmaznia kell: az eljar6 szerv megnevezését, készit€sének helyét és idejét, a meghallgatott
személyek adatait és lakcimét, az iigyre vonatkozé lényeges nyilatkozatokat &s
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megillapitasokat, valamint a jelenlévdk és a jegyz6kdnyvvezetd alairdsit) melynek egy-egy
példanyat az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait 4 évre vilasztjak, els6 {iilésén elnokét,
elndkhelyettest valaszt, iigyrendjét sajat maga hatdrozza meg. Uléseit évente két alkalommal,
illetve sziikség szerint tartja.

Az EF elnik feladata:
* anapirend Osszedllitdsa és a tagok részére torténd kiaddsa;
a Férum iiléseinek levezetése;
a Férum (iléseirdl készitett jegyzokonyv biztositdsa;
a Férum képviselete az elézetesen kapott felhatalmazasok alapjan;
a tagok munkajanak segitése.

A tagok feladata:
¢ a Férum tlésein vald aktiv részvétel:
* alakdk panaszainak Gsszegylijtése és sziikség szerinti el6adésa.

Az Erdekképviseleti Férum tagsag megsziinik:
¢ az intézményi jogviszony megsziinésével;
lemondaissal;
visszahivéssal;
elhaldlozéssal,
annak a hozzatartozonak a haldldval, vagy intézményi Jjogviszonya megsziinésével, akire
tekintettel az illeté tag az EF tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Férum tagja lemonddsdt irasban tovébbithatja az Erdekképviseleti
Forum elntkének. A tag visszahivdsa a megvalasztdsra vonatkozé eljards szabdlyai szerint,
indokldssal, egyszer(i szavazati t6bbséggel torténik.

A tagsdg megsziinése esetén az Erdekképviseleti Férum elnoke kezdeményezi () tag
megvéalasztisat. Amennyiben az elnoki tisztet betsltd tagsdg szlinik meg, gy az intézmeény
vezetoje kezdeményezi az eljérés lefolytatdsat a valasztas szabdlyai szerint.

A gondnoksdg alatt 4ll6 lakék érdekeinek védelmében az intézményvezetd
kezdeményezheti 1j gondnok kirendelését. Az intézményvezetd koteles Gj gondnok
kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendbket nem
megfeleléen ldtja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

B.) Ellatotti 5nkormanyzat

Az intézmény lakdi érdekeiknek kdzosségben torténd képviseletére és kozosségi €életiik
megszervezésére — vélasztott képviselsikbdl — elltotti onkorményzatot hozhatnak létre,
amelynek mikodése az Erdekképviseleti Férum miikodését nem érinti.

Célja az elldtottak életével Gsszefiiggd kérdésekben és az elldtottak érdekében egy
demokratikus alapon nyugvé lehetdség megteremtése az intézményi €letben valé aktiv
részvételre. A lakékozosség Onirdnyité rendszereként a kiilonbozd tevékenységein keresztiil
segiti elé a véleménynyilvénitdsi jog gyakorldsit, a dontésképesség kialakuldsdt és fejlodését,
az Gnrendelkezés gyakorldsat.

A kizdsség életét mind teljesebben stfogva teremt alkalmat a hatékony
¢rdekérvényesitésre, a szervezd és végrehaijtd funkciobél eredsd felelésségérzés és tapasztalat
megszerzésére.
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Feladatai:
® egylittmiikddd kapcsolat fenntartdsa az intézmény vezetdivel s munkatarsaival az elldtds
minoségének javitdsa érdekében;
o kiozOsségformdlas, integracids torekvésekben vald szerepvillalds;
® drdek- €s jogvédelem, sorstirssegités;

Onszervez0dd kozdsségi tevékenységek tdmogatdsa, a szervezésben és lebonyolitdsban
valé részvétel,

kiils6 kapcsolatépités;

a lakok javaslatainak, inditvanyainak Gsszegyiijtése, megvitatdsa, tovibbitisa;
az egyiittélés szabilyainak elfogadtatdsdban, betartdsaban val szerepvéllalds;
informaciéval segiti, timogatja az Elelmezési Bizottsdg munkajat.

A vilasztas modja:

Az ellatotti 5nkormdnyzat tagjait (osztilyonként 1-1 6t) az osztalyok nagycsoportjainak,
illetve lakogyliléseinek keretében egységes eljardst kivetve valasztja. Az alapvetd részvételi €s
szavazati jog gyakorldsa dnkéntes. A képvisel6i megbizés egy évre sz6l, mialatt a laké véllalja,
hogy példamutaté magatartdsdval Osztonzi és tdmogatja lakétdrsait. Az Onkorményzat
elndkének, illetve helyettesének személyét az 6nkorményzat a sajét tagjai koziil valasztja.

Az elldtotti onkorméinyzati tagsig megsziinik:
® a megbizasi ido leteltével;
® lemonddssal;
® az elldtott intézményi jogviszonydnak megsziinéséve;
® a vilasztok éltal kezdeményezett visszahivdssal.

VHI/B. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO
Az ellitottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénybe vevd, ill. a szolgéltatdsban
részesiilo részére nydjt segitséget jogai gyakorldsdban. Az elldtottjogi képviseld feladatai:

* megkeresésre, illetve sajit kezdeményezésre tdjékoztatdst nyijthat az elldtottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségérél és az ellatdst igénybe
vevoket megilletd jogokrol,

 segiti az elldtdst igénybe vevét, térvényes képviselsjét az elldtdssal kapesolatos kérdések,
problémdk, megoldasdban, sziikség esetén segitséget nydjt az intézmény és az elldtott
kozott kialakult konfliktus megolddsaban,

o segit az elldtdst igénybe vevonek, torvényes képviseldjének panasza megfogalmazésaban,
kezdeményezheti annak kivizsgaldsat az intézmény vezettjénél €s a fenntarténal;

* a jogviszony keletkezése €s megszlinése, tovabba az athelyezés kivételével eljarhat az
intézményi ellatdssal kapcsolatosan az intézmény vezet6jénél, fenntart6jandl, illetve az arra
illetékes hatdsdgndl, €s annak sordn — frdsbeli meghatalmazis alapjdn — képviselheti az
ellatast igénybe vevot, térvényes képviselojét;

e az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézmeényben foglalkoztatottakat az ellatottak jogairél, tovabbad ezen jogok
érvényesiilésérol és figyelembevételérol a szakmai munka sorin; '

» intézkedést kezdeményezhet a fenntarténdl a jogszabilysértd gyakorlat megsziintetésére;
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* dszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkdra vonatkozéan az intézmeény
vezetdjénél;
* amennyiben az elldtottak meghatdrozott korét érinté jogsértés fennalldsit g€szleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatésagok felé;
* akorlitozd intézkedésre, eljardsra vonatkozé dokumentaciot megvizsgdlhatja.
Az intézmény vezetdje az ellitottakat tdjékoztatja az elldtottjogi képviseld 4ltal nyijthatd
segitségadas lehetdségérol és az ellatotijogi képviseld elérhetbségérol.

Az ellatottjogi képviseld jogosult:
* az intézmény milkodési teriiletére belépni;
* avonatkoz¢ iratokba betekinteni;
* aszolgaltatdst végzd dolgozékhoz kérdést intézni,
Az elldtottjogi képvisel6 koteles az elltist igénybe vevdre vonatkozé és tudomésara jutott

orvosi titkot megtartani, és az elldtdst igénylé személyes adatait a vonatkozé Jogszabalyok
szerint kezelni,

VIIL/C . ASZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézményben foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsak emberi
méltésdgukat €s személyiségi jogaikat, munkajukat elismerjék, valamint a munkdltaté
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

Az intézmény dolgozdi koziil kozfeladatot elldté személynek minésiil az orvos, az
eldgondozdssal megbizott személy, az 4pold, az intézményvezetd apold, a gondozo, a szocidlis
€s a mentalhigiénés munkatars,

IX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a.) az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével;
b.)az ellatott haldl4val;
¢.} a hatdrozott idejli jogviszony hatdridejének lejartaval;
d.)az ellatottnak Magyarorszag teriiletén valé tartézkoddsi joga megsziinése esetén.

Az athelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmeény vezetdjéhez kell
benyjtani.

Az intézményi jogviszonyt az intézményvezeté megsziinteti, ha:
a.)az elldtott €s/vagy torvényes képviseléje kéri a jogviszony megsziintetését, ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnydban a
megallapodédsban foglaltak szerint 30 napon beliil;
b.)az ellatott a Hazirendet sdlyosan megsérti — a Hazirend siilyos megsériésének mindsiil,
kiilénosen, ha az ellatott:

> az intézményben 1év§ elldtott, vagy az ott dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
Biinteté Torvénykonyvbe iitkozd, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el;

c.) az elldtott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritésidij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, amennyiben

- hat hénapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozas 4ll fenn, €s az a hatodik hénap utolsd
napjan a kéthavi személyi téritési dij Osszegét meghaladja, és
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- vagyoni, jovedelmi viszonyai egyébként lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.

d.) az elldtott intézményi elhelyezése nem indokolt;
e.) az elltott mdsik intézménybe torténd elhelyezésére keriilt sor.

Ha hdrom hénapon 4t téritésidij-tartozas 4l fenn, az elldtottat, a torvényes képviselot,

vagy a téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatja az intézményvezetd a felmondss
lehetdségéral.

Az intézmény vezetdje az ellitds megsziintetésérsl, valamint a megsziintetés ellen
benyujthaté panaszrol irdsban értesiti az elldtottat, ill. torvényes képviselojét. Ha a
megsziintetéssel az ellatott, ill. torvényes képviseldje nem ért egyet, az értesités kézhezvételétsl
szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatéist véltozatlan feltételek
mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, ill. a Bir6sdg jogerés és végrehajthaté
hatdrozatot nem hoz.

Amennyiben a fenntartd, ill. a birésag jogerds és végrehajthaté hatdrozataval sziinteti
meg az intézmeényi jogviszonyt, az ellitis nydjtdsdt haladéktalanul meg kell sziintetni. Az
intézmény vezetdje koteles az elldtds jogosulatlan igénybevételének megakaddlyozasarsl
intézkedni,

Amennyiben az intézményi ellitdst a beutalé szerv hatdrozata alapozza meg, a
megsziintetsr6l a beutalé szerv hatdrozattal dont. Az intézményi jogviszony megszinése
esetén az intézmény vezetdje értesiti az elldtottat, ill. térvényes képviseldiét:

a.) a szemelyes hasznélati tdrgyak és a megrzésre 4tvett értkek, vagyontargyak elvitelének
hatéridejérol, rendjérol &s feltételeirol;

b.)az esedékes, ill. hitralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol, az intézménnyel, ill. az
ellitottal szembeni kovetelésrdl, kdrigényrl, azok esetleges elSterjesztési és rendezési
modjarél.

Az otthon vezetdjének felelossége gondoskodni arrél, hogy az intézmény, illetve annak
dolgozdi a Hazirendben foglaltaknak megfelelden lassék el feladataikat.

Szentgotthard, 2017. februir 24.
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Zaradék

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatésig képviseletében — a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fbigazgatésdg Féigazgatdjanak 2016. majus 31-én kelt SZGY-IKT-4112-

3/2016. szdmi engedélye alapjdn — a Szentgotthdrdi Szakositott Otthon hézirendjét
jovahagyom.

Szombathely, 2017. mércius 2.

Dr. Hu mj&ilﬁn PhD/
a Szocialis és Gyermekvédeliiii Foigazgatosig
Vas Megyei Kirendeltség Igazgatéja
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NYILATKOZAT
A Szentgotthardi Szakositott Otthonban (9970 Szentgotthard Hunyadi u.29.) m(iksdd Ellatotti

Onkormanyzat és az Erdekképviseleti Férum az intézmény Haézirendjét megtirgyalta, az

abban foglalt tartalommal egyetért, ill. a fenntartonak elfogadasra javasolja.

Szentgotthard, 2017. februar 24.

s d Tl ehs enm (.
Lengyel Krisztina Rupert Regina

Ellatotti Onkorményzat elnoke Erdekképviseleti Férum elndke
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