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HAZIREND

Az otthon célja, hogy biztonsagos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensulyozott és
megfelels kereteket biztositson a minél jobb életmindséghez, tovabba személyre sz616 dpolast
és gondozast, valamint ehhez szitkséges felépiilés-orientalt szolgaltatasokat nyudjtson minden
lakéja szdméra.

A Hazirend célja, hogy szabélyozza az otthon &ltal nyijtott szolgiltatasok korét, a
szolgéltatasok ellendrizhetéscgét, a lakék és dolgozok kapesolatst, a humdnus és
demokratikus egyiittélés normait, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az
erdekképviselet médjat, s ezzel is biztositsa az intézményben él6k szimara a nyugodt, békés
légkdrt. A Hazirend célja tovabba, hogy egyarant védje az egyéni és kozosségi érdekeket.

A Hazirend olyan szabélyokat tartalmaz, amelyek megtartasa a lakokra, a dolgozokra,
az Onkéntesekre, a hozzétartozokra és a latogatokra nézve egyarant kotelez6.

L/A. AZ INTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE

Az otthonban folyo személyes gondoskodas igénybevétele az ellatast igényls, és/vagy
torvényes képviselGje (1. cselekvBképes: ellatast igényls; 2. korlatozottan cselekvéképes:
térvényes képviseld beleegyezése; 3. cselekviképtelen: térvényes képviseld; 4. ideiglenes
gondnokség alatt 1év6: a gyamhivatal elzetes jovahagyasa sziikséges az ideiglenes gondnok
kérelméhez) kérelme alapjan torténik. Az otthon a miikddési teriiletén elsGsorban fGvarosi,
valamint az intézményi fér6hely max. 10 %-aban teriileten kiviili feladatokat 14t el, az
utdbbiakat csak kiilondsen indokolt esetekben, a budapesti illetékességli ellatdsra szoruldk

ellatdsénak veszélyeztetése nélkiil. A kérelemrd] az intézményvezet§ dont.

Az clhelyezési kérelem nyilvantartasha vételérdl, valamint az el6gondozas
elvégzésének idGpontjardl az intézményvezet§ szoban, vagy irasban értesiti az ellatast igénybe
vevt, ill. térvényes képvisel6jét. Az el6gondozis sordn 4ataddsra keril a megallapodas
tervezete és az el0gondozast végzd személy részletes szébeli tijékoztatist ad az intézmény
Hazirendjérol.

Az elhelyezési kérelemrdl az intézményvezetd dont. Az elhelyezésre iranyuld
kérelmek elutasitisa minden esetben irasban torténik. Amennyiben a kérelmezd, illetve
torvényes képviselbje az intézményvezetd dontését vitatja, Ugy az értesités kézhezvételétol
szamitott 8 napon beliil a fenntartohoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntarté dont az elhelyezés
kérdésében.

Az intézménybe torténd felvételt megeldzden az ellatast igényldvel és/vagy torvényes
képvisel6jével megéllapodast kell kétni a szolgaltatdsra vonatkozéan, ehhez elézetesen
rendelkezésre kell bocsatani az otthon Hazirendjét, valamint tajékoztatni kell az adatkozlési
kotelezettségrol és az érdekképviseletrdl. A férdhely elfoglalasat kovetden a Hazirend egy
példanya atadasra kerdil az ellatott és/vagy térvényes képviselGje részére.

Az intézményi ellatis igénybevételének feltétele, hogy az ellatdst igényld és/vagy
torvényes kepvisel§je a bekoltozéskor a Hazirendet szoban és irdsban megismeri és egyben
irasban nyilatkozik arrol, hogy annak szabalyait tudomasul vette és clfogadja.

" A Hizirend a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol szol6 tobbszor madositott 1993, évi 111
torvény (a tovabbiakban: Szt.), a 1/2000. (I1.7.) SzCsM r., valamint a végrehajtas targyaban kiadott
rendeletek alapjan késziilt.
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A lakészoba kijellése, illetve indokolt esetben a bentlakis soran torténd lakdszoba
viltoztatisa ~ az elldtdsban részesilé véleménye, érdeke és személyiségi jogai
figyelembevételével — az otthon vezetSjének, illetve az dltala megbizott dolgozénak a
feladata. Torekedni kell arra, hogy minden viltoztatds az elldtdsban részesiild egyetértésével
torténjen.

Az ellatasban részesiild bekoltdzéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilézhetetlen
hasznalati targyait (Gra, borotva, stb.), szérakoztaté elektronikai tdrgyait (radié, magnd, stb.),
valamint als¢ €s fels6 ruhazatat, labbelijét.

Az elhelyezési lehetdségekre tekintettel nagyobb méretd hasznalati targyak, dgymint
bitor, egyeb berendezési targy, szényeg, stb. behozataldra csak egyedi esetekben kertilhet sor.

Az ellatasban részesiild nem tarthat magénal olyan tirgyakat, amelyekkel 6nmaga, ill.
misok €letét, testi €pségét veszélyeztetheti (fegyver, iitd-, vagd-, szirdeszkdz — evdeszkiz
kivételével —, gdzspray, kdbitészer tartalmi anyag, stb.). Az intézmény szakdolgozéi a
rendszeres szekrényvizitek alkalmdval a laké jelenlétében ellendrzik a szekrények rendjét és
tartalmit. Amennyiben ilyen eszkoz, tirgy van a laké birtokaban, gy azt haladéktalanul
koteles — atvételi elismervény ellenében — dtadni az intézmény dolgozdéjdnak, aki annak
megbrzesérdl, ill. a sziikséges intézkedések megtételérdl gondoskodik.

Az elektronikus berendezések (TV, szdmitégép, hazimozi, radié, magnd) az intézmény
elektromos hilézatdnak kapacitisat figyelembe véve bévithetdk, ill. hasznalhaték.

Elektromos hdztartasi berendezés (pl. kdvéf6z6, vasald, mikrohulldmd siité, stb) csak a
kijelolt helyen haszndlhat6. Ezeknek a berendezéseknek meg kell felelniiik a tiiz- és
érintésvédelmi szabvanyoknak. Az intézménybe nem hozhaté be és nem hasznilhaté
elektromos hdtermel$ berendezés. Tiiz- és robbandsveszélyes anyag (pl. benzin, gizpalack,
stb.) nem tdrolhatd lakészobdban. Ezek mindenkori ellen6rzése a szolgdlatot teljesitd novér
feladata.

I/B. AZELLATASTIGENYBE VEVOK JOGAI

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézményi ellatdst igénybe vevd
ellatottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s mentidlis dllapotdra tekintettel a szocidlis
intézmény dltal biztositott teljes korl elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specidlis
helyzete, vagy allapota alapjan az egyéni elldtds, szolgéltatds igénybevételére.

A szocidlis szolgdltatdsok biztositdsa sordn tilos a hatrdnyos megkiilonboztetés
barmilyen okbél, igy kiilondsen az ellitott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozisa,
politikai vagy mas véleménye, kora, cselekvéképességének hidnya vagy korldtozottsdga,
fogyatekossaga, sziiletési vagy egyéb helyzete miatt. Az elldtdst igénybe vevé jovedelmi
helyzetét csak a torvényben, illetve torvény felhatalmazdsa alapjin  késziilt
kormanyrendeletben meghatérozott esetekben és feltételek mellett lehet vizsgélni.

Az elldtdst igénybe vevonek joga van az intézmény mikodésével, gazdalkoddsaval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetdje évente tajekoztatot készit az intézmény gazdilkoddsardl, €s azt az intézményben j6l
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szdban ad tijékoztatdst az ellatdst igénybe
vevl részére,

A tdjé€koztaté tartalmazza:
e az intézmény mikodési koltségének Osszesitését,
e az egy ellatottra juté havi 6nkoltség Gsszegét,
e az intézményi téritési dij havi Gsszegét.
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A személyes gondoskodast nyijtd szocidlis intézmény az éltala biztositott szolgaltatast
olyan moédon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellitdst igénybe vevdket megilletd
alkotményos jogok maradéktalan €s teljes korli tiszteletben tartdsara, kiilonds figyelemmel:

» az €lethez, emberi méltésiaghoz,
* atesti épséghez,
¢ atesti-lelki egészséghez valé jogra.

Az ellitast igénybevevlt tovabbi megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
magdnéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljdrds sordn kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az elltdst igényld adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozza. Az intézményvezetd kiteles biztositani, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elldtott
cgészségi dllapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapesolatos
informacickrdl mas ellatst igénybe vevé, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomist, kilonds figyelemmel az elltdst igénybe vev szocidlis raszorultsaganak tényére.

Az intézmény nem korldtozhatja az ellitottat személyes tulajdondt képez targyai,
illetve mindennapi haszndlati tirgyai hasznalatdban, kivéve a Hazirendben meghatirozott
eseteket €s azon tirgyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben él6k testi
eépségére. Az intézményvezetdnek gondoskodnia kell az ellatést igénybe vevok intézménybe
bevitt vagyontdrgyainak, személyes tirgyainak &s értékeinek megfeleld, — sziikség esetén —
biztonsdgos elhelyezésérdl. Az elldtdst igénybe vevék a raktirozdsi és clhelyezési
IchetGségekre figyelemmel jogosultak az intézmeényi élethez sziikséges €s azzal Osszefiiggd
személyes targyak bevitelére.

Az ellatast igénybe vevinek joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili
szabad mozgasra, figyelemmel a sajét €s tarsai nyugalmara, biztonsdgara.

Amennyiben az ellitist igénybe vevd egészségi 4llapotindl, vagy egyéb
koriilményeinél fogva kozvetleniil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az
intézményvezet$ segitséget nydjt ebben, illetve értesiti az elldtott térvényes képviseldjét, vagy
az ellatottjogi képviseldt az elldtott jogainak gyakorldsshoz sziikséges segitségnyijtds
céljabal.

Az intézmeénybe torténé felvételkor az intézményvezetd {rdsos formdban tajékoztatja
az ellatast igénybe vevdt, ill. torvényes képviseldjét a korlatoz6 intézkedés alkalmazdsara
vonatkoz$ eljdrdsrendrél; az intézményben alkalmazhaté korldtozé intézkedésekrél; az
intézkedésekkel szembeni jogorvoslat médjdrdl; az ellitotti jogokrél; az ellatottjogi képviseld
és az Erdekképviseleti Férum megkeresésének, a panaszjog gyakorldsdnak lehetdségeirdl,
szabdlyairdl. A tajékoztatds megtorténtét, annak tudomdsulvételét az elldtott és/vagy torvényes
képviselGje €s az int€zmény vezetdje egyiittes aldirdssal nyilatkozatban dokumentéljk.

A.) Korlatozé intézkedések elrendelése

Az elldtott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteté magatartisa esetén
korldtozé intézkedést kell alkalmazni. Veszélyezteté magatartisnak minésiil, ha az elldtott
pszichés dllapota, mentilis zavara kovetkeztében sajét, vagy mdsok €letére, egészségére, testi
epségeére jelentSs veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel siirgds kérhdzi
gyogykezelésbe vétele nem indokolt. Kzvetlen veszélyeztetd magatartdsnak mindsiil, ha az
ellatott pszichés allapotdnak akut zavara kovetkeztében sajat, vagy mdsok testi épségére,
életére kizvetlen &s silyos veszélyt jelent.

A korlatozé intézkedés végrehajtdsa el6tt annak elrendelésérél és forméjarsl, valamint
a korlatozd intézkedés felolddsardl az ellatottat széban tajékoztatni kell.
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Amennyiben a beteg veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdst tandsit, el lehet
tekinteni a beteg beleegyezésétdl az ezek elhdritisdt célzé korlatozdsok tekmteteben de a
tdjékoztatdst ilyen esetben is a lehetoségekhez képest meg kell kisérelni.

A korldtozé int€zkedés alkalmazdsanak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetdségének hidnydban a vezet¢é dpold (iigyeletes), az & tavollétében az osztalyos
szakdpold jogosult. Ez utébbi esetekben a korldtozasr6l az intézmény orvosdt a lehetd
legrovidebb idén beliil értesiteni kell, akinek azt 16 6rén beliil irdsban jéva kell hagynia.

A korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén ~ ide nem értve a pszichikai korl4tozast ~
az 1/2000.(1.7.) SzCsM rendelet 6. szdmu melléklete szerinti adatlapot kell hasznalni. Az
adatlapot a gondozdsi tervhez kell csatolni. A korldtozd intézkedés idétartama alatti
megfigyeléseket, dllapotleirdst a betétlapon kell részletesen feltiintetni.

A korlatozé intézkedések végrehajtdsdnak szabdlyait részleteiben az intézmény
»Korldtozé intézkedés alkalmazdsdra vonatkozd eljdrdsrend”-je tartalmazza.

B.) Korldtozé intézkedés egyes formadi, maximalis idétartama

A korlitozé intézkedés elsédlegesen pszichés megnyugtatds (pszichikai korlatozas),
kivételesen szabad mozgisban torténd korlatozds és intézményen beliili elkiilonités (fizikai
korlitozds), farmakoterdpia (kémiai korldtozas), vagy ezen eszkdzok komplex alkaimazasa:

1./ pszichikai korlitozas: a pszichidtriai beteg felszilitdsa veszélyeztetd, vagy kozvetlen
veszélyezteté magatartdstd] valé tartdzkoddsra, ill. ilyen magatartisok abbahagyésara,
valamint a veszélyeztetd, ill. kozvetleniil veszélyezteté magatartds elhdritdsat célzé
beavatkozdsokkal, kezelésekkel torténéd egyiittmiiksdésre vald felszlités.

2./ fizikai korlatozas: a pszichitriai beteg szabad mozgdsdnak megtagaddsa, ill. mozgasi
szabadsdganak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkézokkel, berendezésekkel
vald korlatozdsa (elkiilonités, testi kényszer, rogzités, lekotés).

Az elkiillonités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztosité
helyiségben folyamatos szakmai felligyelettel torténhet. Id6tartama maximum 48 dra.

Rogzités, lekGtés esetén biztositani kell a lakd kényelmét és az ellatott
dllapotatdl fiiggben a rogzitésen maximum 2 6ra milva lazitani sziikséges. Tddtartama
maximum 16 dra.

Elkiilonités, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgalatot és ennek
dokumentélasit legkésobb 4 Sranként (18 évet be nem toltott, valamint varandés
személyek esetén legkésébb 2 ranként) kell elvégezni.

3./ kémiai, vagy biolégiai korlatozis: a veszélyeztetd, ill. a kdzvetleniil veszélyeztetd
magatartds elhdritisdhoz sziikséges mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd
alkalmazasa.

Farmakoterdpia estén az orvos/szakorvos 4ltal elGzetesen elrendelt, a
veszélyeztetd, ill. kozvetlenill veszélyeztetd magatartds elhdritdsdhoz sziikséges
mennyiségli gyogyszer adhaté a napi maximdlis adag feltiintetésével, amit az
egészségiigyi dokumentaciéban azonnal rogziteni sziikséges.

4./ egyéb Korlitozé intézkedés: a 2-3. pontokban felsorolt fizikai vagy kémiai, ill. ezek
komplex alkalmazasaval t6rténd korlatozas.

5./ beutalds: ha az ellitott kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa csak azonnali
gyogyintézményi kezelésbe vétellel hérithatd el, az észlelé orvos intézkedik a
pszichidtriai osztdlyra torténé szdllitdsrél, melynek okait részletesen dokumentilja,
indokolja.
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C.) Korlatozé intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

A korlatozd intézkedés alkalmazdsinak ideje alatt az ellitott dllapotdnak folyamatos,
fokozott ellendrzése szitkséges, amely magdba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés &s egyéb
sziikségletek felmérését €s ezeknek az elldtott dllapotdnak megfeleld kiclégitését. Az
ellenbrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-e a korldtozé intézkedés tovabbi
fenntartdsa, ill. az alkalmazott médszer megvaltoztatdsa.

Az ellentrzés moddjat és gyakorisdgat az orvos hatdrozza meg, és erre vonatkozé
dontését az dpoldsi dokumenticidban 1ogziti. Az elldtott megfigyelését végzd személy
haladéktalanul koételes jelezni az orvosnak az dltala észlelt egyéb korlitozé intézkedések
alkalmazdsa szempontjabdl jelentds viltozdsokat. Az ellendrzés tényét és eredményét az
ellitott egészségiigyi dokumentécibjdban fel kell tiintetni.

D.) A korlatozas feloldasanak szabalyai

A korldtozé intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva
olyan mértéki lehet, amely a veszély elhdritasahoz feltétleniil sziikséges, és az elrendelés oka
fenn dll. Amennyiben az egyéb korldtoz6 intézkedés iddtartama az elrendeléstdl szamitott 16
6rat meghaladja, annak fenntartdsdt az orvos feliilvizsgalja.

A korlatozd intézkedés nem lehet biintetd jellegli, embertelen, vagy megaldzé. A
korlatozd intézkedés a veszélyeztetd dllapot megsziintetését szolgdlja, &s kizardlag az elldtott
biztonsdgos helyzetének visszadlldsdig 4llhat fenn. A veszélyhelyzet elhdruldsit kovetSen
annak feloldasat a korldtozd intézkedést elrendelé személy frasban kezdeményezi.

E.) A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kitelezettségek

Az intézmény vezetdje 48 6rdn beliil koteles tdjékoztatni az elldtottjogi képviselét a
korlatozd intézkedés elrendelésérol, majd annak megsziintetésérol. Az intézmény vezetdjének
az elldtott torvényes képviseldjét a kotlatozo intézkedés végrehajtisa elstt, halaszthatatlan
esetben a végrehajtds alatt, vagy azt kovetben, de 72 6ran beliil a korlatozd intézkedés
elrendelésérdl, formdjardl, felolddsardl tdjékoztatni kell. A feloldastél sz6l6 tdjékoztatéssal
egyidejiileg az adatlap mésolatit 4t kell adni, ill. meg kell kiildeni az elldtottnak és térvényes
képviseldjének.

Az intézményben miksds Erdekképviseleti Férum fenntartd képviseld tagjat az
alkalmazott korldtozé intézkedésekrdl késziilt irdsos dokumenticié egy példdnydnak
megkiildésével értesiteni kell.

F.) A panaszjog gyakorlasanak szabalyai

A korlatozé intézkedés alkalmazésa ellen az elldtdst igénybe vevd, vagy térvényes
képviselbje panasszal élhet az intézmény fenntart6jdndl (Szocidlis és Gyermekvédelmi
Foigazgatosdg Vas Megyei Kirendeltsége 9700 Szombathely, Berzsenyi D. tér 1.) A panasz
kivizsgildsahoz €s a dontéshez a fenntart6 szakértoként pszichidter szakorvost vesz igénybe.
A korldtozo int€zkedés elleni panasz elintézése soran soron kiviil kell eljarni.

A korlalozé  intézkedésrd]l  sz6l6  eljardsrendet az  elldtottak  &s
torvényes/meghatalmazott  képviseléi, valamint az intézmény dolgozéi szdméra az
intézményben hozzaférhetd, jol lathaté helyen ki kell fiiggeszteni.
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II. TERITESI DiJ

A személyes gondoskodést nyijté ellatdsért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi
teritési dij Gsszegét a fenntart6 allapitja meg. A kotelezett altal fizetendd téritési dij Gsszegét
(személyi téritési dij) az intézményvezet6 konkrét dsszegben allapitja meg, és arrol az ellatast
igényl6t és/vagy torvényes képvisel§jét irasban tdjékoztatja.

Az ellatast igénylS vagy a téritési dijat megfizetd mas személy irashan, legfeljebb 3 év
id6tartamra (mely id6tartam meghosszabbithaté) vallalhatja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

Ebben az esetben nem kell alkalmazni a jovedelemvizsgalatot. Ugyanakkor biztositani
kell, hogy az ellatast ilyen médon igénylé érintett ne keriiljén eldnyosebb helyzetbe, mint ha a
vallalast 6, vagy a téritési dijat megfizeté mas személy nem tenné meg.

Az intézményben ellatasban részesiild személy irasbeli kezdeményezésére az ellatott,
illetve tdrvényes képviselGje, hozzatartozdja [Ptk. 8:1.§ 1-2 pontja], az ellatott tartisara
jogszabaly, szerz6dés, vagy birdsagi hatérozat alapjan kételes személy az intézménnyel e
célbol kotdtt szerzédésben vallalhatja, hogy a jogszabalyban eldirt feltételeket meghaladd
ellatotti igény kielégitésének koltségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes sszege
kizarolag a szerzédésben meghatérozott célokra fordithat6. Ha az intézményi jogviszony a
szerz6dés megkOtésétol szamitott 6t éven beliil — halaleset kivételével — megszinik, a
koltségeknek a fennmarado idére jutd aranyos részét az intézmény visszafizeti.

Ha az ellatott, vagy a térvényes képviselSje a személyi téritési dij dsszegét vitatja, ill,
annak csokkentését, vagy elengedését kéri, ugy az értesités kézhezvételétSl szamitott 8 napon
belill a fenntartéhoz fordulhat. A fenntarté a téritési dij 6sszegérdl dont.

A fenntartdé ingyenes ellatdsban részesiti azt az ellatottat, aki jovedelemmel nem
rendelkezik, és jelzalogjog alapjaul szolgélé vagyona nincs.

A jovedelemmel nem rendelkez6 16 év folotti ellatottak részére személyes
sziikségleteik fedezésére az intézmény kolt6pénzt biztosit. Koltpénzt kell biztositani annak
az ellatottnak is, akinek a téritési dijat vagyona terhére 4llapitottdk meg. Ha a koltépénzt az
intézmény biztositja, a kdvetelést tartds bentlakdsos intézményi ellatas esetében a kitelezett
ingatlanvagyonéan fennallo jelzdlog biztositja. A k6ltépénz havi dsszege nem lehet kevesebb a
targyév januar 1-én érvényes Oregségi nyugdij legkisebb Gsszegének 20 %-nal, ha a téritési
dijat ugy allapitottak meg, hogy vagyont is terhel, 30 %-nal.

A személyi téritési dijat havonta utolag, a megallapodisban megjeldlt idépontig kell
‘megfizetni.

Az intézményi ellatisért fizetendd személyi téritési dij meghatarozasa soran meg kell
allapitani a jévedelemhanyadot, mely az ellatott havi jovedelmének 80 %.-a. A személyi
téritési dij megegyezik az intézményi téritési dijjal, ha a j6vedelemhanyad eléri, vagy
meghaladja az intézményi téritési dij Ssszegét. Amennyiben a jévedelemhanyad nem éri el az
intézményi téritési dijat, a kiilonbozetet a jelentés vagyonbdl kell fedezni. Amennyiben az
ellatott nem rendelkezik vagyonnal, a jelent6s ingatlanvagyon is figyelembe vehetd.

Az ellatasban részesiilé személy a két hénapot meg nem haladd tavolléte idejére a
megallapitott személyi téritési dij 20 %-at fizeti, A tavolléti napok naptari éves szinten
Osszesithetdk.

Az cllatdsban részeslilé két honapot meghaladé tavolléte idejére egészségligyi
intézményben torténd kezelésének tartaméara a megallapitott személyi téritési dij 40 %-at
fizeti, mig egyéb esetben a személyi téritési dij 60 Y%-at fizeti.
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A bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (1. 17.) Korm rendelet 28, §-a szerinti
személyl téritési dijat kell az ellatottnak fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az
intézmény teriiletén tartdzkod4sa idejére (tdvollét kezdd és visszaérkezés napja) részére az
ellatast biztositani kell. ' -

A téritési dij befizetésének elmulasztasa esetén az intézményvezetd a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fodigazgatosig koveteléskezelés rendjér8l sz6lo 34/2015 (XIL16.)
szabilyzata szerint jar el. A nyilvintartott téritési dijhatralékrdl az intézmény vezetdije
negyedévenként tajékoztatja a fenntartot.

lil. AZ OTTHON NAPIRENDJE

Felkelés ideje -
Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges (6:00-7:00 6ra kozott) annak

figyelembe vételével, hogy a korai felkeléssel téarsaik nyugalmat ne zavarjak, és idSben
érkezhessenek a reggelihez.

Lefekvés ideje

Igény szerint, pontosan nem meghatarozott. A kordbban fekvék nyugalma érdekében
azok a lakok, akik késébb fekszenek le, az dgyukat elSkészitik. A radiot, televizidt is egymas
zavardsa nélkil haszndlhatjdk. Lampéat, olvas6lampat, stb. hasznalni — 22 6ra utdn — a
szobatarsak k6z0s megegyezése esetén lehet. A fomiisorid6ben 22 6ra utén zajlé miisorok a
lakdtarsak nyugalménak zavarisa nélkiil nézhetéek meg a lakészobaban és a kézds
tarsalgoban.

Az otthonbdl valé eltavozas

FOszabélyként minden lakénk rendelkezik feliigyelet nélkiili eltivozasi engedéllyel
(kimendvel), amennyiben ennek lehetdségét aktualis egészségiigyi indokok nem zarjék ki.. Ha
a fent emlitett okok miatt a lakd id6legesen egyediil nem hagyhatja el az intézetet,
természetesen feliigyelet melletti varosi sétan valé részvételre tovabbra is van lehetdsége — a
feliigyeletet a Mentalhigiénés Csoport szakemberei 14tjak el.

Uj 1aké esetében elére meghatarozott iitemterv szerint zajlik a kimend biztositasa. Els6
lépesében a lako csoportos varosnézé sétan vesz részt, ahol a csoportot vezet mentalhigiénés
szakember mutatja be Szentgotthirdot a lakdk szdmara: milyen varosrészekbél all Gssze a
teleplilés, mik a fobb nevezetességei, a kiilonbdzd hivatalok és iigyfélszolgalatok hol
talalhatoak meg, valamint milyen vésarlasi és kikapcsolddasi lehetéségek vannak. Ezt
kovetden — a masodik 1épcsében — az 4j laké csoportos varosi sétdkon vesz részt, mely alatt
lehetdsége van feliigyelet mellett tigyeket intézni és vésérolni. A harmadik lépcsSben a
pszichiater szakorvos €s a mentdlhigiénés szakember kézds dontése alapjan egy ora kimenét
kap az 1j lak6 (minden esetben szerda délel6tt), ezutan pedig — amennyiben nem meriil fel
semmilyen probléma — hétré] hétre egyre hosszabb idére kap kimenét.

A feliigyelet nélkiili kimendk idépontja:

hetf6 — kedd- csiitdrtok — péntek: 14:30-t61 19:00-ig

szerda — szombat — vasarnap: 8:00-t6l 11:00-ig

aki dolgozik: szerdan is 14:30 és 19:00 k5zo6tt

extra kimend: szombaton és vasamap 14:30 és 19:00 kozott
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* a megjelSlt idépontokon tiil kivételes esetekben (példaul esti koncert miatt) a pszichidter
szakorvos €s az intézményvezeto egylittes engedélyével lehetnek tévol a lakk

A feltigyelet melletti kimendk id6pontjat a heti programban rogzitjiik.

A szabadsagra val6 utazds feltételei: meghivds, gondnoki beleegyezés, egészségi
alkalmassdg. Ezek megléte esetén a szabadsdgra utazast az intézmény vezetdje €s orvosa
egyiittesen engedélyezi.

A laké szabadsagra eltdvozisa csak akkor tagadhat6 meg, ha a jogosult kezel6orvosa a
szakvéleményében a jogosult Snmagit, vagy mésokat veszélyeztetd egészségi llapota miatt
az eltdvozdst nem javasolja.

A latogatas rendje
Az ellatast 1génybe vevonek joga van csalddi kapcsolatdnak fenntartdsdra, rokonok,
latogatok fogadésara. A lakdk egymdssal valé kapesolattartasa a részlegek rendjéhez igazodik.
A ldtogatds ideje minden részlegen kifliggesztve olvashaté. A lak6k barmikor fogadhatnak
latogatdkat, azonban:
a.)a tobbi laké nyugalma érdekében a ldtogatds javasolt ideje: 9:00-19:00 éra kozotti
idbszak;
b.)a csendkura ideje dltaldban 12:30-16:00 6ra kozott van, a délutdni csendkiira ideje alatt a
pihenni végyok nyugalmdnak biztositdsa érdekében lehetbleg a lakoszobdn kiviil fogadjik
a lakok a latogatoikat;
.)19:00 o6ra utdn az otthonban litogatd csak a szolgdlatot teljesitd névér eldzetes
engedélyével tartézkodhat;
d.)orvosi vizit idején, étkez€si idd alatt a litogatdk részére a tarsalgd helyiségek biztositanak
varakozdsi lehet8séget; '
e.)az orvos javaslatdra (pl. jarvany esetén) a latogatds korlatozhat6, illetve sziineteltethetd.

Kérjiik, hogy a latogaték az intézmény teriiletén tigyeljenck a rendre és a tisztasdgra.
Igény és elozetes bejelentés esetén a latogatdk részére az intézmény — térités ellenében —
ebédet biztosit.

Az int€zmény vezetje, az intézmény orvosa vagy az ligyeletet teljesité vezetd dpoldja
a latogatds rendjét szdndékosan és silyosan megzavaré személy/ek (pl. agressziv, alkoholtdl
erdsen befolyasolt allapot, alkoholbehozatal stb.) latogatdsat megtilthatja, sziikség esetén az
intézmény tertiletének azonnali elhagydséra utasithatja.

Vallasgyakorlas

A szabad valldsgyakorlds lehetdségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakék
személyiségi jogainak figyelembevételével — kiilonds tekintettel testi épségik és egészségiik
védelmére — az egyéni és kozOsségi valldsgyakorldsra a kozosségi helyiségekben van
lehetdség.

Dohanyzas

A dohdnyzds kéros az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel egyiitt a lakék csupdn a
kijelolt helyeken dohdnyozhatnak. Minden dohdnyzé laké kételes figyelemmel lenni
nemdohdnyzo tarsaira €s a tiizvédelmi eldirdsok betartdsdra.

Egyes részlegeken - tizvédelmi okok miatt - az osztdlyos orvos elrendelheti, hogy
lefekvés elétt a cigarettat, gyufat, ongyajtét az osztilyos ndévérnek 4t kell adni.
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A tiltott helyen dohdnyzdsért az 1999. évi XLII. térvény értelmében az illetékes
hat6sag altal egészségvédelmi birsag szabhato ki, melynek dsszege 20.000-50.000.- Ft.

IV. AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Szigortan tilos az intézeten beliil alkoholt fogyasztani, de a kulturslt, alkalomszer(
alkoholfogyasztds — amennyiben egészségiigyi indokok nem zarjdk ki — az intézet teriiletén
kiviil megengedett.

a) Eltavozasrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtdl ittas &llapotba
keriild, a koOzOss€g nyugalmit zavard, agressziv magatartdst tandsitd elldtott
kijozanitas céljabol egészségiigyi megfigyelés tiirésére kotelezhetd.

b) Eltavozdsrdl ittas llapotban visszatérs, vagy behozott alkoholos italtél ittas dllapotba
keriilo, a kozOsség nyugalmdt zavard, agressziv magatartast tanisité elldtottdl
pszichidter szakorvosi utasitissal egészségiigyi indokok miatt ideiglenesen
megtagadhato a feliigyelet nélkiili eltavozasi engedély. A Szociilis Torvény (1993.
évi IIL. tv.) 94/E. § 9. bekezdése alapjin ,az ellatist igénybe vevének joga van az
intézményen beliili és intézményen kiviili szabad mozgdsra, figyelemmel a sajdt és
tdrsai nyugalmdra, biztonsdgdra”, ennek értelmében a személyzet minden esetben
tdjékozodik az érintett lakdtarsakndl, a kozosség értékelését frasban rogziti.

- A feliigyelet nélkiili eltivozasi engedély megtagadisa esetén a feliigyelet
melletti varosnézé, vagy varosi séta tovabbra is engedélyezett.

¢) Eltdvozdsrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtél ittas dllapotba
kerild, a kozbsség nyugalmét zavars, agressziv magatartdst tanusité elldtottdl
egészségiigyl indokok miatt annak tartamdéra, pszichidter szakorvosi utasitissal
ideiglenesen megvonhato a szocioterdpias foglalkoztatas lehetosége. '

d) Eltdvozasrdl rendszeresen ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtsl
rendszeresen ittas dllapotba keriilé, a kozdsség nyugalmét zavard, agressziv
magatartist tanisito elldtott pénzkezelését, amennyiben cselekviképességet kizird
vagy jovedelemkezel€sét korlatozd gondnoksadg alatt 411 - az elldtott és a gondnok
egyidejii értesitésével és beleegyezésével — ideiglenesen 4tveheti a gazdasigi névér,
feltéve, hogy az elldtott egészségi dllapota alkoholfogyasztds miatt rosszabbodott.
Idétartama fé] éven beliil elsé alkalommal egy hénap, fél éven beliil masodik
alkalommal két hénap, fél éven beliil harmadik alkalommal és ut4na hdrom hénap.

- Pénzkezelés Atvétele esetén a laké koltépénzét szamlival bizonyitott
vasarlas 1itjan kapja meg. A vasdrlds sordn a laké 4ltal kért termékeket szerzi
be a gazdasdgi ndvér — az alkohol kivételével.

e) Ittas dllapot miatt az intézet tulajdondban 1évé berendezési tirgyakon, felszereléseken,
ruhanemikon keletkezett szennyezodés takaritdsi €s mosdsi, valamint az egyéb kérok
helyredllitdsi munkailataiban valé részvételre, 1in. jévitételi célzatd
munkaterapiara kotelezhetd az ellatott.

2. Szigorian tilos az intézet teriiletére alkoholos italt behozni és behozatni.
a) Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé elldtott kiteles tiirni annak személyzet
altali elkobzisat és megsemmisitését.
b) Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé ellstott megszegi az intézet teriiletén kiviili
tartdzkoddsra vonatkozd szabélyokat, igy esetében pszichidter szakorvosi utasitdssal
ideiglenesen megtagadhatd a feliigyelet nélkiili eltdvozdsi engedély. A Szocidlis
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Torvény (1993. évi IIL tv.) 94/E. § 9. bekezdése alapjdn ,,az ellatdst igénybe vevének
joga van az intézmeényen beliili €s intézményen kiviili szabad mozgésra, figyelemmel a
sajdt és tdrsal nyugalmdra, biztonsdgdra”, ennek értelmében a személyzet minden
esetben tajekozodik az érintett lakotarsakndl, a kozisség értékelését frasban rogziti.
- A fekiigyelet nélkiili eltavozisi engedély megtagadisinak ideje alatt a laké
Seliigyelet melletti varosnézd, vagy varosi sétan tovabbra is részt vehet.
c) Az intézet teriiletére alkoholos italt behozd ellatott a kdzremiikddésével kialakult ittas
dllapot miatti szennyezés vagy kdrokozas esetén helyreallitdsi munkalatokban, vn.
Jovatételi célzattd munkaterapiaban valé részvételre kitelezhetd.

3. Szigoruan tilos valamilyen tirgyat — dohdnyterméket, kavét, ruhanemiit, mtszaki cikket
vagy bdrmely egyéb dolgot — annak valds értékén ardnytalanul magasabb dron eladni més
elldtottnak, vagy més elldtottd]l annak valds értékén ardnytalanul alacsonyabb 4ron visdrolni.
Intézeti étkeztetésbdl szdrmazd étellel, itallal, valamint az intézet tulajdondban dllé
értéktargyakkal tilos iizletelni.
a) Az ardnytalan iizlet hasznat €lvezé ellatott koteles a tdrgyat vagy az érte kapott
pénzt visszaszolgaltatni a karosult elldtott szamara.
b) Az ardnytalan iizlet hasznat élvez6 elldtott jovatételi célzatit munkaterdpiiban valé
részvételre kotelezhetd.
¢) A kdrosult ellatott szdmadra az intézet aldozatsegitést biztosit.

4. Szigoran tilos més ellitottnak kamattal pénzt vagy egyéb targyat — dohanyterméket,
ruhanemdit, miszaki cikket vagy egyéb dolgot — kélcsdnadni. Az uzsora biincselekmény,
melyet a hatélyos Biintetd Torvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkévet6jét biintetGjogi
felelosség terheli! _ _
a) A pénzt vagy egyéb tdrgyat kamattal kélcsonadé elldtott koteles a kolesonadisbél
szarmazé hasznot visszaszolgaltatni a kdrosult elldtott szdmdra.
b) A pénzt vagy egyéb tirgyat kamattal kélcsonadé elldtott jovatételi célzati
munkaterapiaban valé részvételre ktelezheto.
¢) A kdrosult elldtott szdméra az intézet dldozatsegitést biztosit.

5. Szigortan tilos mas elldtott tulajdondban 1évo dolgot ellopni. A lopas 50 ezer forintos érték
alatt szabdlysértésnek mindsiil, 50 ezer forintos érték felett pedig bilincselekmény, melyet a
hatalyos Biinteté Torvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkévetdjét biintetdjogi felelésség
terheli!
a) A lopast elkivetd ellitott koteles az eltulajdonitott dolgot, vagy (amennyiben erre
mar nincsen lehetdség) annak értékét visszaszolgaltatni a kdrosult elldtott szamadra.
b) A lopast elkdvetd ellatott jovatételi célzatd munkaterdpidban valé részvételre
kotelezhetd.
¢) A kérosult elldtott szdmdra az intézet dldozatsegitést biztosit.

6. Szigortian tilos mds elldtottat vagy a személyzet barmely tagjit fizikailag és verbdlisan
bantalmazni, vagy béntalmazassal fenyegetni. A testi sértés biincselekmény, melyet a hatilyos
Biintetd TorvénykOnyv biintetni rendel, igy annak elkbvet§jét biintetdjogi feleldsség terheli!
a) Az elldtott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén korlatozé
intézkedést kell alkalmazni.
b) Az agressziv ellitott jovatételi célzati munkaterdpidban valé részvételre
kételezhetd.
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¢) A bdntalmazott ellatott szamara az intézet dldozatsegitést biztosit.

7. Szigorian tilos az intézet berendezési és felszerelési tdrgyaiban kart okozni.
a) A kart okozd ellitott kotelezhetté a szandékos karokozasbél ereddé — a biztositénal
nem érvényesithetd — kar megtéritésére. A kdrtérités mértéke a tonkretett berendezési
tdrgy amortizciéval csokkentett értékével azonos. Kartéritésre kitelezhetd az elldtott

abban az esetben is, ha az intézet tulajdondt képez6, névre széld — leltari
nyilvantartasban szerepldé — ruhanemit és tdrgyakat gondatlansdgbdl elvesziti, illetve
értékesiti.

b) A kart okozo ellatott — amennyiben az okozott kdrt nem tudja megtériteni — jovatételi
célzati munkaterapidban valé részvételre kotelezheto.

8. Az engedélyezett eltdvozas ideje alatt is érvényesek a Hazirendben rdgzitett egyiittélési
szabalyok.

a) Megszegésik esetén a vonatkozd egyiittélési szabalyokban rogzitett terapids
kovetkezmények alkalmazhatéak, valamint — minden ilyen esetben — az elldtott6l
pszichidter szakorvosi utasitisra ideiglenesen megtagadhaté a feliigyelet nélkiili
eltivozasi engedély.

9. Szigordan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve olyan térgyat behozni, amellyel
Onmaga €s masok €letét, testi épségét veszélyeztetheti az ellstott.
a) Az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve életet vagy testi épséget veszélyeztet

tirgyat behozd ellatott kiteles tirni annak személyzet altali elkobzdsat és
megsemmisitését.

10. Az intézeten kiviil bizonyos cselekmények, igy tobbek kozott a koldulds, a szemetelés, a
kozerkGles megsértése €s az 50.000 Ft érték alatt elkévetett lopas szabalysértésnek mindsiil,
esetilkben szabalysértési eljaris indithat6 ‘
a) Szabalysértés esetén az eljaré hatésdgok altal kiszabott pénzbirsig akar a 150.000
Ft-ot s elérheti!

Az egyiittélési szabalyok tovibbi részleteit és a megsértésiik esetén alkalmazhaté terdpias
kovetkezményeket az otthon Kozdsségi Konfliktus- és Bimmegel6z6 Stratégidja tartalmazza.

V. AZ OTTHON ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Etkezés

Az otthon napi 6tszori étkezést biztosit a lakdk egészségi allapotinak és a vonatkozé
eloirdsoknak megfeleléen, higiénikus & kulturdlt kériilmények kozott. A lakék az étkezés
idejérdl csoportonként az ebédlé bejiratandl és az osztlyos falidjsagon tajékozidhatnak.

Reggeli idopontja: A" ép.  7:30-8:30 6raig; ,.B-C”ép. 7:15-8:30 dréig

Ebéd idépontja; »A” €p. 11:30-13:30 6réig; ,.B-C” ép. 11:30-13:30 ordig

Vacsora idopontja:  ,,A” ép.  17:30-18:30 érdig; ,,B-C” €p. 18:00-19:00 ériig

Az ¢telt kiszolgdlds utdn az ebédlében kell elfogyasztani, azt kozegészségligyi okok
miatt lakGszobdba felvinni nem szabad. Az elkészitett étellel, itallal iizletelni nem szabad. A

gazdasagi ndvérek altal vasdrolt, a ldtogat6ktdl, valamint csomagban kapott élelmiszert az erre
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a célra rendszeresitett, az osztdlyokon elhelyezett hiitdészekrényekben névvel ellitva kell
tarolni.

Mind a lakoktl, mind az otthon dolgozéitdl elvirhatd, hogy az étkezési idépontokat
lehetGség szerint betartsdk. Elozetes megbeszélés szerint a tavollévok részére az eltehetd
ételeket az otthon hiitdszekrényben tirolja és utdlag kiszolgdlja a laké részére. Orvosi
javaslatra az otthon dolgozéi az ételt a lakészobédban szolgaljak fel.

Ha az étkezésben részesiild egészségi dllapota indokolja, az orvos javaslatdra a laké
részére az otthon diétas, vagy gyakoribb étkezést biztosit,

Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az élelmezésvezetével, vagy az Elelmezési
Bizottsdg birmely tagjdval meg lehet beszélni. Az Elelmezési Bizottsag az észrevételekrdl,
bcjelentesekrol és a tett intézkedésekrol jegyzokonyvet készit, amelyet tdjékoztatdsul megkiild
az Erdekképviseleti Férumnak, az intézmény vezetOjének, a bejelentést tevonek és az
€lelmezésvezetdnek.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A talalokonyha, illetleg a teakonyha haszndlata az ott kifiiggesztett idépontban a
lakok rendelkezésére 4ll, ételmelegitésére, egytdlétel vagy tea, stb. elkészitésére.

A haszndlat utdn a megfeleld takaritas altaldban a konyhdat hasznal6 laké feladata.

A latogatok az €lelmiszerek behozataldndl lehetbleg legyenek tekintettel a lakodk
egészségi dllapotdra és az ételek eltarthatGsdgdra.

A ,Rehabiliticiora felkészitd” részlegben €16 lakdk készségeinek és képességeinek
fejlesztése c€ljabol Tankonyhdt hoztunk létre. Ennek megfeleléen a konyhit e részleg lakéi
haszndlhatjdk.Amennyiben a részleg lak6jdval egy mas osztalyon €16 ellatott kozdsen szeretné
igénybe venni a konyhat, ezt a CII osztdly szakdolgozdinak eldzetes engedélyével teheti meg.
Szervezett program alkalmdval, feliigyelet mellett az otthon mas osztdlyain €16 kliensek is
tartézkodhatnak a konyhdban. A tankonyha mikodésével kapcsolatban részletes szabilyozas
készilt,

Ruhazat, textilia

A lakok éltaldban sajat ruhdzatukat hasznaljdk.

Mind a lak6k, mind az otthon dolgozéi szdmdra az intézménynek biztositani kell a
ruhdzat tisztitisdnak feltételeit, igy kolesonosen elvirhatd, hogy tiszta, hidnytalan ruhazatot
viseljenek.

Abban az esetben, ha a laké nem rendelkezik megfelel mennyiségii és mindségii
ruhdzattal, az otthon — a teljes kori elldtds részeként — legaldbb hdrom viltds fehérnemdit,
haléruhdt, valamint az évszaknak megfelelé két viltds felséruhdzatot, utcai cip6t, sziikség
szerinti mds ldbbelit biztosit a laké részére. Biztositja tovdbbd mindennemii intézményi
textilia tisztitdsat, javitdsat, cseréjét, valamint a sajét textilia mosasat.

Az otthon éltal személyes hasznélatra dtadott ruhdzat az intézmény tulajdona, melyrdl
a gondozasi egysé€g vezetbje leltdrt vezet. A laké nem kitelezhetd az intézmény altal nyijtott
ruhédzat igénybevéielére. Szocidlis foglalkoztatisban résztvevd lakék részére a megfeleld
munkaruhat az intézmény biztositja.

Személyi higiéné

A személyi €s kOrnyezeti tisztasdg megorzése, fenntartdsa a lakék €s a dolgozok kozos
érdeke €s feladata. Az int€zmény biztositja a textilidval valé elldtds keretében az dgynemiit és
a tisztdlkodast segitd textiliat igény szerint, valamint ezek tisztitdsat, javitdsat.
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Az otthon dolgozdinak feladata a kornyezeti tisztasdg folyamatos fenntartisdnak
megszervezése. Az otthon lakéinak személyi higiénéjéért a novérek felelések. A dolgozék a
lak6k részére kotelesek a tisztdlkodashoz sziikséges segitséget igény szerint megadni.

Az otthon biztositja a hajvigést, a hajmosast, a kérdmdpoldst €s a tisztdlkoddshoz
sziikséges anyagokat is sziikség szerint, de lakénként havonta legaldbb: 1 db szappant; 1 tb.
fogkrémet; sampont sziikség szerint; 1 tekercs WC-papirt.

Téritésmentes szolgaltatasok
o férfiak részére hetenként legalabb egy alkalommal borotvélas;
¢ minden lakd részére hajvagas,
* mindennapi dolgok intézésében, bevasarldsban segitségnyijtas.

Eseti téritési dij
Az alapfeladatok korébe nem tartozd szocidlis szolgiltatdsokért, valamint az
intézmeény altal szervezett szabadidés programokeért eseti téritési dij kérhetd, igy kiilonosen:
» a Biifé szolgaltatasai a kifiiggesztett drjegyzék szerint;
a pedikiirds szolgdltatdsai a kifiiggesztett arjegyzék szerint;
vendégétkeztetés, a latogatok részére;
nyaralas, kirdndulds;
szinhdz-, mozildtogatis;
kerékpartira részvételi dija;
vdrosi sportcsarnok bérleti dfjahoz hozzdjarulds;
egyes csoportos foglalkozdsok (pl. gulydsfézés, szalonnasiités, siitemények készitése stb.)
anyagkoltsége;
¢ rajzszakkor anyagkoltségeihez hozzjdrulis. :
A szolgaltatisok drai a helyszinen ¢és a hirdetétdblan megtaldlhaték. A
vendégétkeztetes teritési dija az étkeztetés onkoltsége, a vendégek fogaddsahoz kapesolédé
koltségek dfa-val novelt dsszege.

Egészségiigyi ellatas

A szabad hdziorvos vilasztds lehet6ségével minden laké élhet. Az otthon — a fogorvosi
ellatds kivételével — biztositja a lakok egészségiigyi alapelldtdsdt, tovabbd a pszichidtriai
szakellatast. Az orvosi rendelés és a vizit ideje a Hirdetétdblén, illetve az orvosi szoba ajtajén
van feltiintetve. Amennyiben a laké nem az otthon orvosat vilasztja, errél az intézményvezetd
dpolot tdjckoztatni kell, hogy betegség, vagy rosszullét esetén dupla gyégyszerezésre ne
keriiljon sor. A szabad orvosvalasztassal felmeriild esetleges tobbletkéltségek a lakét terhelik.

Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (L.7.) SzCsM rendelet
(tovabbiakban: R.) 52. § (2) bekezdése szerinti gyGgyszercsoportokbs] dsszedllitott eseti
gyégyszerkészletet. Az intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése szerinti
rendszeres gyogyszerkészlet beszerzésérél és tdrolasdrél. A rendszeres gyégyszerkészletet
havonta az intézmény orvosa allitja Gssze. Az eseti és a rendszeres gy6gyszerkészlet kdrébe
tartozé gydgyszereket, tovibba az injekcidval, infiziéval torténd elldtdshoz sziikséges
anyagokat, az akut sebelldtdshoz sziikséges kotszereket, valamint a sziirdvizsgdlatokhoz
szikséges reagenseket, indikdtorcsikokat (a tovdbbiakban: alapgydgyszerkészlet) az
elldtottnak az intézmény téritésmentesen biztositja.

Az intézmény az alapgydgyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikséglet korébe tartozé gydgyszerek, tovabbd a gydgydszati segédeszkizok koziil

" 2016/szabalyzarok/hdzirend

14



Pszichiatriai Betegek Otthona
Szentgotthard

elsosorban a kozgydgyelldtdsi igazolvanyra felirhats, illetve a tarsadalombiztositas altal
tamogatott gydgyszert és gyégydszati segédeszkdzt biztositja.

Az alapgyogyszerkészletr6l az intézmény részletes és pontos tdjékoztatdst ad az
ellatast igénybe vevo részére, mely az orvosi rendelben é€s a hirdetétablakon taldlhat6.

A gybgydszati segédeszkdz ellatdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt
testtavoli eszkoznek (pl. toldkocsi, tdmbot stb.) az intézmény koltségén, a testkdzeli
segédeszkoznek az elldtott koltségén torténd biztositdsa. A testtdvoli segédeszkéz az
intézmény tulajdonit képezi.

Az alapgyégyszerkészlet kirébe tartozé gyogyszereken tilmenden felmeriild egyéni
gyogyszersziikséglet koltségét, a dobozonként fizetendd dij koltségét az elldtott fizeti -
kivételt képez ez aldl a téritésmentes ellitdsban részesiild személy, mely esetben az intézmény
viseli az egyén gydgyszersziikségletének koltségeit.

Az intezmény viseli az ellitdst igénybe vevé rendszeres és eseti egyéni
gyogyszersziikségletének

¢ teljes koltségét, ha:

» az ellitdst igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
Jovedelme nem haladja meg az Gregségi nyugdij mindenkori legkisebb osszegének 20
To-at;

> az elldtdst igénybe vevo részére a koltépénzt az intézmény biztositja.

o részleges koltségét, ha:

» az ellatast igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak a 20 %-4t, azonban ez a jévedelem nem
fedezi az ellatast igénybe vevd egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmény az elldtdst igénybe vevd jovedelmének a kéltopénz Osszegét
meghalado részét az egyéni gyogyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az intézmény nem koteles az egyéni gydgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatds igénybevevé tartdsira mds személy koteles és képes, vagy az ellatést igénybe vevd a
részieges t€rités esetén a red esé részét nmem fizeti meg. A tartdsra koteles és képes
hozzitartoz esetében az egyéni gy6gyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil
érvényesitheto.

Ha a lako egészségi dllapotdban viltozds kovetkezik be (betegség), tigy az dpoldst,
gondozast az erre a célra kialakitott helyiségben, részlegben biztositja az intézmény.

Mentilhigiénés ellatas

Az otthon lakéi részére, itt toltott idejik kellemes és kreativ elttltéséhez a
Mentélhigiénés Csoport nyijt segitséget. gy biztositja a személyre szabott gondozést, a
szabadid6 kulturdlt eltéltésének feltételeit, a lakd csaladi és tirsas kapcsolatai fenntartasidnak a
feltételeit.

A programokon valo részvétel 6nkéntes, amelyen a lak6k egyéniségiiknek €s egészségi
allapotuknak megfeleléen vehetnek részt. A lakék hédolhatnak hobbijuknak, de a kozdsségért
tenni akardk a misorok, kirdnduldsok, stb. szervezésében is részt vehetnek.

A lakok az otthonban miikodd kulturalis szakkorok (irodalmi, kézmiives, ének-zene-
tanc, stb.) szolgdltatdsait Onkéntesen és téritésmentesen vehetik igénybe. A nyaralds,
kirandulds, szinhdz- és milzeumldtogatds, stb. koltségei az eseményen részt vevéd lakot
terhelik.

A mentilhigiénés csoport szervezi a szabadidés foglalkoztatdst, az ebben vald
részvétel a lakok részérdl onkéntes.

2016/szabalyzatok/hézirend 15



Pszichidtriai Betegek Otthona
Szentgotthard

Az intézmény a mentélhigiénés elldtis keretében biztositja:
a.) a személyre szabott banasmaodot;
b.)az egyéni €s csoportos megbeszélést;
c.)a szabadidd kulturilt elttltésének feltételeit;
d.)az ellatottak csalddi és tarsadalmi kapcsolatainak fenntartdsdnak feltételeit;
e.)a gondozasi, ill. rehabilitacids tervek megvaldsitdsat;
f.) a hitélet gyakorldsdnak feltételeit és
g.)segiti, tdmogatja az intézményen beliili és kiviili kizosségek, tdrsas kapcsolatok
kialakuldsat és miikodését.

Terapias elldtas

Az int€zmény a terdpids ellatas keretében biztositja:
a.) az egyénre szabott pszicholdgiai bandsmédot;
b.)a miivészetterdpids csoportokban valé részvételt;
c.)a pszichoterdpids ellitdst.

V. FOGLALKOZTATAS, MUNKAVISZONY, KERESET, ERTEKMEGORZES,
PENZKEZELES, KARTERITES

A foglalkoztatdsban, ill. a munkdban vald részvétel a lakok részérdl onkéntes, Az
intézmény az ellitottak meglévé képességeinek szintentartisa és fejlesztése érdekében
szocioterdpids foglalkozdsokat szervez,

A szocioterdpids foglalkozasok formdi az elldtdst igénybe vevd életkorinak és
egészsegi  allapotdnak, keépességeinek megfeleléen keriilnek megvalasztisra az egyéni
gondozasi, fejlesztési terv, illetve a rehabilitdciés program célkitiizéseivel dsszhangban. _

A munkavégzésre képes lakok foglalkoztatisa az intézmény szakmai programja
alapjan, az egyéni gondozdsi, foglalkoztatdsi, ill. rehabiliticiés terv szerint az ellitottak
meglévd képességeire épitve, koruknak, fizikai és mentdlis allapotuknak megfeleléen a
szocidlis foglalkoztatds keretében (érténik.

Szocioterapias foglalkozdsok formai
e munkaterdpids
e terdpias és készségfejleszto foglalkozas
e képzési céla foglalkozas

A munkaterdpia c€lja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az ellatott
alkalmassd véljon a szocidlis foglalkoztatdsban val$ részvételre. A munkaterpidban részt
vev elltott munkaterdpids jutalomban részesithetd, melynek gyakorisdgdrdl, a jutalomban
részesiilé személyekrdl, valamint annak alkalmankénti ©sszegérél a munkaterdpisban valé
részvétel figyelembe vételével az intézmény vezetSje hatdroz.

A terapias €s képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szintentlartdsa. A terdpids és készségfejlesztd foglalkoztatasbdl szdrmaz6 termékek, alkotdsok
az intézményi elldtds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkozasban kdzvetleniil részt
vevok dijazdsdra fordithaték. Terdpids és képességfejleszté foglalkozds keretében kreativ,
mivészetl, mozgas- és jatékterdpiik is szervezhetdk.

A képzési céli foglalkozdst abban az intézményben kell szervezni, ahol az ellatdst
igénybe vevd eredményes rehabiliticiéjahoz az sziikséges.

A szocidlis foglalkoztatis formai
e munka-rehabiliticid
o fejleszto-felkészitd foglalkoztatds
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A munka-rehabiliticié célja az intézményben elltott személy munkakészségének,
valamint testi és szellemi képességeinek munkavégzéssel torténd megorzése, ill. fejlesztése,
tovabba a fejleszto-felkészitd foglalkoztatdsra vald felkészités. Munka-rehabilitdcié esetén az
intézmény vezet6je az ellatottat munka-rehabilitdcids dijban részesiti.

A fejlesztd-feikészitd foglalkoztatds célja az intézményben ellatott személy szaméra
munkafolyamatok betanitdsa &s foglalkoztatdsa révén az ©nallé munkavégzé képesség
kialakitdsa, helyredllitasa, fejlesztése, valamint az elidtott felkészitése védett munka
keretében, ill. a nyilt munkaer6piacon torténd 6ndllé munkavégzésre. A fejlesztd-felkészitd
foglalkoztatas hatdrozott idejii munkaviszony keretében folytathatd. Az intézményi jogviszony
‘megsziinése esetén a fejleszté-felkészitd foglalkoztatasra irdnyuld jogviszony is megsziinik.

A foglalkoztatds jellege szerinti védé- €s munkaruha ellatasrol, valamint az egészséges
€s biztonsagos munkavégzés feltételeirdl az intézmény gondoskodik.

Az elldtottak a foglalkoztatdssal, munkaterdpids jutalommal kapcsolatos panaszaikkal
az Erdekképviseleti Férumhoz fordulhatnak.

Erték- és vagyonmegérzés

Az értékmeg6rzés az intézmény Pénz- és Letétkezelési Szabdlyzata szerint torténik. Az
otthon kijeldlt dolgozéjdnak feladata, hogy a Pénz- és Letétkezelési Szabalyzat megismerését
{mely a Hazirend szerves része) az intézménybe torténd felvételkor a lakék, hozzatartozdk és
gondnokok szdméra minden esetben biztositsa.

A lakoknak joguk van értéktdrgyaikat és pénziiket maguknal tartani. Az otthon
kizarGlag a letétben, elismervény ellenében leadott értéktdrgyakért és pénzért villal
felelosséget. A letétbe adott készpénzt az intézmény letéti szdmlin kezeli. A tartésan
200.000,-Ft-ot meghalado6 készpénzt a gyami fenntartdsi betétkonyv javdra utaljuk.

Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrél n. ,.Elldtottak
eszkozeinek leltarat” kell késziteni a tulajdonos nevének feltiintetésével, melyet a gazdasdgi
noveér vezet.

Az otthon nagyméretii €s nagy értéki festmény, szobor, porceldn felelds megdrzését
nem tudja vallalni. Kisebb értéktargyak, ékszerek dtvétele — szilkség esetén hivatalos
értékbecsléssel — lehets€ges, ezek tételes lefrdssal keriilnek letétbe dtvételre. Az értékbecsiés
koltsége az 4tadot terheli.

A megérzésre atadott érté€ktirgyakat elézetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztdri
nyitvatartdsi idében lehet atvenni.

Az intézmény a kordbban felmeriilé szekrényrongéldsok, lopdsok jovébeni elkeriilése
érdekében az ,,A” épiilet misodik szintjének folyos6in zartldncd térfigyelé kamerskat
helyezett el, amelyek a felvételeket 72 6rdig megérzik. A kamerdk dltal rogzitett felvételeket
az All bal osztaly novérszobajaban elhelyezett monitoron keresztiil ellendrizheti a
személyzet. Tovibbi egy kamera betegbiztonsdgi okokbél az AIL bal osztily figyeld
helyiségében keriilt elhelyezésre.

Koltépénz kifizetése
A lakék a pénzfizetés idejérdl az osztily faldjsdgjardl tijékozédhatnak. Az otthon
. Lakok pénz, érteék €s letétkezelési Szabdlyzata”szerint torténik, az al4bbi idépontokban:
Hétfo: BIL-CIL osztdly 9;00 6ra; Cfsz. osztdly 10:30 6ra; BL-CI. osztéily 14:00 6ra;
Kedd: AIL osztily 9,00 éra; Afsz. osztily 10:30 6ra; Al osztaly 14:00 6ra;
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A laké készpénzének kezelése

A lakdnak, illetve torvényes képvisel6jének frasban nyilatkozni kell készpénze
kezelésének médjardl, a személyes nyilvantartdsi letét kezelésérél. A letétben elhelyezett
készpénz elsdsorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgalja.

Ha a laké sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett
kiildeményt egy Osszegben vehesse fel, a laké kérése esetén két tani jelenlétében.

Ha a lak6 nem igényli pénze egy dsszegben torténd felvételét, ligy annak részletenkénti
felvételét az otthon ,Lak6k pénz, érték &s letétkezelési Szabdlyzatiban™ eldirt kiilon
nyilvintartdsban kell hitelt érdemlden dokumentilni.

Ha a lakd betegsége miatt tartésan dgyhoz kotdtt s ezért pénze onallé kezelésére
képtelen — melynek tényét az otthon orvosa éllapitja meg —, akkor a sziikségletei kielégitését
szolgald vésdrldsokat, beszerzéseket az osztdly gazdasdgi névére latja el. A vdsdrlasokat az
otthon ,,.Lakok pénz, érték és letétkezelési Szabdlyzatdban” eldirt kiilon nyilvantartasban kell
vezetni a szdmldkkal egylitt. A lakok részére vasdrolt druk dtaddsat az osztdlyvezetd névér
igazolja.

Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A lakok elhaldlozdsaval kapesolatos teendOket az intézmény vezetdje szervezi. Ennek

keretében gondoskodik az elhunyt:

e elkiilonitésérol;

* végtisztességre valo felkészitésérol;

¢ akérelmezd megnevezett hozzitartozéja (térvényes képviseld) értesitésérol;

* ingdsdgainak szdmbavételérdl, megorzésérdl, valamint orokoseinek, illetve hagyatékba

addsarol a hagyatéki eljarasrdl sz616 jogszabalyok eldirdsai szerint.

Az elhunyt laké temetésérdl a hozzétartozd gondoskodik. Amennyiben nincs eltemettetésre
kotelezett, ill. ha a kotelezett ez irdnyd kotelezettségét nem teljesiti, az intézmény
gondoskodik az elhunyt eltemettetésérol. Ilyen esetben az intézmény az elbaldlozas helye
szerinti illet€kes Gnkorményzatnal koztemetést rendel meg.

Amennyiben a lakd és/vagy gondnoka az elldtdsban részesiil6 elhaldlozisa esetére az
intézmény felé rendelkezik eltemettetésérol €s e célra letétet helyez el, melyben az intézményt
Jeldli meg kedvezményezettként, ligy a letét terhére az otthon gondoskodik rendelkezd igényei
szerint a végtisztességrol.

Kartérités

A laké koteles az intézmény berendezési és felszerelési targyait rendeltetésszerfien
hasznalni, azokat megdvni és megdrizni.

A laké koteles a szandékos kdrokozasbdl eredé ~ a biztositénal nem érvényesithetd —
kart megtériteni. A kdrtérités mértcke a tonkretett berendezési tirgy amortizaciéval
csOkkentett értékével azonos. Kartéritésre kotelezheté a laké abban az esetben is, ha az
intézmény tulajdonat képez6, névre sz6l6 — leltdri nyilvantartdsban szereplé — ruhanemiit és
targyakat gondatlansagboél elvesziti, illetve értékesiti. ‘

Eltekintiink a kartérit€s megfizetésétol, ha pszichidter szakorvos gy itéli meg, hogy a
kliens aktudlis pszichés 4llapota nem teszi lehet6vé a szdndékossag megitélését,

VIl. ALAKOK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA

Minden lakonak joga van eddigi megszokott életvitelét folytatni, amennyiben a
lakétarsai nyugalmét nem zavarja,
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Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni a lakék és dolgozdk személyiségi
Jogainak tiszteletben tartdsérdl, a dolgozék foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettségénck az
érvényesitésérdl,

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kozos haztartdsban €19,
kozeli hozzétartozdja a lakéval tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozds
idétartama alatt — illetéleg annak megsziinését6] szamitott 1 éven beliil — nem kéthet.

A dolgoz6 a lak6tol sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgiltatdst nem fogadhat
el. Az otthon dolgozéja a lakétd] pénzt kolesén nem kérhet, sem annak kolesont nem adhat,
iletve semmiféle iizletet (adds-vétel) nem kdthetnek egymdssal.

Az intézmény dolgozdja nem létesithet szexudlis kapcsolatot azzal a személlyel,
akinek az elldtdsdban részt vesz. E rendelkezés nem vonatkozik az ellts igénybevétele eldtt
mar fenndllé kapcsolatra és nem tiltja az int€zményi ellétotti jogviszony megsziinte utni ilyen
kapcsolat kialakitdsat.

VHI/A. A LAKOK ERDEKVEDELME
A.) Erdekképviseleti Férum

Az otthonban a lakék érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum ldtja el Az
Erdekképviseleti Férum:

® clozetesen veéleményezi az intézmény vezetdje dltal készitett, az ellstottakkal, valamint az
intézmény belsé €let€vel kapcsolatos dokumentumok koziil a Szakmai Programot, az
éves Munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt tajékoztatdkat;

® megtirgyalja az intézményben €l6k panaszait - ide nem érive a jogviszony
keletkezésével, megsziintetésével és az athelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és
intézkedést kezdeményez az intézményvezetd felé;

® tdjékoztatdst kérhet az intézményvezet6tSl az elldtottakat érintd kérdésekben, az elldtds
szervezésével kapcsolatos feladatokban;

* intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntarté felé, valamint mds illetékes
hatésigok, szervek felé, amennyiben az intézmény milkodésével kapcsolatos
Jogszabdlysértésre utald jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak névsordt és elérhetdségét az otthon egyes
részlegeiben jol lathatd helyen ki kell figgeszteni.

Panasszal fordulhat a laké, vagy torvényes képviseldje, illetve hozzétartozéja, valamint
a jogosult jogait €s érdekeit képviselé tirsadalmi szervezet az otthon vezetdjéhez, illetve az
Erdekképviseleti Férumhoz, ha:

¢ intézményi jogviszonydt, személyes jogait, kapcsolattartdsat sérelem éri;

e az intézmény dolgozdi megszegik szakmai, titoktartdsi €s vagyonvédelmi
kitelezettségeiket;

» az ellatas koriilményeit érint6 kifogisa van.

Az Erdekképviseleti Férum 15 napon beliil frdsban értesiti a panasztev0t a panasz
kivizsgildsdnak eredményérdl. A sziikséges intézkedések megtételével felhivia a figyelmet a
sérelem orvoslasdnak esetleges mas médjara is.

A laké (vagy torvényes képviseld), illetve hozzitartozdja, valamint a jogosult jogait s
érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet panasszal fordulhat a fenntartéhoz, amennyiben az
otthon vezetdje, vagy az Erdekképviseleti Férum 15 napon belill nem intézkedik, vagy a laké
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az intézkedéssel nem ért egyet. Az intézkedés kézhezvételétd] szamitott nyolc napon beliil az
Erdekképviseleti Férum is kezdeményezhet intézkedéseket a fenntarténail.

Erdekképviseleti Férum tagjai:
4 {4 lako,
1 16 hozzétartozd, vagy torvényes képviseld
1 16 az otthon dolgozdinak képviseletében
1 6 afenntartd képviseldje

Az Erdekképviseleti Forum tagjai kozil a lakékra és a hozzdtartozdra, vagy térvényes
képviselre az osztdlyos nagycsoportokon tesznek javaslatot a lakék, akiket az Ellatotti
Onkorményzati iilésen nyilt szavazdssal vilasztanak meg. Az intézményi dolgozéra az
intézmény vezetSje és a Kozalkalmazotti Tandcs elndke tesz egyiities javaslatot. A
megvilasztottak frdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogaddsardl.

A fenntarté képvisel8jét a Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatésdg Vas Megyei
Kirendeltsége delegélja.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk kozil vilasztjdk meg a Férum elnokét. Az
elndki tisztet csak laké, vagy a hozzétartozok képviseldje téltheti be.

Az Erdekkepwseletl Forum dontéseit egyszerii sz6tobbséggel hozza. Azonos szavazat
esetén az elndk dont. Hatdrozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen
van, s biztositott a lakdk, illetve hozzatartozéik legaldbb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseirél jegyzdkonyvet kell késziteni (a jegyzokonyvnek
tartalmaznia kell: az eljdré szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott
személyek adatait és lakcimét, az iigyre vonatkozé lényeges nyilatkozatokat d&s
megéllapitasokat, valamint a jelenlévok és a jegyzékonyvvezetd aldirdsit) melynek egy-egy
példdnyat az érintettnek, a tagoknak €s az intézmény vezetbjének meg kell kiildeni.

Az FErdekképviseleti Férum tagjait 4 évre vdlasztjdk, elsé iilésén elnokot,
elndkhelyettest valaszt, iigyrendjét sajat maga hatdrozza meg. Uléseit évente két alkalommal,
illetve sziikség szerint tartja.

Az EF elnik feladata:
¢ anapirend Osszedllitdsa és a tagok részére torténd kiadisa;
a Férum iiléseinek levezetése;
a Forum iiléseird] készitett jegyz6konyv biztositdsa;
a Forum képviselete az eldzetesen kapott felhatalmazdsok alapjdn;
a tagok munkdjinak segitése.

A tagok feladata:
¢ a Férum (l€sein vald aktiv részvétel;
* alakok panaszainak OsszegylUjtése s sziikség szerinti el6adésa.

Az Erdekképviseleti Férum tagsag megsziinik:
s az intézményi jogviszony megszinésével;

lemondadssal;

visszahivdssal;

elhaldlozassal:
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¢ annak a hozzditartozénak a haldldval, vagy intézményi jogviszonya megsziinésével, akire
tekintettel az illetd tag az EF tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Férum tagja lemondésdt frasban tovébbithatja az Erdekképviseleti
Férum elndkének. A tag visszahivdsa a megvalasztdsra vonatkozd eljards szabdlyai szerint,
indoklassal, egyszer( szavazati tobbséggel torténik.

A tagsdg megsziinése esetén az Erdekképviseleti Férum elnoke kezdeményezi 4 tag
megvalasztasit. Amennyiben az elndki tisztet betdlté tagsdg sziinik meg, dgy az intézmény
vezetOje kezdemeényezi az eljards lefolytatdsat a vilasztas szabdlyai szerint.

A gondnoksdg alatt 4ll6 lakdk érdekeinek védelmében az intézményvezetd
kezdeményezheti 0j gondnok kirendelését. Az intézményvezetd koteles #j gondnok
kirendelését kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendéket nem
megfelelden latja el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

B.) Ellatotti 6nkormanyzat

Az intézmény lakdi érdekeiknek kozosségben torténd képviseletére €s kozosségi letiik
megszervezésére — vdlasztott képviseldikbdl — elldtotti dnkormdnyzatot hozhatnak létre,
amelynek miikodése az Erdekképviseleti Férum miikdését nem érinti.

Célja az ellitottak életével Osszefliggd kérdésekben és az elldtottak érdekében egy
demokratikus alapon nyugvé lehetség megteremtése az intézményi életben valé aktiv
részvételre. A lakokdzOss€g Onirdnyité rendszereként a kiilonbozo tevékenységein keresztiil
segiti el6 a véleménynyilvénitdsi jog gyakorldsét, a dontésképesség kialakulasat és fejlodését,
az onrendelkezés gyakorlésit.

A kozoss€g €letet mind teljesebben &dtfogva teremt alkalmat a hatékony
érdekérvényesitésre, a szervezd és végrehajtd funkcibdl eredd feleldsségérzés és tapasztalat
megszerzeésére. '

Feladatai:
® egylittmik&do kapesolat fenntartdsa az intézmény vezetdivel és munkatarsaival az elldtas
mindségének javitisa érdekében;
~® kozosségformalds, integricids torekvésekben valé szerepvallalds;
® érdek- és jogvédelem, sorstarssegités;

Onszervez6d0 kozOsségi tevékenységek timogatisa, a szervezésben és lebonyolitdsban
valo részvétel,

Kiils6 kapcsolatépités;
a lakok javaslatainak, inditvdnyainak dsszegylijtése, megvitatdsa, tovabbitasa;
az egylittélés szabdlyainak elfogadtatdsaban, betartdsiban valé szerepvdllalds;

informécidval segiti, timogatja az Elelmezési Bizottsdg munk4jat.

A valasztis médja:

Az ellatotti ©Onkormdnyzat tagjait (osztdlyonként 1-1 fét) az osztdlyok
nagycsoportjainak, illetve lakégyiiléseinek keretében egységes eljardst kovetve vilasztja. Az
alapvetd részvételi €s szavazati jog gyakorldsa 6nkéntes. A képviseloi megbizis egy évre szdl,
mialatt a laké vallalja, hogy példamutaté magatartdsdval $szténzi €s timogatja lakotdrsait. Az
onkormdnyzat elndkének, illetve helyettesének személyét az Gnkormdnyzat a sajdt tagjai koziil
vilasztja.
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Az ellatotti onkormanyzati tagsag megsziinik:

a megbizasi ido6 leteltével;

lemondassal;

az elldtott intézményi jogviszonyanak megszinéséve;
a vdlasztok 4ltal kezdeményezett visszahivissal.

VIII./B. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISEL®

Az elldtottjogi keépviseld az intézményi elhelyezést igénybe veve, ill. a szolgaltatdsban

részesiilo részére nyijt segitséget jogai gyakorldsdban. Az ellatottjogi képviselé feladatai:

megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tajékoztatdst nydjthat az elldtottakat érintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségérél és az ellatdst igénybe
vevoket megilleté jogokrdl;

segiti az ellatdst igénybe vevét, torvényes képvisel6jét az elldtdssal kapesolatos kérdések,
problémak, megolddsdban, sziikség esetén segitséget nyijt az intézmény és az ellitott
kozott kialakult konfliktus megold4dsaban;

segit az elldtast igénybe vevonek, torvényes képviseltjének panasza megfogalmazasaban,
kezdeményezheti annak kivizsgdldsat az intézmény vezetéjénél és a fenntarténal;

a jogviszony keletkezése €s megsziinése, tovabbi az 4thelyezés kivételével eljarhat az
intézményi elldtdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntartéjandl, illetve az
arra illetekes hatésdgndl, és annak sordn — irdsbeli meghatalmazés alapjin — képviselheti
az ellatast igénybe vevét, torvényes képviseldjét; ' K

az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocislis
intézményben foglalkoztatottakat az elltottak jogairdl, tovdbbd ezen jogok
érvényesiilésérol és figyelembevételérél a szakmai munka sordn;

intézkedést kezdeményezhet a fenntartondl a jogszabalysérté gyakorlat megsziintetésére;
észrevételt tehet az intézményben folytatott gondozasi munkdra vonatkozdan az
intézmény vezetdjénél;

amennyiben az elldtottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennalldsdt észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé;

a korldtozd intézkedésre, eljdrdsra vonatkozo dokumentédciét megvizsgilhatja.

Az intézmény vezetdje az elldtottakat tdjékoztatja az elldtottjogi képviseld dltal nyijthaté

segitségadds lehetdségérol és az elldtottjogi képviseld elérhetdségérol.

Az ellatottjogi képviselé jogosult:

az intézmény miikodési teriiletére belépni;

a vonatkozo iratokba betekinteni;

a szolgaltatast végzd dolgozékhoz kérdést intézni.

Az ellatottjogi képviseld koteles az elldtdst igénybe vevére vonatkozé és tudomdésdra

Jutott orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igénylé személyes adatait a vonatkozé
jogszabalyok szerint kezelni.
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VIIL./C . ASZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézményben foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a
munkavégzéshez kapcsolédé megbecsiilést megkapjdk, tiszteletben tartsik emberi
méltésdgukat €s személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd
megfelelé munkavégzési koriilményeket biztositson szdmukra.

Az intézmény dolgozdi koziil kozfeladatot ellité személynek mindsiil az orvos, az
elégondozdssal megbizott személy, az 4pols, az intézményvezetd 4pold, a gondozé, a
szocidlis €s a mentdlhigiénés munkatars.

IX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE

Az intézményi jogviszony megsziinik:
a.} az intézmény jogutdd nélkiili megsziinésével;
b.)az ellatott haldlaval,
¢.) a hatdrozott idejl jogviszony hataridejének lejdrtaval;
d.)az elldtottnak Magyarorszdg teriiletén vald tartézkoddsi joga megsziinése esetén.

Az athelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmény vezetdjéhez
kell benydjtani.

Az intézményi jogviszonyt az intézményvezett megsziiﬁteti, ha:

a.)az elldtott és/vagy torvényes képviseldje kér a jogviszony megsziintetését, ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti id6pontban, ennek hidnydban a
megallapodasban foglaltak szerint 30 napon beliil;

b.)az ellatott a Hazirendet silyosan megsérti — a Hizirend sulyos megsertesenek mindsiil,
kiilondsen, ha az ellitott:
» az intézményben 1évo elldtott, vagy az ott dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a

Biintet6 Torvénykonyvbe iitk6zd, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el;

PR T

c.) az ellatott, a térvényes képviseldje, vagy a téritési dijat megfizetd személy a téritésidij-
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, amennyiben

111111

- hat hénapon &t folyamatosan téritésidfj-tartozds dll fenn, és az a hatodik hénap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij dsszegét meghaladja, és

- vagyoni, jovedelmi viszonyai egyébként lehetévé teszik a téritési dij megfizetését.

d.) az elldtott intézményi elhelyezése nem indokolt;
e.) az ellatott mdsik intézménybe torténé elhelyezésére keriilt sor.

;;;;;;

vagy a téritési dijat megfizetd személyt {risban tajekoztatja az mtezmenyvezeto a felmondas
lehetoségéral.

Az intézmény vezetdje az ellitds megsziintetésérol, valamint a megsziintetés ellen
benytijthatd panaszrél irdsban értesiti az elldtottat, ill. torvényes képviselGjét. Ha a
megsziintetéssel az ellatott, ill. torvényes képviselje nem ért egyet, az értesités
kézhezvételétdl szamitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Tlyen esetben az elldtdst
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valtozatlan feltételek mellett mindaddig biztositani kell, amig a fenntarté nem dont, ill. a
Birdsdg jogerés és végrehajthatd hatdrozatot nem hoz. Amennyiben a fenntartd, ill. a birésag
jogerds €s végrehajthatdé hatdrozatdval sziinteti meg az intézményi jogviszonyt, az elldtds
nyujtdsat haladéktalanul meg kell sziintetni. Az intézmény vezetdje koteles az elldtas
Jogosulatlan igénybevételének megakadélyozasardl intézkedni.

Amennyiben az intézményi ellitist a beutalé szerv hatdrozata alapozza meg, a
megsziintetésrol a beutald szerv hatdrozattal dont. Az intézményi jogviszony megsziinése
esetén az intézmény vezetdje Ertesiti az elltottat, ill. térvényes képviseldjét:

a.)a személyes haszndlati tirgyak €s a megdrzésre dtvett értékek, vagyontargyak elvitelének
hatéridejérél, rendjérdl és feltételeirdl;
b.)az esedékes, ill. hatralékos téritési dij befizetési kitelezettségérdl, az intézménnyel, ill. az

cllatottal szembeni kovetelésrdl, kdrigényrol, azok esetleges eldterjesztési és rendezési
modjardl.

Az otthon vezetdjének feleldssége gondoskodni arrél, hogy az intézmény, illetve annak
dolgozdi a Hazirendben foglaltaknak megfeleléen lassak el feladataikat.

Szentgotthard, 2016. februar 18.

Zaradék:

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Foigazgatdsag képviseletében — a Szocidlis és
Gyermekvédelmi Fbigazgatdsdg Fbigazgatdjanak 2016. majus 31-én kelt SZGYF-IKT-4112-
3/2016. szamii engedélye alapjdn — a Pszichidtriai Betegek Otthona Szentgotthard hazirendjét
jovahagyom.

‘Szombathely, 2016. jinius 1.

Dr. }fgszé Lilla P
a Szocidlis és Gyerhgkvédelg;é digazgatésag
Vas Megyei Kirendeltség Igazgatoja
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NYILATKOZAT
A Pszichiatriai Betegek Otthonaban (9970 Szentgotthard Hunyadi u.29.) mikédé Ellatotti

Onkorményzat és az Erdekképviseleti Férum az intezmény Hazirendjét megtargyalta, az

abban foglalt tartalommal egyetért, ill. a fenntarténak elfogadasra javasolja.

Szentgotthard, 2016. marcius 10.

Z_f// e ; ﬁ‘*v‘r -'vre
Lengyel Krisztina Rupert Regina
Ellatotti Onkorményzat elnike Erdekképviseleti Férum elnske
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