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HAZIREND

Az otthon célja, hogy biztonsdgos és nyugodt életfeltételeket, kiegyensiilyozott €s
megfeleld kereteket biztositson a minél jobb életmindséghez, tovabba személyre sz616 apolast
€s gondozdst, valamint ehhez sziikséges felépiilés-orientalt szolgaltatdsokat nytjtson minden
lakGja szamadra.

A Hazirend célja, hogy szabélyozza az otthon dltal nyijtott szolgaltatisok korét, a
szolgdltatdsok ellendrizhet6ségét, a lakék és dolgozok kapcsolatdt, a humdnus é&s
demokratikus egylitt€lés normdit, a személyi és intézményi vagyon védelmét, valamint az
¢rdekképviselet modjat, s ezzel is biztositsa az intézményben €l6k szdmara a nyugodt, békés
légkort. A Hézirend célja tovdbbd, hogy egyardnt védje az egyéni és kozOsségi érdekeket.

A Hazirend olyan szabélyokat tartalmaz, amelyek megtartésa a lakckra, a dolgozdkra,
az 6nkéntesekre, a hozzatartozdkra és a ldtogatdkra nézve egyarant kotelezo.

A Hézirend az aldbbi jogszabélyok alapjan késziilt:

o 1993. éviIll tdrvény a szocidlis igazgatasrdl €s szocidlis elldtasokrél

* 1/2000 (17.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodast nyiijté szocidlis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl

o 1997. évi CLIV. t6rvény az egészségiigyrol

¢ 60/2004. (VIL6.) ESzCsM rendelet a pszichidtriai betegek intézeti felvételének €s
ellatdsuk sordn alkalmazhatd korldtoz6 intézkedések szabalyairSl

® 29/1993. (Il 17.) Korm. rendelet a személyes gondoskodést nyijté szocidlis ellatasok

téritési dijarél
* 9/1999. (X1.24.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodsst nyijtd szocidlis elldtdsok
igénybevételérdl

I/A. AZINTEZMENYI ELLATAS IGENYBEVETELE

Az otthonban folyé személyes gondoskodds igénybevétele az ellitdst igényld, és/vagy
torvényes képviseldje (1. cselekviképes: ellatdst igényld; 2. cselekviképességében
részlegesen  korldtozott  /korldtozé/:  torvényes  képviseld beleegyezése; 3.
cselekvOképességében teljesen korldtozott /kizard/: torvényes képvisels; 4. ideiglenes
gondnoksdg alatt Iév6: a gydmhivatal elézetes j6vahagyésa sziikséges az ideiglenes gondnok
kérelméhez) kérelme alapjén torténik. Az otthon a miikddési teriiletén elsGsorban f&varosi,
valamint az intézményi férohely max. 10 %-dban teriileten kiviili feladatokat lat el, az
utébbiakat csak kiilondsen indokolt esetekben, a budapesti illetékességi elldtdsra szorulok
cllatasdnak veszélyeztetése nélkiil. A kérelemrol az intézményvezeté dont.

Az eclhelyezési kérelem nyilvantartdsba vételérél, valamint az elégondozds
elvégzésének iddpontjardl az intézményvezetd széban, vagy irdsban Ertesiti az elldtdst igénybe
vevdt, ill. torvényes képviseldjét. Az elégondozés sordn 4taddsra keriil a megallapodés
tervezete €s az elbégondozast végzd személy részletes szébeli tdjékoztatdst ad az intézmény
Hazirendjérol.

Az clhelyezési kérelemrdl az intézményvezetd dont. Az elhelyezésre iranyul6
kérelmek elutasitdsa minden esetben irdsban torténik. Amennyiben a kérelmezd, illetve
torvényes képviselbje az intézményvezetd dontését vitatja, Ggy az értesités kézhezvételétdl
szémitott 8 napon beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben a fenntartd dént az elhelyezés
kérdésében.

Az intézménybe torténd felvételt megelézden az ellatdst igényldvel és/vagy torvényes
képviseldjével megdllapodast kell kotni a szolgaltatdsra vonatkozdan, ehhez eldzetesen
rendelkezésre kell bocsitani az otthon Hézirendjét, valamint t4jékoztatni kell az adatkozlési
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kotelezettségrél és az érdekképviseletrdl. A férdhely elfoglaldsat kovetden a Hézirend egy
példénya dtaddsra keriil az elltott és/vagy torvényes képviseldje részére.

Az intézmeényi elldtds igénybevételének feltétele, hogy az elldtdst igényld ésfvagy
torvényes képviselbje a bekoltozéskor a Hazirendet széban és frisban megismeri, és egyben
irdsban nyilatkozik arrél, hogy annak szabdlyait tudomdsul vette és elfogadija.

A lakészoba kijelilése, illetve indokolt esetben a bentlakds sordn torténd lakészoba
véltoztatdsa — az elldtdsban részesilé fizikai és mentdlis dllapota, véleménye, érdeke és
személyiségi  jogai, figyelembevételével, az ellitott hozzitartozéjdnak/torvényes
képviseldjének tdjékoztatdsa mellett— az otthon vezet6jének, illetve az 4ltala megbizott
dolgozdnak a feladata, Torekedni kell arra, hogy minden valtoztatds az ellitdsban részesiilé
egyetértésével torténjen.

Az elldtdsban részesiild bekoltozéskor behozhatja a napi életéhez nélkiilézhetetlen
hasznélati tirgyait (Gra, borotva, stb.), szorakoztaté elektronikai targyait (rddi6, magn,
mobiltelefon, szamitogép stb.), valamint alsé &s felsd ruhdzatat, 1dbbelijét.

Az elhelyezési lehetségekre tekintettel nagyobb meéretli hasznélati targyak, dgymint
butor, egyéb berendezési tirgy, szonyeg, stb. behozataldra csak egyedi esetekben keriilhet sor.

Az elldtdsban részesiilé nem tarthat magén4l olyan térgyakat, amelyekkel dnmaga, ill.
masok é€letét, testi épségét veszélyeztetheti (fegyver, iits-, vags-, szirdeszkdz — evoeszkoz
kivéielével —, gdzspray, kdbitGszer tartalmd anyag, stb.). Az intézmény szakdolgozéi a
rendszeres szekrényvizitek alkalméval a laké jelenlétében ellenérzik a szekrények rendjét és
tartalmét. Amennyiben ilyen eszkoz, tdrgy van a laké birtokdban, dgy azt haladéktalanul
koteles — atvételi elismervény ellenében - 4tadni az intézmény dolgozéjénak, aki annak
megorzésérdl, ill. a sziikséges intézkedések megtételérsl gondoskodik.

Az elektronikus berendezések (TV, szimitdgép, hdzimozi, rddi6, magnd) az intézmény
elektromos héldzatdnak kapacitasat figyelembe véve bovithetdk, ill. hasznalhatdk.

Elektromos haztartisi berendezés (pl. kavéf6zo, vasald, mikrohulldmy siité, stb) csak a
kijelolt helyen hasznilhaté. Ezeknek a berendezéseknek meg kell felelniik a tiiz- és
érintésvédelmi szabvanyoknak. Az intézménybe nem hozhaté be és nem hasznalhaté
elektromos hotermelo berendezés. Tiiz- €s robbandsveszélyes anyag (pl. benzin, gazpalack,

stb.) nem tédrolhat6é lakészobdban. Ezek mindenkori ellenérzése a szolgdlatot teljesitd névér
feladata.

I/B. AZELLATASTIGENYBE VEVOK JOGAI

A személyes gondoskoddst nyijté szocidlis intézményi ellitist igénybe vevd
elldtottnak joga van szocidlis helyzetére, egészségi €s mentalis dllapotara tekintettel a szociélis
intézmény dltal biztositott teljes koril elldtdsra, valamint egyéni sziikségletei, specialis
helyzete, vagy éllapota alapjan az egyéni elldtés, szolgaltatds igénybevételére.

A szocialis szolgdltatdsok biztositdsa sordn tilos a hatrdnyos megkiilonboztetés
barmilyen okbdl, igy kiilénésen az elldtott neme, valldsa, nemzeti, etnikai hovatartozisa,
politikai vagy mis véleménye, kora, cselekvoképességének korlatozottsiga, fogyatékossaga,
szliletésl vagy egye€b helyzete miatt. Az elldtdst igénybe vevé jovedelmi helyzetét csak a
torvényben, illetve trvény felhatalmaz4sa alapjdn késziilt korméanyrendeletben meghatrozott
esetekben és feltételek mellett lehet vizsgalni.

Az ellatast igénybe vevonek joga van az intézmény mikddésével, gazdalkodasdval
kapcsolatos legfontosabb adatok megismeréséhez. Ennek teljesitése érdekében az intézmény
vezetoje €évente tdjékoztatdt készit az intézmény gazdilkoddsardl, €s azt az intézményben j6l
lathaté helyen kifiiggeszti, illetve sziikség esetén szdban ad tdjékoztatdst az elldtist igénybe
vevo részére.
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A tdjékoztaté tartalmazza:
¢ az intézmény miikddési koltségének dsszesitését,
* az egy elldtottra jutd havi onkoltség Ssszegét,
e az intézményi téritési dij havi Gsszegét.

A személyes gondoskodést nyijté szocidlis intézmény az 4ltala biztositott szolgdltatdst
olyan médon végzi, hogy figyelemmel legyen az ellitdst igénybe vevoket megilletd
alkotmdnyos jogok maradéktalan €s teljes kor( tiszteletben tartdsara, kiilonos figyelemmel:

¢ az €lethez, emberi méltésaghoz,
* atesti épséghez,
¢ atesti-lelki egészséghez vald jogra.

Az elldtast igénybevevdt tovdbbd megilleti személyes adatainak védelme, valamint a
maganéletével kapcsolatos titokvédelem. Az igénybevételi eljards sordn kiilonds figyelmet
kell forditani arra, hogy az ellatst igényl$ adataihoz csak az arra jogosult személyek férjenek
hozza. Az intézményvezetd koteles biztositani, hogy az intézményi elhelyezés sordn az elldtott
egészségi dllapotdval, személyes koriilményeivel, jovedelmi viszonyaival kapcsolatos
informacickrél més elldtast igénybe vevs, valamint arra illetéktelen személy ne szerezhessen
tudomdst, kiilonds figyelemmel az elldtast igénybe vevd szocidlis rdszorultsdgénak tényére.

Az intézmény nem korldtozhatja az ellstottat személyes tulajdonit képezd tirgyai, illetve
mindennapi hasznélati térgyai hasznélatiban, kivéve a Hazirendben meghatdrozott azon
targyak korét, amelyek veszélyt jelenthetnek az intézményben élok testi épségére. Az
intézményvezetonek gondoskodnia kell az ellitdst igénybe vevék intézménybe bevitt
vagyontargyainak, személyes tdrgyainak és értékeinek megfeleld, — sziikség esetén —
biztonsagos elhelyezésérdl. Az elldtdst igénybe vevok a raktdrozisi és elhelyezési
lehet6ségekre figyelemmel jogosultak az intézményi élethez sziikséges €s azzal Gsszefiiggd
személyes tdrgyak bevitelére.

Az elldtdst igénybe vevének joga van az intézményen beliili és intézményen kiviili szabad
mozgésra, figyelemmel a sajit €s tarsai nyugalmara, biztonsdgara.

Az intézménybe torténé felvételkor az intézményvezetd irdsos formiban tdjékoztatja az
ellatast igénybe vevoét, ill. torvényes képvisel6jét a korldtozé intézkedés alkalmazisara
vonatkozé eljdrdsrendrél; az intézményben alkalmazhaté korldtozé intézkedésekrdl; az
intézkedésekkel szembeni jogorvoslat médjardl; az elldtotti jogokrdl; az ellétottjogi képviseld
és az Erdekképviseleti Férum megkeresésének, a panaszjog gyakorldsdnak lehetdségeirdl,
szabdlyairdl. A tdjékoztatds megtorténtét, annak tudomdsulvételét az ellatott és/vagy torvényes
képviselSje és az intézmény vezetSje egyiittes aldirdssal nyilatkozatban dokumentaljak.

Amennyiben az elldtdst igénybe vev$ egészségi dllapotdndl, vagy egyéb koriilményeinél
fogva kozvetlenil nem képes az illetékes szervek megkeresésére, az intézményvezetd
segitscéget nyijt ebben, illetve értesiti az ellatott térvényes képviselbjét, vagy az elldtottjogi
képviselot az elldtott jogainak gyakorldsahoz sziikséges segitségnyiijts céljabél.

A.) Korlitozé intézkedések elrendelése

Az elldtott személy veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa esetén korlalozé
intézkedést kell alkalmazni. Veszélyeztetd magatartisnak mindsiil, ha az elldtott pszichés
dllapota, mentdlis zavara kivetkeztében sajat, vagy mésok életére, egészségére, testi épségére
jelentds veszélyt jelenthet, de a megbetegedés jellegére tekintettel siirgds kérhdzi
gyogykezelésbe vétele nem indokolt. Kozvetlen veszélyezteté magatartdsnak minésiil, ha az
ellatott pszichés dllapotdnak akut zavara kovetkeztében sajdt, vagy mdsok testi épségére,
életére kozvetlen &s silyos veszélyt jelent.

A korlatozd intézkedés végrehaijtdsa elétt annak elrendelésérél és forméjarél, valamint a
korldtozo intézkedés felold4sirdl az elldtottat széban tajékoztatni kell.
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Amennyiben a beteg veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyezteté magatartast tandsit, el
lehet tekinteni a beteg beleegyezésétél az ezek elhdritasdt célzé korlstozdsok tekintetében, de
a tajékoztatdst ilyen esetben is a lehetségekhez képest meg kell kisérelni.

A korldtozé intézkedés alkalmazésdnak elrendelésére az intézmény orvosa, az orvos
elérhetdségének hidnydban a vezetd 4pold (ligyeletes), az & tévollétében az osztilyos
szaképol6 jogosult. A korlatozasrél az intézmény orvosat azonnal értesiteni kell, akinek azt 2
orén beliil j6va kell hagynia. Ellenkez esetben a korldtozast meg kell sziintetni.

A korldtozé intézkedés alkalmazdsa esetén — ide nem értve a pszichikai korldtozdst — az

172000.(L7.) SzCsM rendelet 6. szdmd melléklete szerinti adatlapot kell haszndlni. Az

adatlapot a gondozédsi tervhez kell csatolni. A korldtozé intézkedés iddtartama alatti
megfigyeléseket, dllapotleirast a betétlapon kell részletesen feltiintetni.

A korldtozé int€zkedések végrehajtisanak szabdlyait részleteiben az intézmény ,,Korl4tozé

intézkedés alkalmazésara vonatkoz6 eljardsrend”-je tartalmazza.

B.) Korlatoz6 intézkedés egyes formai, maximalis id6tartama

A korlétozé intézkedés elsddlegesen pszichés megnyugtatds (pszichikai korldtozis),

kivételesen szabad mozgdsban torténd korldtozds és intézményen beliili elkiilonités (fizikai

korlétozas), farmakoterdpia (kémiai korldtozis), vagy ezen eszk6zok komplex alkalmazdsa:

1./ pszichikai korlatozis: a pszichiitriai beteg felszélitdsa veszélyeztetd, vagy koézvetlen
veszélyeztetd magatartdstol val6 tartézkoddsra, ill. ilyen magatartdsok abbahagydsdra,
valamint a veszélyezteté, ill. kozvetleniil veszélyeztetd magatartds elhéritdsat célzé
beavatkozisokkal, kezelésekkel torténd egyiittmikddésre vals felszolitas.

2./ fizikai korlatozds: a pszichidtriai beteg szabad mozgésdnak megtagaddsa, ill. mozgési
szabadsdgénak testi kényszerrel, fizikai és mechanikai eszkdzokkel, berendezésekkel valé
korlatozasa (elkiilonités, testi kényszer, rogzités, lekotés).

Az elkiilonités megfigyelésre alkalmas, balesetmentességet biztosité helyiségben
folyamatos szakmai feliigyelettel torténhet. Idotartama maximum 48 ora.

Rogzités, lekotés esetén biztositani kell a laké kényelmét és az ellitott dllapotatdl fiiggen
a rogzitésen maximum 2 6ra milva lazitani sziikséges. Id6tartama maximum 16 6ra.
Elkiilonit€s, testi kényszer, rogzités és lekotés esetén a feliilvizsgédlatot és ennek
dokumentalasat legkésobb 4 6ranként (18 évet be nem toltétt, valamint varandds
személyek esetén legkésébb 2 6ranként) kell elvégezni.

3./ kémiai, vagy biolégiai korlitozas: a veszélyeztets, ill. a kozvetleniil veszélyeztet

magatartds eiharitdsdhoz sziikséges mennyiségli gydgyszer beleegyezés nélkiil torténd
alkalmazasa.
Farmakoterdpia estén az orvos/szakorvos iltal elézetesen elrendelt, a veszélyeztetd, ill.
kozvetlentil veszélyezteté magatartds elhdritdsdhoz szilkséges mennyiségli gy6gyszer
adhaté a napi maximdlis adag feltiintetésével, amit az egészségiigyi dokumenticidban
azonnal rogziteni sziikséges.

4./ egyéb korlitozé intézkedés: a 2-3. pontokban felsorolt fizikai vagy kémiai, ill. ezek
komplex alkalmazasédval tdrténo korlatozas.

5./ beutalds: ha az ellitott kozvetlen veszélyeztetd magatartdsa csak azonnali
gyogyintézmeényi kezelésbe vétellel harithat6 el, az észlelé orvos intézkedik a pszichidtriai
osztlyra torténé szallitasrél, melynek okait részletesen dokumentdlja, indokolja.

C.) Korlitozé intézkedés egyes formai mellé rendelt megfigyelés szabalyai

A korlitoz¢é intézkedés alkalmazasdnak ideje alatt az ellatott llapotdnak folyamatos, fokozott

ellendrzése sziikséges, amely magdba foglalja a fizikai, pszichikai, higiénés és egyéb

sziikségletek felmérését €s ezeknek az ellatott dllapotinak megfeleld kielégitését,
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Az ellendrzésnek arra is ki kell terjednie, hogy sziikséges-e a korlatozé intézkedés tovabbi
fenntartdsa, ill. az alkalmazott médszer megvaltoztatdsa.

Az ellendrzés médjit és gyakorisdgdt az orvos hatdrozza meg, €s erre vonatkozd dontését az
dpoldsi dokumentdcidban rogziti. Az elldtott megfigyelését végzd személy haladéktalanul
koteles jelezni az orvosnak az dltala észlelt egyéb korldtozé intézkedések alkalmazdsa
szempontjabdl jelentds véltozdsokat. Az ellendrzés tényét és eredményét az ellbtott
egészségiigyi dokumenticidjdban fel kell tiintetni.

D.) A korlitozis felolddsinak szabdlyai

A korldtozs intézkedés folyamata addig tarthat, illetve az adott helyzethez igazodva olyan
mértéki lehet, amely a veszély elhdritdsdhoz feltétleniil sziikséges, €s az elrendelés oka fenn
all. Amennyiben az egyéb korldtozé intézkedés id6tartama az elrendeléstd] szamitott 16 Srit
meghaladja, annak fenntartését az orvos feliilvizsgdlja.

A korldtoz6 intézkedés nem lehet biintetd jellegii, embertelen, vagy megaldzé. A korldtozé
intézkedés a veszélyezieté dllapot megsziintetését szolgdlja, és kizdrélag az ellatott
biztonsdgos helyzetének visszadlldsdig dllhat fenn. A veszélyhelyzet elhdruldsit kovetden
annak felolddsat a korldtoz6 intézkedést elrendel személy irdsban kezdeményezi.

E.) A korlatozé intézkedésekkel kapcsolatos értesitési jogok, kitelezettségek

Az intézmény vezetbje haladéktalanul kdteles tajékoztatni az ellatott térvényes képviselojét és
az elldtottjogi képviseldt a korldtozé intézkedés elrendelésérél, majd annak megsziintetésérdl.
A feloldasrol sz616 tdjékoztatdssal egyidejiileg az adatlap masolatét 4t kell adni, ill. meg kell
kiildeni az elldtott torvényes képvisel6jének valamint az elldtottjogi képviseldnek.

F.) A panaszjog gyakorldsdnak szabailyai

A korldtozd intézked€s alkalmazisa ellen az ellatdst igénybe vevd, vagy torvényes képviseldje
panasszal €lhet az intézmény fenntartéjanal (Szocidlis és Gyermekvédelmi Féigazgat6sdg). A
panasz kivizsgildsdhoz és a dontéshez a fenntarté szakértoként pszichidter szakorvost vesz
igénybe. A korldtoz6 intézkedés elleni panasz elintézése sorédn, soron kiviil kell eljarni.

A korlatozé intézked€srdl szolé eljardsrendet az elldtottak és torvényes/meghatalmazott
képviselSi, valamint az intézmény dolgozéi széméra az intézményben hozz4férhets, jol
lathat6 helyen ki kell fiiggeszteni.

IL TERITESI DiJ

A személyes gondoskoddst nytijté ellatdsért téritési dijat kell fizetni. Az intézményi téritési dij
Osszegét a fenntart$ dllapitja meg. A kotelezett altal fizetendd téritési dij Osszegét (személyi
téritési dfj) az int€zményvezeté konkrét Gsszegben 4llapitjia meg, és arrdl az ellatdst igénylét
€s/vagy torvényes képvisel6jét irdsban tdjékoztatja.

Az ellitast igénylé vagy a téritési dfjat megfizetd mds személy frisban, legfeljebb 3 év
idotartamra (mely idétartam meghosszabbithat6) véllalhatja a mindenkori intézményi téritési
dijjal azonos személyi téritési dij megfizetését.

Ebben az esetben nem kell alkalmazni a jovedelemvizsgalatot. Ugyanakkor biztositani kell,
hogy az ellatast ilyen médon igénylo érintett ne keriiljon eldnydsebb helyzetbe, mint ha a
véllalast 6, vagy a téritési dijat megfizet mds személy nem tenné meg.

Ha az ellitott jelentés pénz- vagy ingatlanvagyonnal nem rendelkezik, és a téritési dij
megfizetését mds személy sem villalja, de az elldtottnak van nagykord, vér szerinti vagy
orokbe fogadott gyermeke, a személyi téritési dij és az intézményi téritési dij kozotti
kiilsnbozet megfizetésére az erre irdnyul6 megallapodds alapjan a gyermek koteles.

" 2018/szabdlyzatokihazitend
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Amennyiben a megéllapodds nem jon létre, a fenntarté a birGsagtdl kérheti, hogy a Ptk.
rokontartdsra irdnyadé szabdlyai alapjdn tartisra koteles €s képes gyermeket tartdsi
kotelezettsége €s képessége mértékével ardnyban &lldan a dijkiilonbozet megfizetésére
kételezze.

Az intézményben elldtdsban részesiilé személy irdsbeli kezdeményezésére az ellitott, illetve
torvényes képviseldje, hozzdtartozdja [Ptk. 8:1.§ 1-2 pontjal, az ellatott tartisdra jogszabaly,
szerzddes, vagy bir6sagi hatdrozat alapjan koteles személy az intézménnyel e célbél kotott
szerzOdésben vallalhatja, hogy a jogszabélyban eloirt feltételeket meghaladé ellatotti igény
kielégitésének koliségeit viseli. A koltségek megtéritésének teljes Osszege kizédrdlag a
szerzodésben meghatdrozott célokra fordithaté. Ha az intézményi jogviszony a szerzédés
megkotésétdl szdmitott 6t éven beliil — haldleset kivételével — megsziinik, a koltségeknek a
fennmarad6 id6re juté ardnyos részét az intézmény visszafizeti.

Ha az elldtott, vagy a torvényes képviseldje a személyi téritési dij osszegét vitatja, ill. annak
csOkkentését, vagy elengedését kéri, tigy az értesités kézhezvételétdl szdmitott 8 napon beliil a
fenntartéhoz fordulhat. A fenntart6 a téritési dij 6sszegérol dont.

A fenntarté ingyenes elldtasban részesiti azt az elldtottat, aki jovedelemmel nem rendelkezik,
és jelzdlogjog alapjdul szolgélé vagyona nincs és jogerSsen téritési dij fizetésre kotelezett
nagykorti , vér szerinti vagy 6rokbe fogadott gyermeke nincs.

A jovedelemmel nem rendelkezé 16 év folotti elldtottak részére személyes sziikségleteik
fedezésére az int€zmény koltépénzt biztosit. Koltdpénzt kell biztositani annak az elldtottnak
is, akinek a téritési dfjat vagyona terhére éllapitottdk meg. Ha a kéltGpénzt az intézmény
biztositja, a kovetelést tartés bentlakdsos intézményi elldtds esetében a kotelezett
ingatlanvagyondn fennéll6 jelzalog biztositja. A koltépénz havi Gsszege nem lehet kevesebb a
targyév januar 1-€n €rvényes Oregségi nyugdij legkisebb Osszegének 20 %-ndl, ha a téritési
dijat dgy 4llapftottdk meg, hogy vagyont is terhel, 30 %-n4l.

A személyi téritési dijat havonta, a megallapodédsban megjeldlt id6pontig kell megfizetni.

Az int€zményi ellatasért fizetendd személyi térit€si dij meghatdrozdsa sordn meg kell
allapitani a jévedelemhdnyadot, mely az elldtott havi jovedelmének 80 %.-a. A személyi
téritési dij megegyezik az int€zményi térité€si dijjal, ha a jovedelemhdnyad eléri, vagy
meghaladja az intézményi téritési dij osszegét. Amennyiben a jévedelemhéinyad nem éri el az
intézményi téritési dijat, a kiilonbozetet a jelents vagyonbdl kell fedezni. Amennyiben az
ellatott nemn rendelkezik vagyonnal, a jelentds ingatlanvagyon is figyelembe vehetd.

Az ellatisban részesilo személy a két hdnapot meg nem haladdé tavolléte idejére a
megallapitott személyi téritési dfj 20 %-at fizeti. A tdvolléti napok naptdri éves szinten
Osszesithetdk.

Az ellatasban részesiilo két honapot meghaladd tdvolléte idejére egészségiigyi intézményben
torténd kezelésének tartarndra a megallapitott személyi téritési dij 40 %-4t fizeti, mig egyéb
esetben a szemé€lyi téritési dij 60 %-4t fizeti.

A bejelentett tavollét teljes idejére a 29/1993. (1. 17.) Korm rendelet 28. §-a szerinti személyi
t€ritési dijat kell az elldtottnak fizetnie, annak figyelembe vételével, hogy az intézmény
teriiletén tartézkodasa idejére (a tdvollét kezdd és visszaérkezés napja) részére az ellatdst
biztositani kell.

A teritési dij befizetésének elmulasztisa esetén az intézményvezetd a Szocidlis €s
Gyermekvédelmi Foigazgatésdg koveteléskezelés rendjérdl szold  34/2015 (XI1.16.)
szabdlyzata szerint jir el. A nyilvantartott téritési dijhétralékr6l az intézmény vezetbje
negyedévenként tdjékoztatja a fenntartot.
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III. AZ OTTHON NAPIRENDJE
Felkelés ideje
Reggel a felkelés egyéni igény szerint lehetséges (6:00 - 7:00 6ra kozott) annak figyelembe

vételével, hogy a korai felkeléssel tarsaik nyugalmét ne zavarjak, és idében érkezhessenek a
reggelihez.

Lefekvés ideje

Igény szerint, pontosan nem meghatarozott. A kordbban fekvék nyugalma érdekében azok a
lak6k, akik késobb fekszenek le, az 4gyukat eldkészitik. A radidt, televiziét is egymas
zavardsa nélkiil hasznilhatjdk. Limpat, olvas6lampdt, stb. haszndlni — 22 6ra utdn — a
szobatdrsak kozos megegyezése esetén lehet. A fémisoridében 22 éra utén zajlé musorok a
lak6tarsak nyugalménak zavardsa nélkill nézhetéek meg a lakGszobdban és a kozds
tarsalgéban.
Az otthonbél valé eltavozas
Fészabdlyként minden lakénk rendelkezik feliigyelet nélkiili eltdvozési engedéllyel
(kimendvel), amennyiben ennek lehetdségét aktuélis egészségiigyi indokok nem zarjék ki. Ha
a fent emlitett okok miatt a laké idélegesen egyediil nem hagyhatja el az intézetet,
természetesen feliigyelet melletti varosi sétin vald részvételre tovdbbra is van lehetosége — a
feliigyeletet a Szocidlis és Terdpids Csoport szakemberei l4tjik el. A feliigyelet melletti
kimendk idépontjat a heti programban rogzitjik.
Az 1ij lako - amennyiben kéri- varosnézé sétdn vehet részt, ahol a mentilhigiénés szakember
mutatja be Szentgotthdrdot a lakék szdmara: milyen varosrészekbél 4ll a telepiilés, mik a fobb
nevezetességei, a kiilonbozé hivatalok és tigyfélszolgélatok hol taldlhatéak meg, valamint
milyen vésdrlasi és kikapcsol6disi lehetdségek vannak. Ezutdn a pszichidter szakorvos a laké
egészségi dllapotinak megfelelden engedélyez kimendt szdmdra.
A feliigyelet nélkiili kimenék idépontja:

®  hétf6 ~ kedd- csiitortok — péntek: 14:30-t61 18:00-ig

* szerda— szombat — vasirnap: 8:00-t61 11:30-ig

* aki dolgozik: szerddn is 14:30 és 18:00 kozott

A megjeldlt idbpontokon wil a pszichidter szakorvos és/vagy az intézményvezetd
engedélyével lehetnek tavol a Jakok.

A szabadsdgra valé utazés feltételei: meghivés, gondnoki beleegyezés, egeszségi alkalmassig.
Ezek megléte esetén a szabadsdgra utazdst az intézmény vezetdje és orvosa egyiittesen
engedélyezi.

A laké szabadsdgra eltdvozésa csak akkor tagadhaté meg, ha a jogosult kezelGorvosa a
szakvéleményeben a jogosult bnmagit, vagy masokat veszélyeztets egészségi dllapota miatt
az eltdvozdst nem javasolja, vagy az elldtott torvényes képviseldje nem tdmogatja.

Az engedélyezett szabadsdg hosszabbitésa teriiletileg illetékes pszichistriai gondozé javaslata
alapjdn tovabbi egy hénapra lehetséges.
A latogatas rendje
Az ellatast igénybe vevonek joga van csalddi kapcsolatdnak fenntartdsara, rokonok, latogatdk
fogaddsira. A lakék egymdssal valé kapcsolattartdsa a részlegek rendjéhez igazodik. A
latogatds ideje minden részlegen kifiiggesztve olvashat6. A lakék barmikor fogadhatnak
latogatdkat, azonban:
a.) a tibbi laké nyugalma érdekében a latogatés javasolt ideje: 9:00-19:00 6ra kozotti 1doszak;
b.)a csendkiira ideje 4ltaldban 12:30-16:00 6ra kozott van, a déluténi csendkdra ideje alatt a

pihenni vigyék nyugalmdanak biztositdsa érdekében lehetbleg a lakdszoban kiviil fogadjsk
a lakok a latogatéikat;
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¢.) 19:00 éra utan az otthonban l4togaté csak az tigyeletet vezeté apolé elozetes engedélyével
tartézkodhat a latogat6fogads helyiségben; . .

d.)orvosi vizit idején, étkezési id6 alatt a ldtogatdk részére a tarsalgd helyiségek valamint a
latogatéfogads helyiség biztositanak varakozdsi lehetoséget;

e.)az orvos javaslatra (pl. jArvany esetén) a litogatds korlatozhatd, illetve sziineteltethetd.

Kérjiik, hogy a ldtogaték az intézmény teriiletén tigyeljenek a rendre €s a tisztasagra. Igény és

elozetes bejelentés esetén a latogat6k részére az intézmény — térités ellenében —ebédet biztosit.

Az intézmény vezetdje, az intézmény orvosa vagy az iligyeletet teljesitd vezetd apoldja a

latogatds rendjét szdndékosan és stlyosan megzavard személy/ek (pl. agressziv, alkoholtol

er6sen befolydsolt édllapot, alkoholbehozatal stb.) latogatasat megtilthatja, sziikség esetén az

intézmény teriiletének azonnali elhagydsdra utasithatja.

Vallasgyakorlas

A szabad valldsgyakorlds lehetoségével minden laké élhet. Az otthon teriiletén a lakok

személyiségi jogainak figyelembevételével — kiilonos tekintettel testi épségiik €s egészségiik

védelmére — az egyéni €s kozosségi valldsgyakorldsra is van lehet6ség.

Havi rendszerességgel zajlik Protestdns istentisztelet valamint Katolikus mise az otthon falain

beliil, a Kultirteremben. Gyondsra is van lehetdség. A varosi templomba havi

rendszeress€ggel szerveziink szentmise latogatést, illetve finnepek alkalmaval az Evangélikus

templomban Protestdns Istentiszteleten vesziink rész. Az vallas gyakorldsdra egyéni médon is

van lehetdség, illetve a lakék onélléan is jarhatnak templomba.

Havonta van lehetds€g lelki gondozéi taldlkozén valé részvételre,, melyben a Reformétus

lelkésznd van segitségiinkre.

Dohanyzas

A dohédnyzés kiros az egészségre! Ezzel a figyelmeztetéssel egyiitt a lakok csupdn a kijelolt

helyeken dohanyozhatnak. Minden dohdnyzé laké koteles figyelemmel lenni nemdohdnyz6

tarsaira €s a tlizvédelmi eldirasok betartdsara.

Egyes részlegeken - tlizvédelmi okok miatt - az osztilyos orvos elrendelheti, hogy lefekvés

el6tt a cigarettat, gyufit, Ongyujtét az osztalyos névérnek it kell adni.

A tiltott helyen dohdnyzdsért az 1999. évi XLIL torvény értelmében az illetékes hatésag altal

egészségvédelmi birsag szabhat6 ki, melynek dsszege 20.000-50.000.- Ft.

IV.AZ EGYUTTELES SZABALYAI

1. Szigordan tilos az intézeten beliil alkoholt fogyasztani, de a kulturdlt, alkalomszeri
alkoholfogyasztds — amennyiben egészségiigyi indokok nem zarjak ki — az intézet teriiletén
kiviil megengedett.

Eltdvozdsrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtdl ittas dllapotba keriild

€s a kOz0sség nyugalmait zavard, agressziv magatartdst tanisits elldtott kijézanitds céljabol

egészségiigyi megfigyelés tiirésére kotelezhetd.

- Eltdvozdsrdl ittas dllapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtél ittas dllapotba
keriild, €s a kdzOsség nyngalmat zavard, agressziv magatartdst tanisité ellatott esetében a
pszichiater szakorvosi a laké egészségi dllapotét6l figgben e engedélyezi a feliigyelet
nélkiili eltiavozasi lehetéséget. A feliigyelet nélkiili eltavozdsi engedély hidnya esetén a
Jeliigyelet melletti varosnézé, vagy virosi séta tovabbra is engedélyezett.

Eltavozasrdl rendszeresen ittas illapotban visszatérd, vagy behozott alkoholos italtél

rendszeresen ittas dllapotba keriilé €s a kozosség nyugalmét zavard, agressziv magatartdst

tandsité  ellitott  pénzkezelését, amennyiben cselekvképességet kizdré  vagy
jovedelemkezelését korlatozé gondnoksdg alatt dll — az ellatott és a gondnok egyidejii
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értesitésével és beleegyezésével — ideiglenesen 4tveheti a gazdasdgi névér, feltéve, hogy az

ellatott egészségi allapota alkoholfogyasztds miatt rosszabbodott. Idétartama fél éven beliil

elsd alkalommal egy hénap, fél éven beliil mdsodik alkalommal két hénap, fél éven beliil
harmadik alkalommal és utédna hirom hénap.

- Pénzkezelés atvétele esetén a laké koltbpénzét szamlival bizonyitott vasarlds utjan
kapja meg. A visarlds sordn a laké 4ltal kért termékeket szerzi be a gazdasdgi n6vér — az
alkohol kivételével.

2. Szigordan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt behozni és behozatni.

- Az intézet teriiletére alkoholos italt behozé elldtott koteles tiirni annak személyzet ltali
elkobzasdt és megsemmisitését. 3. Szigordan tilos az intézet teriiletérén kijelolt
dohanyzéhelyeken kiviil doh4nyozni. ‘

- Az intézet teriiletén tiltott helyen dohdnyzé elldtott kiteles a személyzet felszélitdsinak
eleget tenni.4. Szigorian tilos valamilyen targyat — dohdnyterméket, kdvét, ruhanemiit,
miszaki cikket vagy barmely egyéb dolgot — annak val6s értékén aranytalanul magasabb
dron eladni més elldtottnak, vagy mas elldtotté] annak valSs értékén ardnytalanul
alacsonyabb 4ron vasdrolni. Intézeti étkeztetésbél szirmazé étellel, itallal, valamint az
inté€zet tulajdondban all6 értéktargyakkal tilos tizletelni.

- Az aranytalan iizlet hasznét €lvezd elldtott koteles a tdrgyat vagy az érte kapott pénzt
visszaszolgaltatni a kdrosult elldtott szdmara.

5. Szigordan tilos mds elldtottnak kamattal pénzt vagy egyéb tirgyat — dohdnytermeéket,
ruhanemiit, miiszaki cikket vagy egyéb dolgot — kélcstnadni. Az uzsora biincselekmény,
melyet a hatélyos Biintetd Torvénykanyv biintetni rendel, igy annak elkovet6jét biintetdjogi
feleldsség terheli!

- A pénzt vagy egyéb tdrgyat kamattal kélcsénadé elldtott kateles a kolesonaddsbél
szArmazo hasznot visszaszolgaltatni a kdrosult ellitott szdmdra.

6. Szigoriian tilos més ell4tott tulajdondban 1évé dolgot ellopni. A lopés 50 ezer forintos érték
alatt szabalysértésnek minésiil, 50 ezer forintos érték felett pedig biincselekmény, melyet a
hatdlyos Biintet6 Torvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkovetdjét biintetdjogi
feleldsség terheli!

- A lopist elkovetd elldtott koteles az eltulajdonitott dolgot, vagy (amennyiben erre
mar nincsen lehet6ség) annak értékét visszaszolgaltatni a kdrosult ellstott sz4dmdra,

7. Szigordan tilos més elldtottat vagy a személyzet barmely tagjét fizikailag és verbalisan
béantalmazni, vagy béntalmazissal fenyegetni. A testi sértés blincselekmény, melyet a
hatdlyos Biintet§ Torvénykonyv biintetni rendel, igy annak elkévet6jét biintetéjogi
felel6sség terheli!

- Az elldtott veszélyeztetd, vagy kozvetlen veszélyeztetd magatartisa esetén Korlatozé
intézkedést Kell alkalmazni.
8. Szigordan tilos az intézet berendezési és felszerelési targyaiban kart okozni.
A kart okozo ellatott Kotelezhetd a szidndékos kirokozasbél eredé — a biztositénal nem
érvényesitheté — kdr megtéritésére. A kartérités mértéke a tonkretett berendezési targy
amortiziciéval csdkkentett értékével azonos. Kartéritésre kotelezhets az elldtott abban az
esetben is, ha az intézet tulajdonat képez6, névre sz616 — leltari nyilvantartdsban szerepld
— ruhanemiit és tirgyakat gondatlansagbdl elvesziti, illetve értékesiti.

10. Szigordan tilos az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve olyan tirgyat behozni, amellyel
Onmaga €s masok életét, testi épségét veszélyeztetheti az ellatott.
- Az intézet teriiletére alkoholos italt, illetve életet vagy testi épséget veszélyeztetd targyat
behozo ellatott koteles tiirni annak személyzet 4ltali elkobzasat és megsemmisitését.
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11. Az intézeten kivill bizonyos cselekmények, igy t6bbek kozott a koldulds, a szemetelés, a
kozerkdlcs megsértése és az 50.000 Ft érték alatt elkdvetett lopas szabalysértésnek
minosiil, esetiikben szabalysértési eljaras indithato
- Szabalysértés esetén az eljaré hat6sagok 4ltal kiszabott pénzbirsig akir a 150.000 Ft-
ot is elérheti!

V. AZ OTTHON ALTAL NYUJTOTT SZOLGALTATASOK

Etkezés

Az otthon napi Otszori étkezést biztosit a lakok egészségi allapotinak és a vonatkozd
eldiradsoknak megfelelden, higiénikus és kulturalt koriilmények kozott. A lakék az étkezés
idejér8l csoportonként az ebédlé bejaratdnal és az osztalyos faliujsigon tajékozodhatnak.

Reggeliidépontia: A" ép.  7:30-8:30 6rdig; ,B-C”ép. 7:15-8:30 oriig
Ebéd idépontia; A" ép. 11:30-13:30 6rdig; ,,B-C” ép. 11:30-13:30 6réig
Vacsora idépontja: ,,A”ép. 17:30-18:30 6raig; ,,B-C” ép. 18:00-19:00 6réig

Az ételt kiszolgalds utin az ebédlben kell eifogyasztani, azt kozegészségiigyi okok miatt
lakdszobaba felvinni nem szabad. Az elkészitett étellel, itallal ilizletelni nem szabad. A
gazdasagi novérek altal vasarolt, a 1atogatoktol, valamint csomagban kapott élelmiszert az erre
a célra rendszeresitett, az osztalyokon elhelyezett hiitGszekrényekben névvel ellatva kell
tarolni. Mind a lakokt6l, mind az otthon dolgozéitél elvarhaté, hogy az étkezési idépontokat
lehetGség szerint betartsdk. Elézetes megbeszélés szerint a tavollévSk részére az eltehetd
ételeket az otthon hiitészekrényben tarolja, és utdlag kiszolgilja a lakdé részére. Orvosi
javaslatra az otthon dolgozdi az ételt a lakdszobédban szolgéljak fel. Ha az étkezésben
részesiild egészségi éallapota indokolja, az orvos javaslatira a lakd részére az otthon diétés,
vagy gyakoribb étkezést biztosit. Az élelmezéssel kapcsolatos észrevételeket az
élelmezésvezetdvel, vagy az Elelmezési Bizottsig barmely tagjaval meg lehet beszélni. Az
Elelmezési Bizottsig az észrevételekrsl, bejelentésekr6l és a tett intézkedésekrél
jegyzOkonyvet készit, amelyet t4jékoztatisul megkiild az Frdekképviseleti Férumnak, az
intézmény vezetdjének, a bejelentést tevinek és az élelmezésvezetinek.

Etelmaradékot csak az erre a célra rendszeresitett edényben és helyen lehet elhelyezni.

A talalokonyha, illetdleg a teakonyha hasznalata az ott kifliggesztett idSpontban a lakdk
rendelkezésére all, ételmelegitésére, egytalétel vagy tea, stb. elkészitésére.

A hasznalat utan a megfeleld takaritas dltaldban a konyhat hasznalo laké feladata.

A latogatdk az élelmiszerck behozatalanal lehetSleg legyenek tekintettel a lakdk egészségi
allapotara és az ételek eltarthatésagara.

A ,Rehabilitaciora felkészit6” programban résztvevd lakok készségeinek és keépességeinek
fejlesztése céljabdl Tankonyhat hoztunk létre. Ennek megfelelden a konyhat e részleg lakoi
hasznalhatjdk. Amennyiben a részleg lakéjaval egy mas osztilyon él6 ellatott kozosen
szeretné igénybe venni a konyhat, ezt a CII osztaly szakdolgozéinak el6zetes engedélyével
teheti meg. Szervezett program alkalmaval, feliigyelet mellett az otthon mas osztilyain é16
kliensek is tartozkodhatnak a konyhdban. A tankonyha mikodésével kapcsolatban részletes
szabalyozas késziilt.

Ruhsazat, textilia

A lakok altalaban sajat ruhézatukat hasznaljak.

Mind a lakdk, mind az otthon dolgoz6i szdméra az intézménynek biztositani kell a ruhizat
tisztitdsdnak feltételeit, igy kolcsGndsen elvarhatd, hogy tiszta, hidnytalan ruhazatot
viseljenek.
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Abban az esetben, ha a lako nem rendelkezik megfeleld mennyiségl €s minéségil ruhazattal,
az otthon — a teljes korii ellats részeként — legaldbb hirom valtds fehérnemdit, héal6ruhat,
valamint az évszaknak megfeleld két valtds felsGruhdzatot, utcai cipdt, sziikség szerinti mas
labbelit biztosit a laké részére. Biztositja tovabba mindennemfi intézményi textilia tisztitdsat,
javitasat, cseréjét, valamint a sajat textilia mosésat.

Az otthon éltal személyes hasznilatra atadott ruhéazat az intézmény tulajdona, melyrél a
gondozisi egység vezetlje leltart vezet. A lakd nem kotelezhetd az intézmény &ltal nyujtott
ruhézat igénybevételére. A fejleszté foglalkoztatisban résztvevé lakok részére a megfelelé
munkaruhat az intézmény biztositja. : :

A behurcolt fertézések (pl. 4gyi poloska) megeldzése érdekében az intézményben lako, ill.
hozzétartozé éltal behozott (szabadsdgrél visszahozott, csomagban érkezett, latogat6tol,
ismerGst6l kapott, tarkdléban vésarolt) haszndlt ruhanemiiket az intézményi mosodaban
sziikséges kimosatni, a mosoda kapacitisanak megfelelGen, '

Ujonnan érkezé ellatott esetében a poloska fert8zttség gyantjanak ismeretében az ellatott

altal hozott ruhdzat, ill. személyes targyak (pl. kényv) az ellstott beleegyezésével
megsemmisitésre keriilnek. ‘ ‘

Személyi higiéné :
A személyi és kbryezeti tisztasdg megdrzése, fenntartssa a lakédk és a dolgozdk k6zds érdeke
és feladata, Az intézmény biztositja a textilidval valo elldtis keretében az agynemiit és a
tisztalkodast segitd textilidt igény szerint, valamint ezek tisztitasat, javitdsat.
Az otthon dolgozéinak feladata a kémyezeti tisztasdg folyamatos fenntartdsinak
megszervezése. Az otthon lakéinak személyi higiénéjéért a névérek feleldsek. A dolgozék a
lakok részére kotelesek a tisztilkodashoz szilkséges segitséget fizikai és mentalis allapottol
figglen, az emberi méltdsig megbrzése mellett biztositani. _ .
Az otthon biztositja a hajvagést, a hajmosast, a kdrdmépolést és a tisztalkod4shoz sziilkséges
anyagokat is sziikség szerint, de lakonként havonta legalabb: 1 db szappant; 1 db fogkrémet;
sampont sziikség szerint; 1 tekercs WC-papirt. :

Téritésmentes szolgaltatasok T

e férfiak részére hetenként legalébb egy alkalommal borotvalis;

- minden laké részére hajvagis;

* mindennapi dolgok intézésében, bevasirlasban segitségnynijtas.
Egészségiigyi ellatds
A szabad héziorvos vélasztas lehetSségével minden lako élhet. Az otthon — a fogorvosi ellatas
kivételével — biztositja a lakok egészségiigyi alapellatasat, a pszichidtriai szakellatast tovabba
szakdpolasat. Az orvosi rendelés és a vizit ideje a Hirdet6tablan, illetve az orvosi szoba ajtajan
van feltiintetve. Amennyiben a laké nem az otthon orvosat vilasztja, err6l a vezetd 4polot
tajckoztatni kell, hogy betegség, vagy rosszullét esetén dupla gydgyszerezésre ne keriiljon sor.
A szabad orvosviélasztassal felmeriil esetleges tobbletkoltségek a lakét terhelik.
Az intézménynek készleten kell tartania az 1/2000 (1.7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: R.)
52. § (2) bekezdése szerinti gydgyszercsoportokb6l dsszeallitott eseti gyogyszerkészletet. Az
intézménynek gondoskodnia kell a R. 52. §. (3) bekezdése szerinti rendszeres
gyogyszerkészlet beszerzésér6l és tarolasardl. A rendszeres gyogyszerkészletet havonta az
intézmeny orvosa éllitja Gssze. Az eseti és a rendszeres gydgyszerkészlet kérébe tartozé
gyogyszereket, tovabba az injekcidval, infizidval tdrténd ellatashoz szlikséges anyagokat, az
akut sebellatashoz sziikséges kotszereket, valamint a szlirbvizsgalatokhoz sziikséges
reagenseket, indikatorcsikokat (a tovabbiakban: alap-gy6gyszerkészlet) az ellatottnak az
intézmény téritésmentesen (ideértve a gydgyszerért kiildn jogszabdly alapjan dobozonként
fizetendd dij koltségét is) biztositja.
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Az intézmény az alap-gydgyszerkészletbe, valamint a rendszeres és eseti egyéni
gyogyszerszilkséglet korébe tartozd gybgyszerek, tovabba a gygydszati segédeszkdzok koziil
elsbsorban a kozgydgyelldtasi igazolvdnyra felirhats, illetve a tarsadalombiztositds altal
tdmogatott gy6gyszert €s gydgydszati segédeszkozt biztositja.

Az alap-gydgyszerkészletr6l az intézmény részletes és pontos tijékoztatdst ad az ellatdst
igénybe vevo részére, mely az orvosi rendelében és a hirdetétabldkon talalhatd.

A gy6gyészati segédeszkoz elldtdsa korében az intézmény feladata a vényre felirt testtdvoli
eszkdznek (pl. tolékocsi, timbot sth.) az intézmény koltségén, a testkozeli segédeszkiznek az
ellatott koltségén t6rt€nd biztositdsa. A testtivoli segédeszkoz az intézmény tulajdonat képezi.
Az alap-gyogyszerkészlet korébe tartozé gydgyszereken tilmenden felmeriils egyéni
gybgyszerszitkséglet koltségét, a dobozonként fizetendd dij koltségét az ellstott fizeti -
kivételt képez ez aldl a téritésmentes elltdsban részesiild személy, mely esetben az intézmény
viseli az egyén gyogyszersziikségletének koltségeit.

Az intézmény viseli az elldtdst igénybe vevd rendszeres és eseti  egyéni
gyogyszersziikségletének

¢ teljes koltségét, ha:

> az elldtdst igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmaradé havi
jovedelme nem haladja meg az Gregségi nyugdfj mindenkori legkisebb &sszegének 20
%o-at;
> az ellatdst igénybe vevd részére a koltdpénzt az intézmény biztositja.
¢ részleges koltségét, ha:

» az elldtdst igénybe vevonek a személyi téritési dij megfizetése utdn fennmarad6 havi
jovedelme meghaladja a nyugdijminimumnak a 20 %-it, azonban ez a jovedelem nem
fedezi az ellitdst igénybe vevd egyéni gydgyszersziikségletének koltségét. Ebben az
esetben az intézmény az elldtdst igénybe vevd jovedelmének a koltSpénz Osszegét
meghaladé részét az egyéni gybgyszersziikséglet mértékéig kiegésziti.

Az intézmény nem koteles az egyéni gybgyszersziikséglet koltségének a viselésére, ha az
ellatds igénybevevd tartisira més személy koteles és képes, vagy az ellatdst igénybe vevé a
részleges térités esetén a red esé részét nem fizeti meg. A tartdsra koteles és képes
hozzitartoz6 eset€ben az egyéni gyogyszersziikséglet koltsége a téritési dijon feliil
érvényesithetd.
Ha a laké egészségi dllapotdban viltozas kovetkezik be (betegség), uigy az dpoldst, gondozast
az erre a c€lra kialakitott helyiségben, részlegben biztositja az intézmény.
Mentilhigiénés ell4tds
Az otthon lakéi részére, itt toltott idejiik kellemes és kreativ elttltéséhez a Szocidlis és
Terédpids Csoport nyiijt segitséget. Igy biztositja a személyre szabott gondozist, a szabadid6
kulturdlt eltoltésének feltételeit, a laké csalddi és tarsas kapcsolatai fenntartdsénak a feltételeit.
A programokon vald részvétel onkéntes, amelyen a lakék egyéniségiiknek &s egészségi
allapotuknak megfelelden vehetnek részt. A lakék hédolhatnak hobbijuknak, de a kzésségért
tenni akarék a miisorok, kirdnduldsok, stb. szervezésében is részt vehetnek.
A lakok az otthonban miikddd kulturdlis szakkorok (irodalmi, kézmiives, ének-zene- tanc,
sth.) szolgiltatisait 6nkéntesen és téritésmentesen vehetik igénybe. A nyaralds, kirdndulss,
szinhaz- és muzeumldtogatas, stb. koltségei az eseményen részt vevo lakét terhelik.
A Szociilis és Terdpids Csoport szervezi a szabadid6s foglalkoztatédst, az ebben val6 részvétel
a lakoék részérdl onkéntes.
Az intézmény a mentalhigiénés ellatds kereté€ben biztositja:

a.) a személyre szabott bandsmédot;
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b.)az egyéni €s csoportos megbeszélést;
c.) a szabadido kulturilt elt6liésének feltételeit;
d.)az ellatottak csalddi és tdrsadalmi kapcsolatainak fenntartdsdnak feltételeit;
e.)a gondozdsi, ill. rehabiliticids tervek megvaldsitdsat;
f.) a hitélet gyakorlasanak feltételeit és
g-)segiti, timogatja az intézményen beliili és kiviili kozosségek, tirsas kapcsolatok
kialakuldsat és milkodését.
Terapias ellatis
Az intézmény a terdpids elldtds keretében biztositja:
a.) az egyénre szabott bindsmddot;
b.)a milvészetterdpias csoportokban valé részvételt;
¢.)a pszichoterdpias és fizioterdpids (gydgytorna) elltést.
Alapfeladatokba nem tartozé szolgaltatasok
Az alapfeladatok korébe nem tartozd szolgdltatdsokért, valamint az intézmény 4ltal szervezett
egyes szabadid6s programokeért eseti téritési dij kérhetd, igy kiilondsen:
* a Biifé szolgiltatasai a kifiiggesztett drjegyzék szerint;
a pedikiirds szolgdltatdsai a kifiiggesztett drjegyzék szerint;
vendégétkeztetés, a idtogatdk részére;
nyaralds, kirandul4s
szinhaz- és mozildtogatis
A szolgdltatisok 4rai a helyszinen és a hirdetdtsblin megtaldlhaték. A vendégétkeztetés

téritési dija az étkeztetés onkoltsége, a vendégek fogaddsahoz kapcsol6dé koltségek afa-val
novelt Osszege.

VI FOGLALKOZTATAS MUNKAVISZONY, KERESET, ERTEKMEGORZES,
PENZKEZELES, KARTERITES
A foglalkoztatdsban, ill. a munkdban val részvétel a lakék részérdl Snkéntes. Az intézmény
az elldtottak meglévd képességeinek szintentartdsa és fejlesztése érdekében szocioterdpids
foglalkozdsokat szervez.
A szocioterdpids foglalkozdsok formdi az elldtdst igénybe vevéd életkorsnak és egészségi
allapotdnak, képességeinek megfeleléen keriilnek megvélasztdsra az egyéni gondozdsi,
fejlesztési terv, illetve a rehabiliticids program célkitiizéseivel dsszhangban.
A munkavégzésre képes lakék foglalkoztatdsa az intézmény szakmai programja alapjan, az
egyéni gondozdsi, foglalkoztatdsi, ill. rehabiliticiés terv szerint az ellstottakmeglévé
képességeire épitve, koruknak, fizikai és mentdlis 4llapotuknak megfeleléen a fejleszté
foglalkoztatds keretében torténik.
Szocioterapias foglalkozisok formai

* munkaterdpids «

¢ terdpids és készségfejleszto foglalkozds

¢ képzési céld foglalkozds
A munkateripia célja a munkaképesség fejlesztése annak érdekében, hogy az ellitott
alkalmassa véljon a szocidlis foglalkoztatdsban valé részvételre. A munkaterdpidban részt
vevd ellatott munkaterédpids jutalomban részesithetd, melynek gyakoriségar6l, a jutalomban
részesiilé személyekrdl, valamint annak alkalmankénti 6sszegérol a munkaterdpidban valo
részvétel figyelembe vételével az intézmény vezetdje hatiroz.
A terdpids ¢&s képességfejlesztd foglalkozds célja a megmaradt képességek fejlesztése,
szintentartdsa. A terdpids és készségfejleszté foglalkoztatdshol szdrmazé termékek, alkotdsok
az intézményi ellitds szinvonaldnak emelésére, valamint a foglalkoz4sban kézvetlentil részt
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vevok dijazdsdra fordithatok. Terdpids €s képességfejlesztd foglalkozds keretében kreativ,
miveszeti, mozgés- és jatékterdpidk is szervezhetok.
A képzesi célu foglalkozédst abban az int€zményben kell szervezni, ahol az ellatast igénybe
vev( eredményes rehabilitdci6jdhoz a sziikséges.
A fejleszté foglalkoztatis
A fejleszté foglalkoztatds célja a gondozasi, fejlesztési, illetve rehabilitcids tervben foglaltak
szerint az egyén egészségi dllapotdnak, kordnak, fizikai és ment4lis 4llapotinak megfelels
fejlesztési €s foglalkoztatdsi szolgaltatds biztositdsa ttjan, az egyén felkészitése az 6nalls
munkavégzésre vagy a nyilt munkaerdpiacon torténd elhelyezkedésre.
A fejleszté foglalkoztatds hatdrozott idejli munkaviszony keretében, vagy fejlesztési
jogviszonyban folytathat6. Fejlesztési jogviszony esetén az intézmény vezetdje az elltottat
fejleszté foglalkoztatdsi dijban részesiti.
Az intézményi jogviszony megsziinése esetén a fejlesztd foglalkoztatdsra irdnyul6 jogviszony
1s megszinik.
A foglalkoztatds jellege szerinti véd6é- €s munkaruha ellatdsrol, valamint az egészséges és
biztonsdgos munkavégzes feltételeirdl és a folyamatos feliigyeletr6l az intézmény
gondoskodik.
Az elldtottak a foglalkoztatdssal, €s a munkaterdpids jutalommal kapcsolatos panaszaikkal az
Erdekképviseleti Férumhoz fordulhatnak.
Erték- és vagyonmegérzés
Az értékmegérzés az intézmény Pénz- és Letétkezelési Szabalyzata szerint torténik. Az otthon
kijelolt dolgozéjénak feladata, hogy a Pénz- és Letétkezelési Szabdlyzat megismerését (mely a
Hazirend szerves része) az intézménybe torténd felvételkor a lakék, hozzatartozdk €s
gondnokok szdmdra minden esetben biztositsa.
A lakéknak joguk van értéktdrgyaikat és pénziiket maguknal tartani. Az otthon kizdrdlag a
letétben, elismervény ellenében leadott értéktargyakért és pénzért vallal feleldsséget. A letétbe
adott készpénzt az intézmény letéti szimldn kezeli. A tartésan 200.000,-Ft-ot meghaladé
készpénzt a gydmi fenntartdsi betétkonyv javéra utaljuk.
Az intézménybe behozott értékesebb felszerelési targyakrél dn. ,Elldtottak eszkdzeinek
leltarat” kell késziteni a tulajdonos nevének feltiintetésével, melyet a gazdasigi névér vezet.
Az otthon nagyméretli €s nagy érték(i festmény, szobor, porcelin felelds megérzését nem tudja
véllalni. Kisebb értéktargyak, ékszerek 4tvétele — sziikség esetén hivatalos értékbecsléssel —
lehetséges, ezek tételes lefrdssal keriilnek letétbe dtvételre. Az értékbecslés koltsége az atadét
terheli. A megérzésre tadott értéktdrgyakat eldzetes bejelentés alapjan, hivatalos pénztdri
nyitvataridsi idében lehet dtvenni.
Az intézmény a kordbban felmeriil6 szekrényrongdldsok, lopdsok jovobeni elkeriilése
érdekében az , A” épiilet masodik szintjének folyoséin zértlancd térfigyeld kamerdkat
helyezett el, amelyek a felvételeket 72 Ordig megbrzik. A kamerdk 4ltal rogzitett felvételeket
az All. bal osztily névérszobdjiban elhelyezett monitoron keresztiil ellendrizheti a
személyzet. Tovabbi egy kamera betegbiztonsigi okokbdl az AIl bal osztilyfigyeld
helyiségében keriilt elhelyezésre.
Koltépénz kifizetése
A lakék a penzfizetés idejérdl az osztdlyos faldjsagokrdl tijékozddhatnak. Az otthon ,Lakék
pénz, érték és letétkezelési Szabalyzata”szerint torténik, az alabbi idépontokban:
Hédf6: BIL-CIL. osztaly 9;00 6ra; Cfsz. osztdly 10:30 6ra; BL-CL osztdly 14:00 6ra;
Kedd: AIL osztily 9;00 dra; Afsz. osztdly 10:30 6ra; Al osztdly 14:00 6ra;
A fenti idépontoktdl eltérd Kkifizetés Kizarélag intézményvezetdi engedély birtokaban
lehetséges.
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A laké készpénzének kezelése

A lakénak, illetve torvényes képvisel8jének irdsban nyilatkozni kell készpénze kezelésének
mo6djardl, a személyes nyilvantartdsd letét kezelésérdl. A laké egeszségi 4llapotinak
figgvényében a pszichidter szakorvos is javaslatot tesz a pénzkezelés médjara. A letétben
elhelyezett készpénz elsésorban a személyes sziikségletek kielégitését szolgélja.

Ha a laké sajat maga kezeli a pénzét, biztositani kell azt, hogy a részére érkezett kiildeményt
egy Osszegben vehesse fel, a laké kérése esetén két tanti jelenlétében.

A postai kiildeményben pl. levél, csomag érkezett pénzt a pénztirba torténd befizetést
kiveten a lakd, kérése esetén —amennyiben pénzét 6ndlléan kezeli-, két tand jelenlétében
veheti fel intézményvezetdi engedély birtoksban.

Ha a laké nem igényli, vagy a pszichiater szakorvos nem javasolja pénze egy ésszegben
torténd felvételét, dgy annak részletenkénti felvételét az otthon ,Lakék pénz, érték és
letétkezelési Szabdlyzatdban™ el6irt kiilon nyilvantartdsban  kell hitelt érdemlSen
dokumentalni.

Ha a lako betegsége miatt tartésan dgyhoz kotott s ezért pénze 6nall kezelésére képtelen —
melynek tényét az otthon orvosa édllapitja meg —, akkor a sziikségletei kielégitését szolgald
vasarldsokat, beszerzéseket az osztdly gazdasdgi névére latja el. A vasdrldsokat az otthon
»Lakok pénz, €rték és letétkezelési Szabalyzatdban™ eldirt kiilon nyilvantartdsban kell vezetni
a szamléakkal egyiitt. A lakSk részére vésarolt druk dtadasat az osztalyvezetd nbvér igazolja.
Az intézményben elhunytak eltemettetésének megszervezése

A lakék elhaldlozdsdval kapcsolatos teenddket az intézmény vezetbje szervezi. Ennek
keretében gondoskodik az elhunyt:

¢ clkiilonitésérdl,;

o végtisztességre vals felkészitésérdl,

» akérelmezd megnevezett hozzitartozéja (torvényes képvisels) értesitésérdl;

® ingdsdgainak szdmbavételérdl, megdrzésérdl, valamint orokoseinek, illetve hagyatékba

addsdrdl a hagyatéki eljardsrél sz616 jogszabdlyok el6irdsai szerint.

Az elhunyt laké temetésérdl a hozzétartozé gondoskodik. Amennyiben nincs eltemettetésre
kotelezett, illetve ha a kotelezett ez irdnyt kotelezettségét nem teljesiti, az intézmény az
elhalalozés helye szerinti illetékes Snkorményzatnél koztemetést rendel meg.
Amennyiben a laké és/vagy gondnoka az elldtdsban részesiild elhalilozdsa esetére az
intézmeny felé rendelkezik eltemettetésérol és e célra letétet helyez el, melyben az intézményt
jeloli meg kedvezményezettként, gy a letét terhére az otthon gondoskodik rendelkezé igényei
szerint a végtisztességrol.
Kartérités
A laké koteles az intézmény berendezési €s felszerelési targyait rendeltetésszeriien hasznalni,
azokat megdvni és megdrizni. A laké koteles a szdndékos kdrokozdsbdl eredd ~ a biztositéndl
nem érvényesithetd — kart megtériteni. A kirtérités mértéke a tonkretett berendezési targy
amortizacidval csokkentett értékével azonos. Kartéritésre kitelezhetd a laké abban az esetben
is, ha az intézmény tulajdondt képezd, névre sz0l0 — leltari nyilvintartdsban szerepld —
ruhanemit €s targyakat gondatlansidghodl elvesziti, illetve értékesiti. Eltekintiink a kartérités
megfizetésétdl, ha pszichidter szakorvos gy itéli meg, hogy a kliens aktudlis pszichés dllapota
nem teszi lehetove a szindeékossig megitéléset.

VII. A LAKOK ES DOLGOZOK KAPCSOLATA

Minden lakénak joga van eddigi, megszokott életvitelét folytatni, amennyiben a lakotdrsai
nyugalmét nem zavarja.
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Az intézmény vezetbje koteles gondoskodni a lak6k és dolgozék személyiségi jogainak
tiszteletben tartdsdr6l, a dolgozék foglalkozasbeli titoktartdsi kotelezettségének az
érvényesitésérol.

Az intézményben foglalkoztatott személy, valamint a vele kozos héztartisban €16, kozeli
hozzitartoz6ja a lakGval tartdsi, életjaradéki és oroklési szerzodést a gondozas idétartama alatt
—illetbleg annak megszlinésétél szamitott 1 éven beliil — nem kothet.

A dolgozé a lakotdl sem pénzbeli, sem természetbeni ellenszolgaltatdst nem fogadhat el. Az
otthon dolgozdja a laké6tdl pénzt kolesdn nem kérhet, sem annak kolesdnt nem adhat, illetve
semmiféle lizletet (adds-vétel) nem kothetnek egymdssal.

Az intézmény tevékenységében Osszeférhetetlen az elldté és elldtott kozotti rokoni, barati,
szerelmi, iizleti (haszonszerzésen alapuld) kapcsolat és a kozdsségi portilokon szervezddd,
maganjellegli virtudlis érintkezés. E rendelkez€s nem vonatkozik az elltds igénybevétele elott
mar fenndllé kapcsolatra és nem tiltja az intézményi ellitotti jogviszony megsziinte uténi
kapcsolat kialakitasat.

VIIL/A. A LAKOK ERDEKVEDELME
A.) Erdekképviseleti Férum
Az otthonban a lakék érdekvédelmét az Erdekképviseleti Férum litja el. Az

Erdekképviseleti Férum:

® clézetesen véleményezi az intézmény vezetdje dltal készitett, az elldtottakkal, valamint az
intézmény belsd €letével kapesolatos dokumentumok koézill a Szakmai Programot, az éves
Munkatervet, a Hazirendet, az ellatottak részére késziilt t4jékoztatékat;

®* megtirgyalja az intézményben €10k panaszait — ide nem értve a jogviszony keletkezésével,
megsziintetésével €s az dthelyezéssel kapcsolatos panaszokat —, és  intézkedést
kezdeményez az intézményvezeto felé,

¢ tdjékoztatdst kérhet az intézményvezet6tdl az elldtottakat érintd kérdésekben, az elldtds
szervezésével kapcsolatos feladatokban;

* intézkedés megtételét kezdeményezheti a fenntart6 felé, valamint més illetékes hatdsagok,
szervek felé, amennyiben az intézmény mikddésével kapcsolatos jogszabalysértésre utalé
jeleket észlel.

Az Erdekképviseleti Férum tagjainak névsorat és elérhetdségét az otthon egyes részlegeiben

jo! lathat6 helyen ki kell fiiggeszteni.

Panasszal fordulhat a laké, vagy torvényes képviselgje, illetve hozzétartozdja, valamint a

jogosult jogait €s érdekeit képviseld tdrsadalmi szervezet az otthon vezet6jéhez, illetve az

Erdekképviseleti Férumhoz, ha:

¢ intézményi jogviszonyat, személyes jogait, kapcsolattart4sat sérelem éri;

e az intézmény dolgozéi megszegik szakmai, titoktartdsi és vagyonvédelmi
koételezettségeiket;

e az ellitds korilményeit érintd kifogdsa van.

Az FErdekképviseleti Férum 15 napon beliil irisban értesiti a panasztevdt a panasz

kivizsgalasinak eredményérdl. A sziikséges intézkedések megtételével felhivja a figyelmet a

sérelem orvosldsinak esetleges mas modjara is.

A laké (vagy torvényes képviseld), illetve hozzitartozéja, valamint a jogosult jogait és

érdekeit képviselé tdrsadalmi szervezet panasszal fordulhat a fenntartéhoz, amennyiben az

otthon vezetéje, vagy az Erdekképviseleti Férum 15 napon beliil nem intézkedik, vagy a laké
az intézkedéssel nem ért egyet. Az intézkedés kézhezvételétd] szamitott nyolc napon beliil az

Erdekképviseleti Férum is kezdeményezhet intézkedéseket a fenntarténal.
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Az Erdekképviseleti Forum tagjai: 4 £6 lakd, 1 f6 hozzétartozo, vagy torvényes képviseld 1
16 az otthon dolgozdinak képviseletében, 1 {4 a fenntarts képviselgje

Az Erdekképviseleti Férum tagjai koziil a lakdkra és a hozzétartozora, vagy torvényes
képviselére az osztdlyos nagycsoportokon tesznek javaslatot a lakok, akiket az Ell4totti
Onkorményzati iilésen nyilt szavazdssal védlasztanak meg. Az intézményi dolgozéra az
int€zmény vezetje és a Kozalkalmazotti Tandcs elndke tesz egylittes javaslatot. A
megvilasztottak irdsban nyilatkoznak tisztségiik elfogaddsarol.

A fenntarté képviseldjét a Szocilis és Gyermekvédelmi Foigazgatosdg Vas Megyei
Kirendeltsége delegilja.

Az Erdekképviseleti Férum tagjai maguk koziil vdlasztjdk meg a Férum elndkét. Az elnoki
tisztet csak laké, vagy a hozzdtartozék képviseléje toltheti be.

Az Erdekképviseleti Férum dontéseit egyszer(l sz6tobbséggel hozza. Azonos szavazat esetén
az eln6k dont. Hatdrozatképes az Erdekképviseleti Férum akkor, ha a tagok 2/3-a jelen van, s
biztositott a lakdk, illetve hozzatartozdik legaldbb 50 %-os jelenléte.

Az Erdekképviseleti Férum iiléseir6l JegyzOkonyvet kell késziteni (a jegyzékonyvnek
tartalmaznia kell: az eljdré szerv megnevezését, készitésének helyét és idejét, a meghallgatott
személyek adatait €s lakcimét, az iigyre vonatkozé lényeges nyilatkozatokat &s
megillapitdsokat, valamint a jelenlévék és a jegyzokonyvvezetd alairdsat) melynek egy-egy
példényét az érintettnek, a tagoknak és az intézmény vezetdjének meg kell kiildeni.

Az Erdekképviseleti Férum tagjait 4 évre vilasztjik, elsé iilésén elnokot, elnokhelyettest
valaszt, ligyrendjét sajit maga hatdrozza meg. Uléseit évente két alkalommal, illetve sziikség
szerint tartja.

Az EF elnik feladata:a napirend Osszedllitisa és a tagok részére torténd kiaddsa; a Férum
iiléseinek levezetése; a Forum iiléseird] készitett jegyzokonyv biztositasa; a Férum képviselete
az elozetesen kapott felhatalmazasok alapjén; a tagok munkdjénak segitése.

A tagok feladata:a Férum iilésein val6 aktiv részvétel; - a lakk panaszainak dsszegylijtése és
szilikség szerinti el6addsa.

Az Erdekképviseleti Férum tagsig megsziinik: az intézményi jogviszony
megszunésével;lemonddssal; visszahivdssal; elhaldlozdssal; annak a hozzatartoz6nak a
haldlaval, vagy intézményi jogviszonya megsziinésével, akire tekintettel az illetd tag az EF
tagja lehetett.

Az Erdekképviseleti Férum tagja lemonddsat frasban tovabbithatja az Erdekképviseleti Férum
elntkének. A tag visszahivdsa a megvélasztdsra vonatkozé eljaris szabélyai szerint,
indokldssal, egyszerii szavazati tobbséggel térténik.

A tagsdg megsz(inése esetén az Erdekképviseleti Forum elntke kezdeményezi 1j tag
megvilasztdsit. Amennyiben az elnoki tisztet betolté tagsdg sziinik meg, dgy az int€zmény
vezetGje kezdeményezi az eljdrds lefolytatdsat a valasztds szabdlyai szerint.

A gondnoksag alatt 4116 lakék érdekeinek védelmében az intézményvezetd kezdeményezheti
Gj gondnok kirendelését. Az intézményvezeté koteles Uj gondnok kirendelését
kezdeményezni, ha megitélése szerint a gondnok a gondnoki teendSket nem megfelelSen l4tja
el, vagy nem a gondnokolt érdekeinek megfeleléen végzi.

B.) Ellatotti 6nkormanyzat

Az intézmény lakéi érdekeiknek kozosségben torténd képviseletére és kozosségi életiik
megszervezésére — vélasztott képviseldikbdl — elldtotti onkorményzatot hozhatnak létre,
amelynek miikodése az Erdekképviseleti Férum miikodését nem érinti.

Célja az ellitottak életével Osszefiiggd kérdésekben €s az ellatottak érdekében egy
demokratikus alapon nyugvé lehetds€g megteremtése az intézményi €letben valo aktiv

részvételre, A lakokozGsség onirdnyitd rendszereként a kiilonbozo tevekenységein keresziiil
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segiti el6 a véleménynyilvanitasi jog gyakorlasdt, a dontésképesség kialakuldsat és fejlodését,
az dnrendelkezés gyakorldsat.

A kozdsseg €letét mind teljesebben dtfogva teremt alkalmat a hatékony érdekérvényesitésre, a
szervezo €s végrehajté funkcidbol eredd felelGsségérzés és tapaszialat megszerzésére.
Feladatai:

® egylittmiik6dé kapcsolat fenntartdsa az intézmény vezet6ivel és munkatirsaival az elldtis
mindségének javitdsa érdekében;

® kozOsségformalds, integricids torekvésekben vald szerepvallalds;
® ¢érdek- €s jogvédelem, sorstarssegiiés;

Onszervezodo kozosségi tevékenységek timogatdsa, a szervezésben €s lebonyolitisban vals
részvétel;

kiils6 kapcsolatépités;

a lakok javaslatainak, inditvanyainak dsszegylijtése, megvitatdsa, tovabbitdsa;

az egyiittélés szabdlyainak elfogadtatdsdban, betartdsiban vald szerepvalialés;

e informécidval segiti, timogatja az Elelmezési Bizottsdg munkajat.

A vilasztias médja:

Az elldtotti Onkormdnyzat tagjait (osztilyonként 1-1 f6t) az osztilyok nagycsoportjainak,
illetve lakGgyiiléseinek keretében egységes eljdrast kovetve valasztja. Az alapvetd részvételi
€s szavazati jog gyakorldsa onkéntes. A képviseléi megbizds egy évre szél, mialatt a laké
véllalja, hogy példamutaté magatartdsdval 0sztdnzi és tAmogatja lakGtarsait. Az dnkormanyzat
elndkének, illetve helyettesének személyét az Snkormanyzat a sajat tagjai koziil valasztja.

Az ellatotti onkormanyzati tagsiag megsziinik: a megbizdsi idd leteltével; lemonddssal; az
ellitott intézményi jogviszonydnak megszlinéséve; a vélasztok dltal kezdeményezett
visszahivassal.

VIIL/B. AZ ELLATOTTJOGI KEPVISELO

Az elldtottjogi képviseld az intézményi elhelyezést igénybe vevo, ill. a szolgdltatdsban

részesiild részére nyjt segitséget jogai gyakorlasdban. Az elldtottjogi képviseld feladatai:

* megkeresésre, illetve sajat kezdeményezésre tdjékoztatast nyijthat az ellatottakat €rintd
legfontosabb alapjogok tekintetében, az intézmény kotelezettségérsl és az elldtdst igénybe
vevoket megilletd jogokrol,

s segiti az ellatdst igénybe vevot, torvényes képvisel6jét az elldtdssal kapesolatos kérdések,
problémak, megolddsdban, sziikség esetén segitséget nyidjt az intézmény és az elldtott
ko6zott kialakult konfliktus megoldésdban;

o segit az ellitast igénybe vevinek, torvényes képviseléjének panasza megfogalmazdsaban,
kezdeményezheti annak kivizsgéldsat az intézmény vezet$jénél €s a fenntartonal;

* a jogviszony keletkezése és megszlinése, tovdbbd az 4thelyezés kivételével eljirhat az
intézményi ell4tdssal kapcsolatosan az intézmény vezetdjénél, fenntart6janal, illetve az arra
illetékes hatdségndl, és annak sordn — frdsbeli meghatalmazds alapjin —~ képviselheti az
ellatist igénybe vevot, torvényes képviseldjét;

s az intézmény vezetdjével tortént eldzetes egyeztetés alapjan tdjékoztatja a szocidlis
intézményben foglalkoztatottakat az elltottak jogairél, tovdbbd ezen jogok
érvényesiilésérdl €s figyelembevételérdl a szakmai munka sorén;

o intézkedést kezdeményezhet a fenntarténal a jogszabalysértd gyakorlat megsziintetésére;

e dszrevételt tehet az intézményben folytatott gondozdsi munkéra vonatkozéan az intézmény
vezetdjénél,
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* amennyiben az ellitottak meghatdrozott korét érintd jogsértés fennalldsat észleli,
intézkedés megtételét kezdeményezheti az illetékes hatdsagok felé;
* akorldtoz6 intézkedésre, eljdrasra vonatkozé dokumentéciSt megvizsgélhatja.
Az intézmény vezetje az elltottakat tdjékoztatja az ellftottjogi képviselé 4ltal nyijthaté
segitségadas lehetoségérél és az ellitottjogi képviseld elérhetdségeérdl.
Az ellatottjogi képviseld jogosult:
* az intézmény mikodési teriiletére belépni;
* a vonatkozé iratokba betekinteni;
* aszolgaltatast végzd dolgozékhoz kérdést intézni.
Az ellitottjogi képviselé kiteles az ellatést igénybe vevére vonatkozé és tudomdséra jutott

orvosi titkot megtartani, és az ellatdst igénylé személyes adatait a vonatkozé jogszabdlyok
szerint kezelni.

VIIL/C. A SZOCIALIS SZOLGALTATAST VEGZOK JOGAI

Az intézményben foglalkoztatott személyek esetében biztositani kell, hogy a munkavégzéshez

kapcsol6dd megbecsiilést megkapjék, tiszteletben tartsdk emberi méltGsigukat és

személyiségi jogaikat, munkdjukat elismerjék, valamint a munkaltatd megfeleld

munkavégzési koriillményeket biztositson szdmukra.

Az intézmény dolgozéi koziil kdzfeladatot ellaté személynek mindsiil:

* az el6gondozdssal megbizott személy,

e az intézmény elldtdsdban foglalkoztatott dpold, intézményvezetd #pols, gondozé,
szocidlis mentalhigiénés munkatdrs.

IX. AZ INTEZMENYI JOGVISZONY MEGSZUNESE, MEGSZUNTETESE
Az intézményi jogviszony megsziinik:
a.) az intézmény jogutéd nélkiili megsziinésével,
b.)az ellatott haldlaval;
¢.) a hatdrozott idejii jogviszony hataridejének lejartaval;
d.)az elldtottnak Magyarorszag teriiletén vald tartézkodési joga megsziinése esetén.
Az ithelyezéssel, a megsziintetéssel kapcsolatos kérelmeket az intézmény vezetéjéhez
kell benyujtani.
Az intézményi jogviszonyt az intézményvezeté megsziintetheti, ha:
a)az ellatott és/vagy torvényes képviseldje kéri a jogviszony megsziintetését, ebben az
esetben a jogviszony a felek megegyezése szerinti idépontban, ennek hidnydban a
megillapodésban foglaltak szerint 30 napon beliil;
b.)az elldtott a Hdzirendet silyosan megsérti ~ a Hazirend sdlyos megsértésének mindsiil,
kiilondsen, ha az ellitott:

> az intézményben 1évo elldtott, vagy az ott dolgozd, vagy az intézmény sérelmére a
Biintetd Torvénykonyvbe (itkozo, biintetéssel fenyegetett cselekményt kovet el;
c.) az elldtott, a térvényes képviselGje, vagy a téritési dfjat megfizeté személy a téritésidij
fizetési kotelezettségnek nem tesz eleget, amennyiben
- hat hénapon 4t folyamatosan téritésidij-tartozéds 4ll fenn, és az a hatodik hénap utolsé
napjan a kéthavi személyi téritési dij tsszegét meghaladja, és
- vagyoni, jovedelmi viszonyai egyébként lehetdvé teszik a téritési dij megfizetését.
d.) az elldtott intézményi elhelyezése nem indokolt;
e.) az ellitott m4sik intézménybe torténd elhelyezésére keriilt sor.
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Ha harom honapon 4t téritésidij-tartozas all fenn, az ellatottat, a torvényes képvisel6t, vagy a

téritési dijat megfizetd személyt irdsban tdjékoztatja az intézményvezetd a felmondas

lehetdségérol.

Az intézmeény vezetbje az ellitds megsziintetésérdl, valamint a megsziintetés ellen benyijthaté

panaszrdl frasban értesiti az elldtottat, ill. térvényes képviseléjét. Ha a megsziintetéssel az

elldtott, ill. torvényes képviseldje nem €rt egyet, az értesités kézhezvételétol szamitott 8 napon

beliil a fenntartéhoz fordulhat. Ilyen esetben az ellatdst véltozatlan feltételek mellett

mindaddig biztositani kell, amig a fenntartd, ill. a Birdsdg jogerds és végrehajthaté hatdrozatot

nem hoz.

Amennyiben a fenntartd, ill. a birésdg jogerds és végrehajthatd hatdrozatdval sziinteti meg az

intézmeényi jogviszonyt, az ellatds nydjtasat haladéktalanul meg kell sziintetni. Az intézmény

vezetdje kiteles az elldtds jogosulatlan igénybevételének megakadalyozasardl intézkedni.

Amennyiben az intézményi elldtdst a beutald szerv hatdrozata alapozza meg, a

megsziintetésrd] a beutalé szerv hatdrozattal dont. Az intézményi jogviszony megsziinése

esetén az intézmény vezetdje értesiti az ellatottat, ill. torvényes képviseléjét:

a.) a személyes haszndlati targyak €s a megbrzésre atvett értékek, vagyontdrgyak elvitelének
hatédridejérdl, rendjérdl és feltételeirdl;
b.)az esedékes, ill. hitralékos téritési dij befizetési kotelezettségérol, az intézménnyel, ill. az

elldtottal szembeni kovetelésrol, karigényrol, azok esetleges elbterjesztési €s rendezési
médjaré).

Az otthon vezetSjének felel6éssége gondoskodni arrdl, hogy az intézmény, illetve annak

dolgoz6i a Hazirendben foglaltaknak megfelelen 14ssak el feladataikat.

Szentgotthard, 2018. othiley |
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NYILATKOZAT

A Szentgotthardi Szakositott Otthonban (9970 Szentgotthdrd Hunyadi 1u.29.) miikddé Elldtotti
Onkormanyzat és az Erdekképviseleti Férum az intézmény Hazirendjét megtirgyalta, az

abban foglalt tartalommal egyetért, ill. a fenntartnak elfogadésra javasolja.

Szentgotthdrd, 2018. ot . 9,

Aﬁy/ﬂ el o Ny W W

Lengyel Krisztina upert Regina

Elldtotti Onkorményzat elnoke Erdekképviseleti Forum elniske

ZARADEK

A Szocidlis és Gyermekvédelmi Fdigazgatdsdg képviseletében a Szentgotthardi Szakositott
Otthon hizirendjét jévdhagyom.

Szombathely, 2018. szeptember 24.

a Szocidlis és GyermekvédeRa At
Vas Megyei Kirendeltség Igazgatoja
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